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Az online

antiszemitizmus

kezelése

Az internet teljesen Uj vilagot nyitott
meg, minthogy konny( hozzaférést
biztosit hatalmas mennyiségl infor-
maciohoz. Ez Uj és 1ényeges kihi-
vast is jelent: el kell sajatitani azo-
kat a készségeket, amelyek ahhoz
szlikségesek, hogy felismerjik, mi
igaz és mi hamis. A média megosz-
tdsa és a masokkal vald online kap-
csolattartds lehet6ségének megte-
remtése Uj nyelvet adott az emberi
kommunikacionak.

Mint minden uj kommunikdacids
forma esetén, itt is meg kell vizsgdl-
ni az online kommunikacié pozi-
tiv és negativ hatdsait. Ahogy a fizi-
kaivilagban, ugy az interneten is
olyan befogadd térre van sziikség,
ahol az internetez8k ugy érzik, biz-
tonsdghan vannak és megkapjak
a nekik jaro tiszteletet. Sajnos az
anonim online interakcio lehetd-
sége megneheziti az emberek fele-
16sségre vonasat megjegyzéseikért.
A gytilolk6dd nyelvezet kénnyen
feler6sodik és exponencidlisan
sokszorozodik a tartalmak k6zos-
ségi médidban térténé megoszta-
sarévén. Az anonim, intolerans
diskurzus, avagy ,,gytloletbeszéd”
terjedése a negativ sztereotipidk
fenntartdsa miatt rendkiviil kdros

hatassallehet egyénekre és csopor-
tokra egyarant.!

Az internet és kiillonodsen a kz6s-
ségi média tehdt, mikézben hihe-
tetlen elénydket kindl, egyuttal
el6segiti a gytilolet tomeges elter-
jedését. Az online gytildletrél sz4-
16 legujabb jelentések azt mutatjak,
hogy az antiszemitizmus virulens
az interneten.? Ennek a folyamat-
nak az ellensulyozdsa érdekében
a tandroknak tisztdban kell len-
niik azzal, hogy a gytldletbeszéd
hogyan juthat be a tanterembe:

* Adidkok antiszemita, holokauszt

tagadd vagy gytilolet propagandét
folytaté weboldalakkal talalkoz-
hatnak kutatds vagy az interneten
valé bongészés kozben;

o A didkok esetleg antiszemitiz-

mussal taldlkoznak a kozosségi
médidban, és azt magukba sziv-
jak; és/vagy

¢ A didkok védtelenek lehetnek az

internetes zaklatassal szemben,
de lehetnek annak elkévetdi vagy
tanui is, s ezeknek antiszemita
dimenzidja is lehet.

A gytiloletbeszéd gyakran egyiitt
jar az internetes zaklatassal, s az
altala okozott kdrokat nem szabad
aldbecsiilni. Ez a bdntalmazas egy
olyan fajtaja, amely eleinte az aldo-
zat elszigetelésére iranyul azaltal,
hogy a méssag, nemkivanatossag
és értéktelenség érzéseit kelti ben-
ne, de akar fizikai bantalmazasig
is fajulhat.

A gyiloletkeltd beszédet és a karos
sztereotipidkat viccnek is tekinthe-
tik az elkovetdk, akik gyakran hasz-
naljak a ,,mi” és ,6k” egyszeri és
konnyen felismerhet6 kategoridit.
Azilyen névtelen timadasok indité-
kai eltér6ek lehetnek. El6fordulhat,
hogy az elkovetd a belsd frusztra-
cidjat vezetile, és masok elnyoma-
saval prébalja jobban érezni magéat
hamis kontroll-, és hatalomérzet
reményében.

Ez az oktatasi segédlet stratégia-
kat kindl a tanteremben megje-
len6 online gytulélet kezelésére,
azzal a céllal, hogy csokkentse ezt
a hatéast.

' Mig az EBESZ-tagallamok elkdtelezték magukat a gyUildletbeszéd elleni kiizdelem mellett (EBESZ Charta a Terrorizmus megel6zésérél és
leklizdésérél, a Miniszteri Tanacs tizedik tlésének dokumentuma, Porto, 2002. december 7., <https://www.osce.org/mc/42536?download=true>),
nincs konszenzus az EBESZ-tagallamok kérében arrdl, hogy a gy(léletbeszéd mely formait kellene kriminalizalni az erészakkal fenyeget6 és

erészakra buzditdé beszédeken kiviil.

2 Lasd példaul: Digital Terrorism and Hate, Simon Wiesenthal Center, 2019, <http://www.digitalhate.net/index.php>.


https://www.osce.org/mc/42536?download=true
http://www.digitalhate.net/index.php

Internetes zaklatas

Az internetes zaklatas a digitalis eszk6zok segitségé-
vel, példaul mobiltelefonon, szamitégépen és tablagé-
pen torténd zaklatast jelenti. Internetes zaklatas el6for-
dulhat széveges lizenetekben és alkalmazasokban, vagy
az online k6zésségi médiaban, férumokon vagy olyan
jatékokon keresztiil, ahol az internet felhasznaldk lat-
hatjak masok bejegyzéseit, megoszthatjak sajat tartal-
maikat és interakcidba Iéphetnek egymassal. Az inter-
netes zaklatds magaban foglalja negativ, karos, hamis
vagy rosszindulatu tartalmak kuldését, kozzétételét vagy
megosztasat valakirél. Ide tartozik olyan személyes vagy
maganjellegli informacidk megosztasa is, amely zavarba
hozza vagy megalazza az illet6t. Az internetes zaklatas

idénként térvénysértd viselkedésbe vagy bilincselek-
ménybe torkollik.

Az internetes zaklatas leggyakoribb szinterei:

o Kozosségi média, példaul Facebook, Instagram, Snap-
chat és Twitter;
Mobileszk6zon kiildétt szoveges lizenetek (SMS);
Azonnali tizenetkiild6 szolgaltatasok, e-mail szolgalta-
1ok, alkalmazasok és a kdézésségi média lizenetkiildé
funkcioi; és
E-mail.

FORRAs: StopBullying.gov, <www.StopBullying.gov>.

Hatter

Az antiszemita gytiléletbeszéd
nagyon régota fenndlld jelenség,
amely napjainkban a koz6sségi
média feltiletein és az azonnali lize-
netkiildé alkalmazéasokban virag-
zik, és a gyillolet taptalaja lehet. Ily
modon az interneten megismert
gylloletbeszéd és internetes zak-
latds bekeriilhet az osztalyba is. Az
Eurdpai Unié Alapjogi Ugynoksé-
ge altal végzett monitoring kuta-
tdsa azt taldlta, hogy az antisze-
mitizmus online férumokon valé

megnyilvanuldsa egyre terjed az
Eurépai Uniéban.?

2017-ben a Simon Wiesenthal Cen-
ter altal kozzétett éves ,Digital Ter-
rorism and Hate [Digitdlis terro-
rizmus és gytilolet]” jelentés 24,
az interneten elérhetd antiszemi-
ta jatékot azonositott, valamint
felhivta a figyelmet a koz6sségi
média feliiletein, blogokon, tize-
netkild6é alkalmazasokban, vita-
férumokon, video csatornakon és

egyéb online médiumokon keresz-
til terjed6 antiszemita és gydlo-
letbeszédre.* Az antiszemitizmus
olykor szimbdélumokkal fejezddik
ki a kozosségi média feliiletein,
posztokban, Twitter felhaszndloi
nevekben, blogokban és hirfo-
lyamokban. Mivel az antiszemita
bejegyzések gyakran ismert sze-
mélyeket és hirességeket céloznak
meg, a didkok valészinileg taldl-
koznak antiszemitizmussal és gy-
16letbeszéddel az interneten.

¢ ,Antisemitism: Overview of data available in the European Union 2005-2015”, [Antiszemitizmus: elérheté EU-s adatok attekintése] Eurdpai
Unid Alapjogi Ugynoksége (FRA), 2016 november, 18. o., <https:/fra.europa.eu/en/publication/2016/antisemitism-overview-data-available-

european-union-2005-2015>.

4 ,Digital Terrorism and Hate”, [Digitalis terrorizmus és gyUlolet] Simon Wiesenthal Center, 2017, <http://digitalhate.net/>.


https://fra.europa.eu/en/publication/2016/antisemitism-overview-data-available-european-union-2005-2015
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Az Eurdpai Uni6 Alapjogi Ugynok-
ségének 2018-as felmérése a kiilon-
b6z6 tagadllamokban €18 eurdpai
zsiddkat az antiszemitizmus érzé-
kelésérdl és tapasztalataikrdl kér-
dezte. A vdlaszadodk 85 szdzaléka
komoly problémaénak tartotta az
antiszemitizmust. Arra a kérdésre,
hogy hol taldlkoznak a leginkdbb
antiszemitizmussal, a megkérde-
zettek 89 szdzaléka azt valaszol-
ta, hogy az online feliileteken. Az
elmult évben antiszemita kijelen-
tésekkel taldlkoz6 valaszadok 80
szdzaléka az interneten szerzett
ilyen tapasztalatokat.® Ez sokkal
gyakoribb volt a fiatalabb vélasz-
adok korében. Példaul a megkér-
dezett 16 és 29 év kozottiek 88 sza-
zaléka, a 30 és 44 év kozottiek 89
szazaléka latott vagy hallott a zsi-
dokkal kapcsolatos negativ kijelen-
téseket az interneten. A fiatalabb
valaszad6k nagyobb valgszintiség-
gel hallottak zsiddkkal kapcsolatos
negativ kijelentéseket nem online
tarsas helyzetekben vagy nyilva-
nos helyeken.¢

A Ragalmazasellenes Liga kiilén-
b6z6 kutatasi adatokat 6sszegz§

2016-os tényosszefoglaldja szerint
az Egyesiilt Allamokban a 18 év alat-
ti didkok 22 szazaléka szamolt be
arrol, hogy zaklatjdk az iskolaban,
28 szazalékuk pedig arrol, hogy éle-
te soran mdr tapasztalt internetes
zaklatast.”

Az online zaklatds és az intolerans
beszéd és szohaszndlat terjedése
egyre nagyobb problémat jelent az
iskoldkban, mivel a didkok folyama-
tos kapcsolatban dllnak egymadssal
okostelefonjaikon keresztiil, tob-
bek kozott az osztalyok chatszobdi-
ban. Az online profilok anonimitasa
lehet6vé teszi, hogy a felhasznalok
anélkil fejezzék ki véleményiiket,
hogy ennek barmilyen kdvetkezmé-
nye lenne, vagy személyesen talal-
koznénak a cimzettel. Az internetes
zaklatds és az online gy{iloletbeszéd
esetében el6fordul, hogy a hason-
16 nézeteket vallg, vagy hasonléan
gondolkodé emberek online ban-
dékba verédve vesznek célba vala-
kit. A kdvetkezmények sulyosan
érinthetik az 4ldozatot a valo élet-
ben, és - amikor didkokroél van szé6

- hatédssal lehetnek az osztaly 1égko-
rére és kulturdjara.

Gyliloletbeszéd

Gyliléletbeszédnek nevezziik az
olyan megnyilvanulast, amelyet
egy csoporttal, vagy egy személy-
lyel szemben az adott csoporthoz
valé tartozasa miatt ellenséges
érziilet motival, gylildletet fejez

ki, vagy arra buzdit.

FORRAS: Preventing and
Responding to Hate Crimes:

A Resource Guide for NGOs in
the OSCE Region (Varsé: EBESZ/
ODIHR, 2009), 17. 0., <https:/
www.osce.org/odihr/39821>.

Meg kell érteniink, hogy a gytilélet-
beszéd milyen potencialis karokat
okozhat, ugyanakkor figyelembe
kell venni annak szubjektiv jellegét
is: nem mindenki taldlja sértének
ugyanazt a kijelentést; minden didk
mas, beleértve az érzékenységet és
a humorérzéket is, ezért eltéréen
reagdlhatnak ugyanarra az esetre.
Ezt akdrtazonban soha nem szabad
aladbecsiilni. Még ha nehéz is ponto-
san meghatdrozni, mi a sérté egy-
egy online vagy offline kijelentés-
ben, ha van negativ hatdsa, akkor
nem szabad figyelmen kiviil hagyni.

5 ,Experiences and perceptions of antisemitism: second survey on discrimination and hate crime against Jews in the EU”, [Antiszemitizmus
percepcidja és tapasztalata: masodik felmérés: zsidok ellen elkdvetett diszkriminacioé és gydilolet blincselekmények az EU-ban] Eurépai Unid
Alapjogi Ugynoksége (FRA), 2018, 11. 0., <https:/fra.europa.eu/en/publication/2018/2nd-survey-discrimination-hate-crime-against-jews>. Az
altalanos kovetkeztetések az EU 12 tagéllamaban é16 16 395, bnmagat zsidonak vallé személy valaszain alapulnak. Ezekben az orszagokban
él az EU becstilt zsid6 lakossaganak tobb mint 96%-a.

o

uo., 27.0.

~

bullying-cyberbullying-statistics-overview-one-sheet.pdf>.

ADL’s A World of Difference Institute, ,,Statistics on bullying”, [Zaklatasi statisztika] 2016, <https://www.adl.org/sites/default/files/documents/
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Stratéegiak az online

gyuloletbeszéed

kezelésére az oktatasban

Hogyan jelenthetjiik a gytil6életkelté online tartalmat?

Ha olyan artalmas intolerans diskurzusra bukkanunk, amely annyira ka-
ros, hogy ugy érezziik, el kell tavolittatni az internetrél, azt azonnal je-
lentsiik be a weboldal adminisztratoranak vagy tarhelyszolgaltatéjanak.
A kozoésségi médiavallalatok, mint a Facebook, az Instagram, a YouTube
és a Twitter, magatartasi kodexet alkalmaznak, amelyben kételezik ma-
gukat a bejelentések folyamatos nyomon kévetésére és a gyiildletkelté
tartalmak azonnali eltavolitasara. Tekintse meg példaul a Twitter beje-
lentési utmutatdjat itt: <https://help.twitter.com/en/rules-and-policies/
twitter-report-violation>.

Tébbet tudhatunk meg arrdl, hogy az Eurépai Bizottsag hogyan dolgozik
egyutt informatikai vallalatokkal az ilyen gyakorlat érvényesitése
érdekében itt: <https://ec.europa.eu/commission/news/countering-illegal-
hate-speech-online-2019-feb-04_en>.

Abiztonsagos és befogadd tantermi
kérnyezet megteremtése, valamint
a didkokat esetlegesen érg zaklatas
vagy intolerancia jobb megértése
érdekében fontos, hogy arra bato-
ritsuk és készitsiik fel 6ket, hogy
jelentsék, ha ilyen esetekkel taldl-
koznak. Ehhez ki kell alakitanunk

ajelentéshez sziikséges biztonségos
csatorndkat. Az iskoldban be kell
vezetnia zaklatds bizalmas jelenté-
sétlehet§vé tévé mechanizmusokat,
valamint egyértelm eljarast kell
meghatarozni az ilyen esetek kivizs-
galasdra és az azokra torténd reaga-
lasra. A didkokat fel kell késziteni

arra, hogy azonositsdk az intolerans
beszédet, és ismerjék a biztonsa-
gi eljadrdsokat, példaul, hogy adott
esetben szo6ljanak egy olyan felnétt-
nek, akiben megbiznak.

Az is fontos, hogy ,,megerdsitsiik
a kilénbséget a pletyka és a felelds-
ségteljes bejelentés kozott, és hogy
megismertessik a fiatalokkal, hogy
milyen pusztité kovetkezményei
vannak annak, ha csendben mara-
dunk a megfélemlitéssel és az el6i-
téletekkel kapcsolatban ”.®

Azishasznoslehet, ha a didkok meg-
ismerkednek a régidjukban vagy
orszagukban mikddd olyan civil
tarsadalmi szervezetekkel, ame-
lyek figyelemmel kisérik a gytilolet-
beszédet vagy kampdanyolnak elle-
ne. A didkok felkutathatjak azokat,
akik aktivan tAmogatjak a toleran-
ciat és diszkrimindcié mentessé-
get, példaul olyan projektek révén,
amelyek 6sszehozzak a kiilonb6z6
kozosségeket és pozitiv iizeneteket
terjesztenek.

8 Lee Hirsch and Cynthia Lowe: Bully: An Action Plan for Teachers, Parents, and Communities to Combat the Bullying Crisis [Zaklatas: akcioterv

tanaroknak, szuléknek és kozosségeknek a zaklatas ellen] (United Kingdom: Hachette, 2012).
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A No Hate Speech (Gyiiloletbeszéd elleni) ifjusagi kampany

A No Hate Speech Movement (Gylil6letbeszéd elleni
mozgalom) az Eurépa Tanacs altal kezdeményezett
ifjusagi kampany, amely a fiatalok mozgdsitasara
térekszik a gyliloletbeszéd elleni kiizdelemben és az
emberi jogok elémozditasaért online. 45 orszagban
folytatnak helyi kampanyokat.

Az interneten és a k6z6sségi médiaban tapasztalhato an-

tiszemitizmus az oktatasban egyiitt kezelhet6 a média- és

informacids kompetenciak fejlesztésével, példaul az in-

terkulturalis kompetenciakkal:

¢ Tudatositsuk, hogy az online antiszemitizmus jelen van,
fenyeget6 és veszélyes, és hogy hogyan terjedhet at
az offline vilagra;
Ertessiik meg a diakokkal, hogy felelésen kell visel-
kedniiik az informaciés, média- és technoldgiai kor-
nyezetben, és hogy képesek befolyasolni a valtozast;
Tamogassuk a diakokat, hogy felismerjék miként hasz-
nalhatjak az internetet pozitiv tarsadalmi cselekvésre,
beleértve az olyan csoportokhoz valé csatlakozast,
amelyek a toleranciat, a zsidé és mas emberek vagy
kultarak iranti tiszteletet hirdetik;
Elemezziik, hogy milyen kultirak jelennek meg a kiilon-
b6z6 médiumokban és informacié forrasokban, példa-
ul a térténelem abrazolasban; milyen szavakat és ké-
peket hasznalnak fel vagy hagynak ki, és hogy néz ki
a médiatartalmak szociokulturalis kontextusa;
Ismertessiik meg veliik, milyen valaszlépéseket tehe-
tiink az online antiszemita esetekkel valé talalkozas-
kor, milyen lehet6ségeink vannak a cselekvésre, és
hogyan talaljuk meg a legmegfelel6bb eljarast, bele-
értve a kilépést;

Tovabbi informacid talalhaté a gytildletbeszéd megel6zését,
ellensulyozasat, alternativ narrativak megteremtését és
nemzeti kampanyok elinditasat segit6é forrasokral itt:
<https://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/national-
campaignsi>.

Vitassuk meg, hogy az informacio fogyasztoit hogyan
lehet manipulalni a k6z6sségi média lizeneteinek ér-
zelmi-moralis tartalma révén;

Mutassunk utat a didkoknak, hogyan fejleszthetik a bi-
zonyitékok mérlegeléséhez sziikséges készségeiket,
hogy el tudjak dénteni, mely informacidkban lehet meg-
bizni a hitelességet ellenérzé kutatasok vagy az objek-
tiv logika révén;

Nyujtsunk a didkoknak olyan készségeket, amelyek
segitségével az informaciok és médialuzenetek koriil-
tekint6 alkotoiva és eléallitéiva valnak, biztositva sza-
mukra a lehet6séget az antiszemitizmus és a gydilolet
egyéb formainak aktiv elutasitasara;

Mérijiik fel és értékeljiik, hogy a diakok internet haszna-
lata biztonsagos-e; hogy azonositani és kezelni tudjuk
a készség-, és tudasbeli hianyossagokat; és
Forditsuk le a jogi sz6vegeket egyszerd, a diakok sza-
mara érthet6 nyelvre, vitassuk meg veliik a jogi szem-
pontokat és tisztazzuk a jogorvoslat médjat, illetve is-
mertessiik a kdzésségi médiara vonatkozé bejelentés
szabalyait.

FORRAs: Oktatdssal az antiszemitizmus ellen. Utmutatd szak-
politikai déntéshozoknak (Varsé: EBESZ/ODIHR, 2018), 54.
0., <https://www.osce.org/odihr/383089>
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Amit nem szabad elfelejteni az
antiszemita gy(iloletbeszéd és
az online zaklatas kezelésekor:

¢ Ne becsiiljik ala az ezzel oko-

zott kart; és

Ha ugy érzzik, hogy valami
nincs rendben, akkor az valo-
szinlileg nincs is rendben.

Mi a teend6, ha...? ...egy didk antiszemita anyagok- terjeszthet6k hamis informéacidk.
ra bukkan az internetes kutatas Az online taldlt informdaciok megvi-

...egy didk antiszemita zaklatast soran? tatdsa sordn hasznos lehet a DIEJH
tapasztal a kozosségi médiaban? »Az 0sszeeskiivés-elméletek megkér-

Ezt akérdést nyiltan meg kell vitat- ddjelezése” cimd 4. oktatdsi segéd-
Ha észrevessziik, vagy okkal gyanit- ni az osztdllyal. E16szor is bizton- lete.
juk, hogy valamelyik didkunk s&agos teret kell teremteni ennek
online antiszemita zaklatds célpont- a nehéz probléménak a megvitatd- ...tudomadast szerziink egy anti-
java valt, gondoskodjunk rola, hogy  sdhoz. Minden érzékenységet figye- szemita bejegyzésrél a kozossé-
a didk érezze, hogy meghallgatjdk lembe kell venni, példaulilyen,ha gi médidban, amit egy diak vagy
és megértik. Beszéljiink vele, éstud- az osztdlyban zsid6 didkok is van- kolléga tett kozzé?
juk meg, hogyan boldogul, mutas- nak. Fontoljuk megnéhany,részvé-
sunk egytuittérzést. Ilyen zaklatds  teliszabdly” felallitdsatatantermi A kozdsségi médiaincidensei beszi-
esetén az dldozat tAmogatdsa leg- beszélgetés elinditdsdhoz. Azilyen varoghatnak a tanterembe, és fel-
fontosabb. szabdalyok feldllitdsdhoz a DIEJH  dulhatjdk a tanuldsi kornyezetet.

»~AZ antiszemitizmusroél vald tanitds  Ebben a helyzetben fontos betartani

Ha az iskola rendelkezik az online  a holokauszt oktatdsan keresztiil” aziskolaiszabdalyzatot, és adott eset-
zaklatasra vonatkozo szabdlyzattal, cimi 5. oktatasi segédlete is segit- benriasztaniaziskola vezet8ségét.
feltétleniil kovessiik az ilyen esetek  séget nyujthat.
bejelentésére vonatkozo irdnyelve- Ha a bejegyzés egy didktdl szdrma-
ket. Az iskolak ugyanugy kezelhe- Az online taldlt sértd bejegyzések zik, ez alkalmat adhat egy beszél-
tik az internetes zaklatast, mintaz vagy hozzaszo6ldsok megvitatdsa getésre az osztalyban. Ez anélkiil
offline zaklatasi eseteket. Ha a zak- tanulsdgos lehet, mivel lehet6sé- is megtehetd, hogy kozvetlenil
latas folytatddik vagy sulyosbodik, getad a forrdsok értékelésére,ami  hivatkozndnk a kérdéses bejegy-
fontoléra vehetjiik a zaklaté vagy  a digitdlis irastudds egyik alapve- zésre.Példaul beszélgetést kezdemé-
az aldozat sziileivel vagy gondvi- t6 készsége. Kérjiik meg a didkokat, nyezhetiink az 6ran arrdél, hogyan
sel6ivel torténé kapcsolatfelvételt. hogy azonositsdk a bejegyzés anti- tudatosithatjuk sajat elfogultsaga-

szemita részét. Be tudjak-e azonosi- inkat. El6fordulhat, hogy a bejegy-
Filiggetleniil attél, hogy ismeri-e  tani? Ervényteleniti-e ez az online  zésért felel8s didk nincs tisztdban
az elkovetdt, a sértd bejegyzés(e- tartalom tobbirészét? Ezvitdtindit- azzal, hogy amit posztolt, az anti-
ke)tjelentheti az illetékes kozosségi  hatarrdl, hogy kritikusan kell gon- szemita, és az elfogultsagok meg-
médiumnal vagy online platform- dolkodnunk az 4ltalunk befoga- vitatdsa az els6 1épés a tudatossag
nal. A bejelentés névtelen, és ha  dott informdacidékrdl, kiillonésen az  noveléséhez. Azt is megvitathat-
abejegyzéstvagy hozzaszolasteltd- online térben, ahol a tények elle- juk, hogy miért kdrosak a szivosan
volitjak, az illet6 értesitést kap arrél, noérzése kevéshé intézményesiilt, fennmaradod sztereotipidk a min-
hogy sértd tartalmat terjesztett. valamint kdnnyen gyarthaték és  denkiszdmadra biztonsagos kozeget



Forrasellendrzé lista

e KERDEZZUNK MEG EGY SZAKERTOT: Egy hozzaér-
t6bb személy — példaul tanar, kényvtaros vagy muzeo-
I6gus - tanacsa segithet az informacio tisztazasaban.

e HASZNALJUNK TENYELLENORZO WEBOLDALAKAT:
Enciklopédiak; Factcheck.org; a Nemzetkdzi Tényelle-
nérz6 Halézat (IFCN).

Kutatasi feladatként kérjiik meg az osztalyt, hogy a for-
rasellenérzé lista segitségével vizsgaljak meg egy online
bejegyzés vagy torténet forrasait, és mas, ellentétes vé-
leményt képvisel6 (tény)forrasokat.

ELLENORIZZUK A FORRAST: Hol tették kdzzé a hirt?
Milyen weboldal/Facebook oldal/Twitter/YouTube/Ins-
tagram fiok/stb. ez? Lathatod, hogy ki tette k6zzé? A digitalis jartassag az online informaciok megtalalasa-
nak és értékelésének képessége, hogy meg tudjuk kalén-
béztetni, mi igaz és mi hamis. Egyesiti a kritikai gondol-
kodas készségeit, példaul a forrasellendrzést, a digitalis
vilag miikodésével kapcsolatos Uj ismeretekkel, példaul
a keres6motorok hasznalataval. A forrasellen6rzé lista
segitségével a didkok példaul elemezhetik a holokauszt-
tal kapcsolatos, ellendrizhetd informacioforrasokat is.

ELLENORIZZUK A SZERZOT: Minden komoly forras-
nak fel kell fednie a szerzéjét.
NE CSAK A FOCIMET OLVASSUK EL: A cimsorokat

néha ,.csalinak” hasznaljak, hogy egy bizonyos véle-
mény felé tereljék az olvasdkat, vagy ,eladjak” a cikket
vagy az altaluk terjeszteni kivant informaciot.

ELLENORIZZUK AZ EGYEB TAMOGATO FORRASO-
KAT: Ellenédrizziik a forrasként feltiintetett linkeket, és

prébaljuk meg ellendrizni azok hitelességét is.

biztosit6 sokszint és befogado kor-
nyezet szempontjabol. Hiteles pél-
daképként a pedagdégus megfelel
helyzetben van ahhoz, hogy megvi-
tassa az osztalyba beszivargo vagy
online felbukkand antiszemitizmus
negativ hatasat.

Ha egy tanartarsunk antiszemita
bejegyzést oszt meg, amelyet a dia-
kok is lathatnak (vagyis nyilvdnos
profilon keresztiil), akkor figyel-
meztethetjiik az iskola illetékeseit
és/vagy kovethetjiik az erre vonat-
koz eljarast.

...tudomasunkra jut, hogy anti-
szemita tartalmak keringenek
az iskolaban?

Mikdédjink egyitt az iskola veze-
tésével, amely felelds az ilyen jel-
legl esetek kivizsgaldsdért, szem

el6tt tartva, hogy lehet, hogy hami-
sitasrol van szo6 (amikor csalard
vagy rosszindulatu izenetet kiil-
denek ismeretlen forrasboél, ame-
lyet a fogadd altal ismert forrdsnak
alcaznak). Ha az lizenet er6szakra
sz0lit fel, az valdszintileg blincse-
lekmény, és jelenteni kell a rend-
Orségen.

Az e-maileket példdul politikai vagy
emberi jogi kérdésekre vald figye-
lemfelkeltés céljdbdl is terjeszthetik,
de néha antiszemita sztereotipidk
is megjelenhetnek ezekben, ame-
lyek a zsiddsdggal szemben ellen-
séges érziiletet keltenek. Ha a tanu-
l6kat aggasztja egy adott emberi
jogi probléma, vagy ilyen e-mail-
lel taldlkoztak, akkor érdemes lehet
az 6ran feltdrni a helyzetet, hogy
a didkok tajékozottabbaklegyenek,
és kevéshé legyenek kiszolgdltatva

az eléitéletes informaciénak vagy
propagandanak.

Beszéljik meg az osztallyal a roha-
mosan terjedd tartalmak probléma-
jat, és tekintsiink 4t néhdny alapve-
t6 kritériumot annak eldontésére,
hogy mikor érdemes tovabbitani
vagy megosztaniilyen tartalmakat.
A ,hdrmas szUr0 teszt” nagyszerd
és konnyen alkalmazhat6 maédja
annak, hogy meghatdrozzuk egy
informacié megosztadsdnak értékét.



A harmas sziir6 teszt

Az 6kori Gérégorszagban a filozéfusok kéztudottan nagy
becsben tartottak a tudast. Egy nap egy ismerds talalko-

zott egy nagyszerii filozéfussal, és azt kérdezte: ,,Tudod,
mit hallottam a baratodrol?”

wVarj egy percet” - valaszolta a filozéfus. ,,Miel6tt a bara-
tomrodl beszélnél, varj egy pillanatot és sziird meg, hogy mit
fogsz mondani. En ezt harmas sziirésnek hivom. Az els6

szlir6 az lgazsag. Teljesen megbizonyosodtal arrdl, hogy
amit mondani akarsz, az igaz?”

»Nos, nem — mondta a férfi — valéjaban csak most hallot-
tamrola, és...”

»Rendben” — mondta a filozéfus. ,,.Széval nem igazan tu-
dod, hogy igaz-e vagy sem. Most prébaljuk ki a masodik

szlir6t, a Jésag szlir6jét. Jo6 az a dolog, amit a baratomrél
akarsz mondani?”

»Hm, nem, éppen ellenkezébleg...”

»Szobval — folytatta a filoz6fus —, valami rosszat akarsz mon-
dani a baratomrdl, de nem vagy benne biztos, hogy igaz.
Még mindig atmehetsz a teszten, mert egy sz(ir6 még ma-
radt: a Hasznossag sz(iréje. Hasznos lesz nekem, amit a ba-
ratomrol szeretnél mondani?”

»Nem, nem igazan.”
»Nos — fejezte be a filoz6fus —, ha amit mondani akarsz, az

nem igaz, nem j6, de még csak nem is hasznos, akkor egy-
altalan miért mondanad el nekem?”




Forrasok és tananyagok,
tovabbi olvasnivalo

Ha tobbet szeretne megtudni az internetes zaklatas
természetérol és annak leklizdésének maddjarol, 1ato-
gasson el a kovetkez§ oldalra:
<www.StopBullying.gov>.

Az online gytiloletbeszéd azonositasaval és bejelenté-
sével kapcsolatos tovdbbi informdacidkért latogasson
el a kovetkezd oldalra:

<http://www.facingfacts.eu/>.

Olvassa el az Eurépa Tandacs kézikényvét az online gy-
16letbeszéd elleni kiizdelemrdél az emberi jogi oktata-
son keresztil itt:

<https://rm.coe.int/168065dac7>.

Az antiszemitizmus révid torténeti 6sszefoglaldja meg-
talalhat6é a Rdgalmazéasellenes Liga honlapjan:
<https://www.adl.org/sites/default/files/documents/
assets/pdf/education-outreach/Brief-History-on-
Anti-Semitism-A.pdf>; és itt:
<www.adl.org/anti-semitism>.

A gytloletbeszéd elleni kiizdelemmel kapcsolatos for-

rasok és informéciok:

* Hate Speech Overheard [Kihallgatott gytloletbeszéd]:
<www.tolerance.org/magazine/hate-speech-
overheard>;

* NPR:Fighting Hate in Schools [Harc a gylolet ellen
az iskolaban] (az Egyesiilt Allamok iskolaira 6ssz-
pontosit)
<www.npr.org/sections/ed/2017/04/05/522718288/
fighting-hate-in-schools>; és

* Az UNESCO , Az online gyt(iloletbeszéd elleni kiizde-
lem” cim kiadvanya
<http://unesdoc.unesco.org/
images/0023/002332/233231e.pdf>.

Az Eurdpai Unié azon tevékenységeir6l, amelyek cél-
ja, hogy az internetet biztonsagosabba tegyék a fiata-
lok szamara, lasd:
<https://www.betterinternetforkids.eu/web/portal/
saferinternet4eu>.

Az UNESCO elkészitette a Tandri utmutato az online
szélsdségesség megeldzésérdl ciml kiadvanyt (2016),
amely hasznos tandcsokat tartalmaz a gytildletbeszéd
elleni kiizdelemhez és a biztonsagos osztalytermi kor-
nyezet kialakitdsdhoz lasd:
<https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/
pf0000244676>.

Az UNESCO Az online gyiiloletbeszéd elleni fellépés (2015)
cim{ utmutatéja azt javasolja, hogy a pedagdgusok
a gylloletbeszédre valé reagalas érdekében fejlesszék
a tanulék média- és informacids miiveltségét, azzal,
hogy t4jékoztatjak 6ket, és utmutatdst adnak nekik
a gytloletbeszéd elemzéséhez és ahhoz, hogyan lehet
ezekre megfelel6en reagdlni, 1asd:
<http://unesdoc.unesco.org/
images/0023/002332/233231e.pdf>.

Azinternetes gyloletbeszéd kezelésér6l, valamint az
etikdrol és a digitalis ujsagirdsrol 1asd:

The Online Media Self-Regulation Guidebook, [Az online
médiumok onszabdalyzo kézikonyve] EBESZ Médiasza-
badsag-képvisel6i Iroda, (Bécs: 2013), 50-73. o.,
<https://www.osce.org/fom/99560?download=true>
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