
Opštinske kancelarije 
za zajednice i povratak 

  
Opštinske kancelarije za zajednice i povratak (OKZP) su obavezne za sve opštine i imaju mandat da štite 
prava zajednica, obezbeđuju jednak pristup uslugama i stvaraju uslove za održiv povratak. OKZP direktno 
izveštava predsedniku opštine. Veličina i broj radnih mesta OKZP određuju se na osnovu procenta 
zajednica koje žive u opštini i njihovih potreba, kao i broja planiranih ili očekivanih povratnika ili 
repatriranih osoba.  

 

  

Ključna dokumenta 
• Uredba br. 02/2010 za opštinske kancelarije za zajednice i povratak; 
• Opis radnih zadataka OKZP - Standardni operativni postupci. 

Osnivanje 
OKZP su osnovane u 35 opština. U Leposaviću, 
Severnoj Mitrovici i Zubinom Potoku ne postoji 
OKZP. Kancelarije koje obavljaju slične funkcije 
postoje, ali nisu uključene u ovom 
informativnom listu.  

Sveukupno, OKZP-ovi zapošljavaju 138 
službenika i njihova prosečna veličina je 3,9 
pozicija po opštini. 

Zajednice i rodna zastupljenost 
Žene čine 36 procenta zaposlenih u OKZP. Službenici kosovski Srbi i kosovski Albanci nalaze se na  40 
procenta, odnosno 25 procenta od ukupnog broja radnih mesta u OKZP. Svaka zajednica na Kosovu 
ima najmanje po jednog službenika, izuzimajući  kosovske Hrvate koji nisu zastupljeni. 
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Učinak u 2022.  

 
 1 – Strategija i planiranje 

 
Izrađuju godišnje 
planove rada 
 

  
Sprovode procene        
potreba zajednica i  
raseljenih lica.  

 

2 – Budžet 
 
Učestvuju u   
pripremi opštinskog 
budžeta i podnose   
projekte usmerene 
na zajednice 

3 – Saradnja 
 
Učestvuju  
na sastancima  
odbora za zajednice 

 
 

4 – Izveštavanje 
 
Podnošenje izveštaja  
predsedniku opštine  
skupštini opštine i/ili   
vladinim institucijama 
 
 

5 – Rad na terenu i konsultacije 
 
Angažovanje u  
javnim kampanjama  
usmereno na   
zajednice 
 
Sprovode redovne posete  
na terenu nevećinskim 
zajednicama 
 
 

Izabrani pokazatelji učinka 

Broj OKZP koji su preuzeli ključne aktivnosti i suštinske 
dužnosti navedene u pravnom okviru i okviru praktične 
politike. Informacije su zasnovane na redovnom 
praćenju od strane terenskih timova Misije OEBS-a na 
Kosovu i njihovih posebnih periodičnih pregleda, kao i 
izveštaja koje su sačinile opštine za period 2020-2022. 

Napomena:  Podaci u 2021 odnose se na period pre opštinskih 
izbora, odnosno od januara do oktobra 2021.  

 

 

Ukupan učinak 

Ukupna ocena učinka OKZP-a zasnovane su na zbirnim 
rezultatima pokazatelja radnog učinka, koji odražavaju 
ključne aktivnosti i bitne dužnosti predviđene relevantnim 
pravnim okvirom i okvirom praktične politike. Učinak se 
ocenjuje kao „visok“ kada je zbirna ocena iznad 66 
procenta, „osrednji“ kada se kreće između 66  i 33 procenta 
i „nizak“ kada je ispod 33 procenta. 

Misija OEBS-a na Kosovu podržava veće učešće zajednica u 
institucijama i procesima donošenja odluka i upravljanja. Da bi 
pomogla u tome, Misija OEBS-a na Kosovu redovno prati učinak 
opštinskih mehanizama za zaštitu prava zajednica. Svrha ovih 
informativnih listova jeste da relevantnim institucijama 
predstavi pokazatelje koji mogu da im pomognu u utvrđivanju 
nedostataka i poboljšanju poštovanja relevantnih propisa. 
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Dečane Visok Visok Visok Visok Visok 94%

Dragaš Osrednji Visok Visok Visok Visok 79%

Uroševac Visok Visok Visok Visok Visok 92%

Kosovo Polje Nizak Nizak Osrednji Nizak Nizak 17%

Ðakovica Visok Visok Visok Visok Visok 92%

Gnjilane Visok Nizak Visok Visok Visok 70%

Glogovac Osrednji Osrednji Visok Visok Nizak 58%

Gračanica Nizak Nizak Nizak Osrednji Nizak 20%

Elez Han Nizak Osrednji Nizak Nizak Nizak 23%

Istok Visok Visok Visok Visok Osrednji 82%

Junik Nizak Osrednji Visok Visok Nizak 55%

Kačanik Nizak Osrednji Nizak Visok Nizak 41%

Kamenica Visok Visok Visok Visok Visok 98%

Klina Visok Visok Visok Visok Osrednji 83%

Klokot Nizak Nizak Nizak Visok Nizak 24%

Lipljan Osrednji Nizak Osrednji Osrednji Nizak 35%

Mališevo Osrednji Nizak Osrednji Visok Osrednji 44%

Mamuša Nizak Nizak Visok Visok Nizak 38%

Južna Mitrovica Visok Nizak Visok Visok Osrednji 57%

Novo Brdo Visok Nizak Visok Osrednji Nizak 48%

Obilić Visok Nizak Visok Visok Visok 68%

Parteš Nizak Osrednji Visok Visok Nizak 48%

Peć Visok Nizak Visok Visok Visok 78%

Podujevo Visok Nizak Visok Visok Nizak 56%

Priština Visok Visok Visok Visok Visok 90%

Prizren Visok Nizak Visok Visok Osrednji 58%

Orahovac Visok Visok Visok Visok Visok 94%

Ranilug Visok Nizak Visok Visok Nizak 53%

Štimlje Visok Visok Visok Visok Visok 89%

Srbica Nizak Visok Visok Osrednji Nizak 59%

Štrpce Visok Visok Nizak Visok Visok 84%

Suva Reka Nizak Visok Osrednji Visok Osrednji 59%

Vitina Nizak Nizak Visok Osrednji Nizak 32%

Vučitrn Nizak Nizak Visok Visok Nizak 41%

Zvečan Nizak Nizak Nizak Nizak Nizak 8%

PROSEK 2021 57% 43% 71% 74% 50% 59%

PROSEK 2020 51% 55% 68% 78% 46% 59%


