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Onsoz

Insan ticareti son derece ciddi bir insan haklar ihlalidir ve bu nedenle de AGIT bdlgesi igin
bir giivenlik tehdididir. Sorunun tizerine ciddiyetle egilinmesi ve eyleme gegilmesi geregi yil-
lar 6nce kabul edilmistir. Aradan gegen yillar, sorunun ne kadar karmagik oldugunu bize gos-
termistir. Uyumlu, tutarl ve esgiidiimlii bir yaklasima duyulan ihtiyag 15181nda, uluslarara-
s1 orgiitler ve hitkiimetler, sivil toplumla yakin isbirligi i¢inde, insan ticaretiyle miicadeleye
yonelik cesitli tedbirler gelistirmis ve uygulamiglardir. Bu yaklagim, AGIT katilimci Devletleri
tarafindan 2003 yilinda benimsenen Insan Ticaretiyle Miicadele Eylem Planr'nda da vurgu-
lanmustir.

Erken onlemler cesitli basarilara ulasilmasini saglamis olmakla birlikte, insan ticaretiyle
miicadeleye iliskin politika ve faaliyetler, bazen magdurlara ve elverissiz konumdaki gruplara
zarar veren beklenmedik sonuglara da neden olmustur. Bunlar, seyahat 6zgiirligiintin sinir-
lanmasi, keyfi gozaltilar, 6zel hayatin ihlali ve kaynak tilkeye gonderilmesinin ardindan tica-
ret magdurunun giivenliginin tehlikeye diigmesi gibi sonuglardir. Ayrica, yetkili kisiler tara-
findan magdur olarak tanimlanmamis olmalar1 nedeniyle, ¢ogu insan ticareti magduru etkili
koruma mekanizmalarina erigememektedir.

Hak temelli ve kapsamli bir insan ticaretiyle miicadele politikasi, hukuk devleti ilkesine daya-
11, demokratik ve seffaf yonetisimin bir pargasi olarak diistiniilmelidir. Bu nedenle, alinacak
tedbirlerin etkili olmasinin temel kosulu, yerel ve ulusal kurumlarin gelistirilmesi ve giiglen-
dirilmesidir. Bu kilavuz, insan ticaretiyle miicadele ve ticaret magdurlarina destek amaglari-
na yonelik siirdiiriilebilir yap1 ve mekanizmalarin nasil planlanmasi ve uygulanmasi gerektigi
konusunda yol gostermeyi hedeflemektedir. Mekanizma ve yapilarin kapasitelerinin deger-
lendirilmesi ve gelistirilmesi bakimindan da yol gostericidir.

Ulusal Yonlendirme Mekanizmalar1 (UYM) kavramy, bir dizi tedbirin biraraya getirilmesi
yoluyla geligtirilmistir. Bunlar, AGIT bélgesindeki devletlere, insan ticaretinden kaynaklanan
sorunlari ¢6zmelerinde gerekli araglar1 saglamay1 amaglamaktadir. AGIT katilime1 Devletleri,
AGIT saha operasyonlari ve sivil toplum, UYM’ler kurmaya ve uygulamaya veya UYM’ler
i¢inde gorev almaya davet edilmektedir. Bu kilavuz, gesitli tilkelerde kurulmusg ve hayata geg-
mis UYM’lerden edinilmis tecriibeleri yansitmaktadir. Karmagik sorunlar1 ¢6zme amaciy-
la alinan tiim tedbirler bakimindan oldugu gibi, burada da tek bir strateji veya mekanizma
yeterli degildir. Yeni sorunlara ¢6ziim aranmaya devam edilmeli ve mevcut tecriibelerden
yararlanilmalidir. ODIHR bu yaymnn ilgililer i¢in degerli bir kaynak olacagini umar ve kila-
vuzun i¢erigine, kavramin nasil gelistirilebilecegine ve yardim hizmetlerinin nasil daha iyi
sunulabilecegine iliskin goriislerinizi 6grenmekten mutluluk duyacagini ifade eder.
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Baslangi¢

“Bagkente, beni koruyacaklari gtivenli bir siginaga gidecegim soylenene kadar, kiigiik bir koydey-
dim. Iceri girdi§imde, binamn ne oldugunu bilmiyordum. Sadece kizlar1 gordiim ve biraz kork-
tum. Neden igeride kilitliydiler?

“Kizlardan biri ellerini igneyle delmisti, ¢iinkii orada dokuz aydir kilitli tutuluyordu. Disariya
¢tkamuyor ve iilkesine donemiyordu. Bir ay icerisinde evine donebilecegine dair kendisine soz
verilmisti. Ama gitmesine izin vermediler, ¢iinkii gidebilecek hicbir yeri yoktu.

“Pencereler kapaliydr. Kapilar gece giindiiz kilitliydi. Sadece polis bizi ziyarete geldiginde kapi-
lar agiliyordu.

“Bir jinekologumuz ve psikiyatristimiz vardi. Kizlarin psikiyatristten ziyade bir avukata ihtiyac
vard. Psikiyatristin bizi neden ziyaret ettigini hi¢ anlayamadim.

“Psikiyatristle goriismeye gittigimde, ona karst ¢ok saldirgandim. Bana konusmak istemedigim
konular hakkinda sorular sordu. Benim ofke ve histeriye kapilmama neden oldu.

“Bana hatirlatmamas: gereken seyleri hatirlatti. Bana nereye gittigimi sordu, ‘neden’ ... ‘neden’
su, ‘neden’ bu, ‘neden bunu polise bildirmedin’ ... diye sordu. Bana sormamast gereken seyleri
sordu. Sadece benim tepkimi gormek istiyordu. Bana sakinlestirici verdi, ama ben ilaglars kul-
lanmay: reddettim”

“Psikiyatristle goriismeyi reddedebilir miydin?”
“Hayrr, reddedemezdim. Kizlarin hicbirinin boyle bir secenegi yoktu.
“Ulkeme dénmek iizere baskenti terkettigimde, bir érgiit bana yardimc: oldu. Bana 50 Dolar

verdiler, ugak bileti aldilar ve beni ugaga bindirdiler. Ugaga bindigimde o kadar korkuyordum
ki, aglamaya basladim.™

1 insan ticareti magduru bir kadinin video kaydina alinan ve 2002de Vargovada yapilan AGIT Insani Boyut
Uygulama Toplantisrnda izlettirilen beyanlari. Geng kadinin, insan ticareti magduru oldugunda resit olmadig: ifade
edilmektedir.



Giris

Bu kilavuz, insan ticareti magdurlarina iligkin medyada yer alan haberlerin ve polis raporla-
rinin Gtesine ge¢mekte; baskinlarin ardindan, insan ticareti magdurlarinin polis tarafindan
kurtarildig1 andan sonra yapilmasi gerekenleri ortaya koymaktadir. Ancak ne yazik ki, trav-
ma, kotli muamele ve insan ticareti ile baglantili insan haklari ihlalleri, magdurun kurtarilma-
siyla sona ermemekte ve siginma evlerinde ve yurda doniis programlari sirasinda da devam
etmektedir.

Kolluk kuvvetleri, kamu makamlari ve sivil toplum kuruluglari, genellikle uzmanliktan, dene-
yimli insan giictinden ve insan ticareti magdurlarinin 6zel ihtiyaglarini etkili olarak karsila-
mak i¢in gerekli duyarliliktan yoksundurlar. Hitkiimetlerin, magdurlara iligkin net bir poli-
tikalar1 yoktur. Polis, mevzuat geregi, tilke igerisindeki fiillerinden dolay: - sézkonusu fiiller
baski altinda iglenmis olsa dahi - ticaret magdurlarini alikoymak zorunda kalabilmekte veya
polis, magdurlar: kullanarak 6rgiitli su¢ gruplarini ortaya ¢ikarmayi 6ncelikli amag olarak
benimseyebilmektedir. Diger kamu gorevlileri, magdurlarin gerekli belgelere sahip olmama-
sina veya yasadist go¢gmen konumlarina odaklanabilmektedir. Kaynak tilkeler, gerekli seyahat
belgelerine veya vatandashig: gosteren belgelere sahip olmamalar1 durumunda, kendi vatan-
daglarini kabul etme konusunda isteksiz davranabilmektedir. Sivil toplum kuruluglari, mag-
durlarin giivenligini ve topluma kazandirilmalarini saglayacak kaynak ve uzmanliktan yok-
sun olabilmektedirler. Sonug olarak, ticaret magdurlarinin, tacirlerin elinden kurtarildiktan
sonra da, kistirilmig, kontrol altinda, kétii muameleye tabi tutulduklarini hissetmeye devam
etmeleri ve kendi hayatlarina iliskin kararlar1 almaktan mahrum kilindiklarini diisiinmele-
ri miimkiindir.

Ticaret magdurlarina iliskin olarak, insan haklar1 temelli bir yaklasimin benimsenmesi, bu
tiir istismarlarin 6nlenmesi bakimindan temel énemdedir. Insan haklar: temelli yaklagim,
insan ticaretini, sadece suga iliskin bir faaliyet olarak gormek yerine, magduru ve magdurlarla
ilgilenen kamu otoriteleri ve sivil toplum kuruluslarini da etkileyen bir insan haklar1 meselesi
olarak gérmektedir. Etkili bir Ulusal Yonlendirme Mekanizmasinin (UYM) kurulmast, tica-
ret magdurlarinin insan haklarinin garanti altina alinmasina y6nelik yagamsal bir adim ola-
bilecektir.

AGIT’in, Maastricht Bakanlar Konseyi toplantisinda kabul edilen, Insan Ticaretiyle Miicadele
Eylem Plani?, katilime1 Devletlerin, sivil toplum ve kolluk kuvvetleri arasinda ortakliklar kur-
mak suretiyle UYM olusturmalarini, insan ticareti magdurlarinin tanimlanmasina y6nelik
rehber ilkeler belirlemelerini ve ilgili politikalar1 gelistirmek ve izlemek tizere, farkli sektor-
lerden disiplinleraras: ekipler olugturmalarini tavsiye etmektedir.?

2 AGIT Bakanlik Konseyi Karari No. 2/03, “Insan Ticaretiyle Miicadele” (Aralik 2003).
3 AGIT insan Ticaretiyle Miicadele Eylem Plani (Temmuz 2003), V. Koruma ve Yardim, Madde 3.



Bu kilavuz, etkili bir UYM kurulmasi ve isletilmesine iliskin ¢ergeveyi ¢izmektedir. UYM
kurulmasina temel teskil eden uluslararas: hukuki ytikiimliiliikleri ve siyasi taahhiitleri ortaya
koymaktadir. Ulusal diizlemde insan ticaretinin 6nlenmesine yonelik tedbirlerin, kurulacak
UYM araciliiyla nasil alinacagini ve uygulanacagini gostermektedir. Kilavuz, sivil toplum
kuruluglarinin tecriibelerine ve bagarili UYM’ler olusturmaya yénelik AGIT saha operasyon-
larindan* edinilmis tecriibelere dayanmaktadir. Benimsenen yaklagim, ticaret magdurlarina
yonelik gergekten etkili ve kapsamli bir koruma yapisinin gelistirilebilmesi i¢in - hitkiimet ve
sivil toplum da dahil olmak iizere — bir¢ok aktdriin, isbirligi yapmasi gerektigini kabul etmek-
tedir. Kilavuz, UYM’nin, duragan bir yap: olmamasi gerektigini, magdurlarin kendileri de
dahil olmak tizere, tiim katilimcilarin tavsiyeleri yoluyla, stirekli olarak gelistirilebilecegini
kabul etmektedir.

Kilavuz, kamu kurumlart ve sivil toplumun UYM iginde iistlenmesi 6nerilen rollerini tanim-
lamaktadir. Bazi 6nemli hususlar1 vurgulamakta ve ticaret magdurlarina sunulmasi ideal
olan program ve hizmet tiirlerini aciklamaktadir. Siyasi bir baglam ve metodoloji sunmakta,
UYM olusturulurken gozetilmesi gereken 6nemli hukuki ve pratik unsurlari tanimlamakta-
dir. Kilavuz belli bir tilkeye yonelik olmaktan ziyade genel bir nitelik arzetmekle birlikte, tilke-
lerin hukuki ve sosyo-ekonomik durumlar: bakimindan farkli olmalar: halinde dahi, kendi
ulusal durumlarina uygun, etkili UYM’ler olusturup isletebileceklerini gostermek {izere pra-
tik 6rnekler icermektedir.

Kilavuz, AGIT bélgesinde insan ticaretiyle miicadeleye iliskin olarak alinan farkli tedbirle-
rin bir karsilastirmasi niteliginde degildir; yine her konuyu kapsadigi iddiasinda da degil-
dir. Ancak, yazarlarin tecriibesine ve danisilan bir¢ok uzmanin goriisiine gore uygulama-
da etkili olarak igledigi diistiniilen 6rnekler verilmistir. Almanya, Sirbistan ve Karadag ve
Cek Cumbhuriyeti tecriibeleri 6zellikle 6ne ¢ikmaktadir; ancak diger tilkelerden 6rnekler de
verilmistir.

UYM kavram ve metodolojisi, BM Insan Ticareti Protokol’iinde® yer alan kapsamli insan tica-
reti tanimina dayansa da, bu kilavuzda yer verilen 6rnekler, fuhus amaciyla uluslararasi insan
ticaretine maruz kalan kadin ve kizlar1 desteklemek i¢in alinan tedbirler iizerinde yogunlas-
maktadir. Bunun nedeni, Avrupadaki magdurlara destek programlarinin ¢ogunun, bu grup-
lar1 hedef almasidir. Ayni sekilde, UYM c¢ercevesindeki ¢alismalardan 6nemli olgiide yarar-
lanan bir grup olmasina ragmen, ticaret magduru ¢ocuklarin durumuna, burada 6zel olarak
odaklanilmamigtir.®

Atif kolayligi bakimindan, AGIT saha operasyonlar: ifadesi, bu kilavuzda kullanildig1 anlamiyla, AGIT’in uzun dénemli
tiim saha operasyonlarini ifade etmektedir: misyonlar, yardim gruplari, proje koordinatérleri ve diger saha yapilar1.
Sinirasan Orgiitlii Suglara Karg1 Birlesmis Milletler Sozlesmesine Ek Insan Ticaretinin, Ozellikle Kadin ve Gocuk
Ticaretinin Onlenmesine, Durdurulmasina ve Cezalandirilmasina liskin Protokol (2000). [United Nations “Protocol
to Prevent, Suppress and Punish Trafficking in Persons, Especially Women and Children, Supplementing the United
Nations Convention against Transnational Organized Crime” (2000)]

UYM’lere iliskin bu kilavuzda ortaya konulan tedbirlere ek olarak, ¢ocuklar séz konusu oldugunda, UNICEFin
“Giineydogu Avrupadaki Cocuk Ticareti Magdurlarinin Haklarmnin Korunmasina Dair Rehber ilkeler’e (May1s 2003)
[UNICEF “Guidelines for Protection of the Rights of Child Victims of Trafficking in South-Eastern Europe” (May 2003)]
de bagvurulmalidir.



Kilavuzdan Nasil Yararlanilir?

Tiim AGIT katilime1 Devletleri, kaynak, transit veya hedef iilke olarak, insan ticareti mag-
durlari ile ilgilenmek durumunda olabileceginden, UYM kurmak, her bir Devlet bakimin-
dan, iyi uygulama teskil edecektir. Bu, tilkenin sosyal, ekonomik veya siyasi durumundan
bagimsizdir - UYM, gegis donemindeki tilkeler ile koklii demokrasilerde esit derecede
degerlidir. Bu kilavuz, tim AGIT katilime1 Devletleri'nin kullanabilecegi bir ara¢ olarak
tasarlanmistir. Kilavuz, Devletler arasindaki farklari kabul eder ve her bir iilkenin kendi-
si i¢in gelistirecegi UYM’nin kurulmasinda yararlanabilecegi bir dizi ilke ve temel unsuru
ortaya koyar.

Kilavuz asagidaki gruplar1 hedeflenmektedir:
= Hikiimet temsilcileri - UYM tasariminda ve uygulamasinda bir metodoloji, kaynak
ve arag olarak;

= Sivil toplum kuruluslari - insan ticaretinden etkilenmis kisilere yonelik destek
yapilarinin igletilmesi ve desteklenmesinde pratik bir arag olarak (hiikiimetlerle
isbirligi i¢inde) ve savunu ve lobiye yonelik bir ara¢ olarak;

- Kolluk kuvvetleri yapilar: — kapasite gelistirme, egitim ve en iyi uygulamalar
olusturulmasinda bir arag olarak.

Kilavuz ayrica, ulusal diizlemde kullanilmak tizere, etkili rehberlik saglayarak ve bir metodo-
loji sunarak, hiikiimetlere yardimci olmaya yénelik AGIT saha operasyonlarinin kapasitesi-
ni giiglendirmeyi de amaglamaktadir. AGIT saha operasyonlarinin hiikiimetlere ve sivil top-
lum kuruluglarina, UYM’leri planlama ve kurma ¢abalarinda yardimci olmast ve bu siireci
kolaylagtirmasi umulmaktadir. Bu ¢ergevede, bu kilavuz insan haklari, magdurlarin korun-
masi, demokratiklesme ve kolluk kuvvetlerine iliskin meselelerle ilgili olarak faaliyette bulu-
nan AGIT caliganlari igin de, yararh bir arag olacaktir.

Kilavuz dért ana béliimden olugsmaktadir. {lk boliim, UYM yapilarinin tanim ve ana unsur-
larini ortaya koyarak, Ulusal Yonlendirme Mekanizmasr’nin ne oldugu sorusunu yanit-
lamaktadur. Ikinci béliim, hitkiimet ve sivil toplumun isbirligi icinde caligtig1 ve herbirinin
kendi rol ve yikiimliliiklerini yerine getirdigi, 6nemli bir demokratik kurum gelistirme
ornegi olan Ulusal Yonlendirme Mekanizmalarinin neden gerekli oldugunu agiklamak-
tadir. Bu boliimde, kaynak veya hedef tilke olmasindan ve gelismislik diizeyinden bagimsiz
olarak, UYM kuran tiim iilkelerde gecerli olan 10 ilke sayilmaktadir. Ugiincii béliim, UYM
tasarlanirken kullanilmak tizere kapsamli bir degerlendirme metodolojisi sunarak, Ulusal
Yonlendirme Mekanizmalarinin nasil ¢alisacagina iligkin yol gostermektedir. Bu béliim,
sozkonusu degerlendirmeye dayanilarak, yénlendirme sistemlerinin mevcut oldugu tilkeler-
de bu sistemlerin gelistirilmesi icin atilabilecek adimlara, heniiz yonlendirme mekanizmala-
rinin olmadig tilkelerde ise, o tilkeye 6zgii bir UYM’nin nasil kurulabilecegine iligkin tavsiye-
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ler icermektedir. Son olarak doérdiincii boliim, ticaret magdurlarinin tespit edilmesi, isbirligi
anlagmalarinin ilkeleri ve diger unsurlar gibi Ulusal Yonlendirme Mekanizmalar: tarafin-
dan degerlendirilmesi gereken bazi hususlari ortaya koymaktadir.
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I. ULUSAL YONLENDIRME
MEKANIZMASI NEDIR?




1. Ulusal Yonlendirme Mekanizmasinin Tanimi

Ulusal Yonlendirme Mekanizmasi (UYM), devletin, sivil toplum ile stratejik isbirligi icinde,
insan ticareti magdurlarinin insan haklarini koruma ve gelistirme ytikiimliilitklerini yerine
getirmeye yonelik ¢abalar1 koordine ettigi bir isbirligi cercevesidir.

UYMnin temel amaglari, ticaret magdurlarinin insan haklarina saygi gosterilmesinin giiven-
ce altina alinmasi ve ticaret magdurlarini hizmetlere yonlendirmeye yonelik etkili bir meka-
nizma kurulmasidir. Buna ek olarak, UYM’ler, magdurlarin ikametine ve iilkelerine dénme-
lerine iligkin diizenlemeler, magduriyetin tazmini ve tanik koruma gibi, ticaret magdurlariyla
ilgili bircok konuya iliskin ulusal politika ve usullerin iyilestirilmesine de katki saglayabilirler.
UYMler, ulusal eylem planlar1 hazirlayabilir ve hedeflere ulasilip ulasilmadiginin degerlendi-
rilmesinde kullanilacak kriterleri de belirleyebilirler.

UYM’nin yapist, tilkeden tilkeye farklilik gosterebilir; ancak UYM’ler, kamu gorevlileri ile
ticaret magdurlariyla ¢aligan sivil toplum gruplar: arasindaki isbirligini diizenleyecek sekil-
de tasarlanmalidir. UYM’lerde genellikle, iist diizey hiikiimet yetkililerinden bir ulusal koor-
dinator ve ticaret magdurlarina iliskin ulusal politika ve usuller hakkinda tavsiyelerde bulun-
mak tizere, kamu kurumlarindan ve sivil toplumdan tecriibeli temsilcilerin olusturdugu bir
yuvarlakmasa bulunur. Cogunlukla, UYM’lerde magdurlarla ilgili belli konularla ilgilenmek
tizere kurulan ad hoc ¢alisma gruplar da yer alir. Katilimcilar arasinda, her bir katilimcinin
rol ve gorevlerini ortaya koyan resmi bir igbirligi anlagmasi bulundugu durumlarda - 6rnegin
bir mutabakat belgesi - UYM’ler genel olarak daha etkili isleyecektir.

UYM kurulmasina iligkin ilk adim, genellikle bir 6n tilke degerlendirmesidir. Degerlendirme,
hangi kurum ve sivil toplum kuruluslarinin, insan ticaretinin 6nlenmesi konusunda ana
aktorler oldugunun, hangilerinin UYMde yer almas: gerektiginin, séz konusu tilkede UYM
i¢in en etkili yapinin ne olacaginin ve hangi konulara 6zel olarak dikkat edilmesi gerekti-
ginin belirlenmesinde yardimci olacaktir. Degerlendirme, bir kamu kurumu veya sivil top-
lum 6rgiitii tarafindan baglatilabilir ve yiriitilebilir. Degerlendirmenin sonucuna gére, UYM
icin uygun bir yapy, iyelik ve eylem programi tasarlanip uygulanabilir. Ulkede, halihazirda
insan ticareti ile miicadele i¢cin kurulmus bir ulusal konsey veya baska bir organ varsa, bu da,
UYMnin kurulmas: agamasinda gozetilmelidir.

UYMnin etkili olmasi, kamu kurumlari ile sivil toplum arasinda siki bir igbirligini gerektirir.
Genellikle, ticaret magdurlari ilk 6nce kolluk kuvvetleri ile karsilagirlar; ancak siginma evi ve
diger hizmetlerin sunulmas: sivil toplum eliyle gerceklesir. Bu nedenle, UYM’ler ticaret mag-
durlarinimn yénlendirilmesinde 6nemli bir yap1 niteligindedir. UYMler, sivil toplumun katili-
mini saglamak {izere, dinamik bir siire¢ gelistirmelidirler. I¢ izleme, degerlendirme ve gériig
aligverisi, UYM faaliyetlerinin siirekli bir par¢asi olmalidir. Bu amaglarin ger¢eklestirilmesi,
bir¢ok kamu kurumu ile sivil toplum grubunun katkisini gerektirmektedir. Bu nedenle, UYM
tiyelik ve katilim bakimindan, miimkiin oldugu 6l¢iide kapsayici olmalidir.



Hedef, transit ve kaynak iilkelerde UYM’ler kurulmasi, kapsamli ve kapsayici destek program-
larmnin, tiim ticaret magdurlari igin erisilebilir olmasinin saglanmasina yardimer olacaktir.

UYM:

= Ticaret magdurlarinin tespiti ve magdurlara iligkin islemler sirasinda, onlarin hem
haklarina saygi gosterilmesi, hem de hayatlarini etkileyecek kararlari alma yetkisinin
kendilerine verilmesi hususlarinda yol gésterici olmaly;

> Ticaret magdurlarini, siginma evlerinde barinma imkani saglayan, fiziksel ve
psikolojik saldiridan koruyan ve destek hizmetleri sunan uzman kurumlara
yonlendirecek bir sistemi igermelidir. Siginma evleri tibbi, sosyal ve psikolojik destek;
hukuksal hizmetler ile magdurun kimligini gésteren belgelerin edinilmesi konusunda
yardim saglamali ve magdurun goniillii olarak tilkesine dénmesini veya baska bir yere
yerlesmesini kolaylastirmalidir;

=>  Faillerin yakalanmasi ve yargilanmasi faaliyetleri ile magdurlara yardim faaliyetlerini
uyumlastirmaya yonelik baglayici nitelikte, uygun mekanizmalar kurmalidir;

-  Insan ticaretinin karmasik yapisina cevap verebilecek ve izleme ve degerlendirmeyi
miimkiin kilacak sekilde, farklr sektorlerden katilimin saglandig, disiplinleraras: bir
kurumsal insan ticareti ile miicadele ¢ercevesi olusturulmalidir.

UYM biinyesindeki tiim aktorlerin yetki ve sorumluluklari, tiim insan ticareti magdurulari-
nin insan haklarimin her kogulda korunmasini ve gelistirilmesini saglayacak sekilde belirlen-
melidir. Insan ticareti magdurlaryla ilgili olarak unutulmamalidir ki, devletin yetki alan1 ige-
risindeki herkes, ge¢misi, uyruklugu, yiirtittiikleri faaliyetler veya kolluk kuvvetleriyle isbirligi
yapip yapmamasdan bagimsiz olarak, insan haklarina sahiptir.

UYM’ler kat1 degil, aksine, iilkedeki insan ticareti profiline ve tilkenin sosyal, siyasi, ekono-
mik ve hukuki ¢evresine uyacak sekilde esnektir. Bu nedenle UYM’ler, tek tip olarak degil,
ancak tilkenin 6zel ihtiyag ve kosullarinin dikkatli bir sekilde degerlendirilmesinin ardindan
kurulmaktadir.



2. Temel Unsurlar: Magdurlarin Tanimlanmasi ve isbirligi

Her UYMnin odak noktasinda, “insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisiler” olarak
adlandirilan, kuvvetli ihtimalle ticaret magduru olan kimselerin tespit edilmesi ve tanim-
lanmasi vardir. Bu siireg, uzmanlik hizmetlerine yonlendirmek suretiyle magdurlara yardim
sunulmasini saglamak tizere isbirligi yapan, UYM biinyesindeki tiim orgiitleri kapsar.

Ticaret magdurlarin tespit edilmesi ve tanimlanmasi, biitiin insan ticareti ile miicadele stra-
tejilerinin temel sorunudur. Cesitli nedenlerle, insan tacirlerinin tuzagina diismiis kimseler,
kendi durum ve tecriibelerini kamu gérevlileriyle paylagmak istememektedirler. Magdurlar,
geldikleri tilkelerdeki tecriibelerinden dolayi, kamu gérevlilerine kars: derin bir giivensizlik
i¢inde bulunabilmektedirler. Magdurlar ¢ogunlukla, insan tacirlerinin, iilkelerine déndiikle-
rinde kendilerine veya ailelerine zarar vereceginden korkmaktadirlar. Magdurlarin tlkeleri-
ne dondiiklerinde siddetle karsilasabileceklerine iliskin tehdit, onlarin, yasadisi konumlarin-
dan kaynaklanan sinirdis1 edilme korkusunu arttirmaktadir. Ticaret magdurlar: genellikle ilk
basta kendilerini bu sekilde tanimlamaktan kagindiklari i¢in, “insan ticareti magduru oldu-
gu varsayilan kisiler” terimi, kuvvetli bir ihtimalle ticaret magduru olan ve bu nedenle insan
ticareti ile miicadele program ve hizmetleri kapsamina girmesi gereken kisileri tanimlamak
tizere kullanilmaktadir.

Ticaret magdurlari, i¢inde bulunduklar: durumdan, oldukg¢a nadiren kendi baglaria kurtu-
labilmektedirler. Kamu gorevlileri tarafindan farkedilmeleri ise, ancak polisin, sinir gérevli-
lerinin veya diger kamu gérevlilerinin kontrolleri sirasinda olmaktadir. Magdurlarla karsila-
san kamu gorevlileri, oldukga 6zel bir durumla karg1 karstya olduklarinin farkinda olmali ve
gerekli hassasiyeti gostermeli ve magdurlara mevcut koruma mekanizmalarina erisme imkani
vermelidirler. Kamu gérevlileri, insan ticareti magdurlarinin su¢ magduru olduklarini, insan
haklarina sahip olduklarini, ve de onlarin giivenlerini ve isbirligini saglamanin orgiitlii sugla
miicadelede yardimei olacagini unutmamalidirlar. Insan ticareti magduru oldugu varsayilan
kisileri ortaya ¢ikmaya tesvik etmenin, yardim hatti kurmak, erigim ¢alismalar1 ylirtitmek ve
toplum merkezleri kurmak gibi ¢esitli yollar1 bulunmaktadr.

Insan ticareti magdurunun, magdur olarak tanimlanmasi, magdurlar i¢in profesyonel reh-
berlik saglanmasini ve onlar i¢in giivenli bir ortam yaratilmasina yonelik destek yapilarini
da gerektiren karmasik ve zaman alici bir siirectir. Ticaret magdurunun travma sonrasi stres
sendromunun iistesinden gelmesi ve konuyla ilgili konusmaya baslayabilmesi, zaman zaman
haftalar veya aylar alabilmektedir. Bu nedenle bu kilavuzda, magdurlarin tanimlanma siireci,
koruma ve destek programlarinin bir pargasi olarak degerlendirilir. (Bu konu, Boliim IV.5.2'de
incelenmektedir, Ticaret Magdurlarinmin fkamet Durumu.)

UYMnin genel amaci igerisinde, insan ticareti ile miicadele yaklasiminda bir degisiklik ger-
ceklestirilmesi de bulunmaktadir; boylece, sorun sadece sugluluga iligkin bir sorun olarak
degil, magdurlarin insan haklarinin agir bigimde ihlal edilmesine iligkin bir sorun olarak da



algilanacaktir. Bu bakis agisinin kabulii, magdur oldugu varsayilan herkesin, - sadece tanik-
lik yapmay1 kabul edenlerin degil - koruma ve destekten yararlanmalarini saglamaya yardim-
c1 olacaktir. (Bu konu, Béliim IV.1'de incelenmektedir, Ticaret Magduru Oldugu Varsayilan
Kimselerin Tespiti.)

Kamu kurumlari ile, ticaret magdurlarina hizmet sunan sivil toplum arasinda isbirligi yapila-
r1 kurulmasi, UYM’nin 6nemli unsurlarindan bir digeridir. Bu isbirligi, baslangicta ¢atisiyor
goriinen hukuki konumlarin uzlagtirilmasini saglayacaktir. Bir taraftan, insan ticareti mag-
duru oldugu varsayilan kisilerin yasadist konumlar: digiiniildiigiinde, kolluk kuvvetlerinin
gorevi, bu kisilerin yasadist gogmenlerin tutulduklar: kurumlara nakli, 6rnegin sinirdisi edil-
mek tizere gozaltinda tutulmalar: olabilmektedir. Bu, insan ticareti magduru oldugu varsayi-
lan kisilerin, su¢ magduru olarak taninmadig1 anlamina gelebilecektir. Diger yandan, ulus-
lararasi insan haklar1 standart ve yiikiimliiliikleri ile ulusal mevzuat, bu kisilerin haklarinin
taninmasini ve korunmasini 6ngorebilmektedir.

UYM ¢ergevesinde, insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisilerin devlet-dis1 destek ve
koruma yapilarina yonlendirilmesini 6ngoren bir igbirligi anlasmasi, magdurlarin gézaltina
alinmasinin éniine gegecegi gibi, yasal haklarini ileri stirmelerine olanak tantyacak bir ortami
da saglayacaktir. Bu tiir isbirligi yapilari, ticaret magdurlarinin hizmetlere erisimini saglaya-
cak ve drnegin gecici oturma izni verilmesi yoluyla yasadist ve usulsiizliikten dogan gri alan-
dan disar1 ¢tkmalarini saglayarak, statiilerine resmi bir nitelik kazandiracaktir. (Konuya ilis-
kin ayrintili bilgi Béliim IV.2'de yer almaktadr, Isbirligi Anlasmalarinin Temel likeleri.)
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Il. ULUSAL YONLENDIRME
MEKANIZMALARI NEDEN ONEMLIDIR?




1. Demokratik Kurumlarin Gelistirilmesine iliskin iyi Uygulamalar

UYMler, hitkiimetlerin yetki alanlari i¢indeki kimseleri korumaya iliskin yiikiimliliiklerini
yerine getirmelerinde 6nemli bir rol oynayabilirler. Bu anlamda, UYM’ler devlet tarafindan
tesvik edilmesi gereken demokratik kurumlardir. Bunun da 6tesinde, UYM’ler devlet ile sivil
toplum arasinda yakin isbirligini gerektirdiginden, UYM’lerin kurulmasi, devlet ile sivil top-
lum arasinda etkili bir iliski kurulmasini saglayarak, demokratik kurumlar gelistirmenin, iyi
bir 6rnegini teskil edecektir. Dogalar1 ve isleyis yontemleri geregi, UYM’ler toplumun birey-
ler; sivil toplum aktorleri; ve yerel, bolgesel ve ulusal diizeyde kamusal yapilar da dahil olmak
tizere her kesimini igine alir.

UYMlerin tilkede etkili bir islev grebilmeleri i¢in, bu mekanizmalarin daha genis demok-
ratiklesme program ve yaklasimlarina uygun bir nitelik tagimasi gerekir. AGIT Insan
Ticaretiyle Miicadele Rehber ilkelerinde de ifade edildigi iizere, “Insan ticaretinin 6nlen-
mesi ve insan ticaretiyle miicadele, giivenligin insani, siyasi/askeri ve ekonomik boyutunun
da gozetilmesi gerektigi, kapsamli ve disiplinlerarasi bir yaklagimi gerektiren, karmagik bir
caba niteligindedir”

Kapsamli demokratiklesme siireglerinin sosyal, ekonomik ve siyasi alanlarda gelisme sagla-
dig1 hallerde, insan ticaretini miimkiin kilan faktorler ortadan kalkmaktadir. Ornegin, kay-
nak tilkelerdeki ekonomik programlar, vatandaslar tizerindeki tilke disinda ¢alismaya yonelik
teklifleri kabul etme konusundaki baskiy1 azaltacak; ve yolsuzlugun azaldigy, 6rgiitlii suglarin
gelismesinin miimkiin olmadig1 bir ortam yaratacaktir. Ayni sekilde, demokratiklesme siireg-
leri, elverigsiz konumdaki kimselerin insan haklarinin korunmasina ve hukuk devleti ilkesi-
nin islemesine katkida bulunan, UYM’ler gibi kurumlarin giiglenmesini destekleyecektir.

Insan ticareti, magdurlarin insan haklarinin ihlali niteligindedir. UYM’ler, herseyden once,
insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisilerin haklarini savunmayi ve onlarin ihtiyagla-
rin1 kargilamay amaglar.

“Insan tacirlerinin savunmasiz magdurlari, gogu defa suglu olarak goriilmekte, ceza-
landirilmakta ve heniiz gercek ortaya ¢ikarilmadan — bakim veya destek sunulmadan
ve ¢ogunlukla yasadiklar: travmalar gozetilmeden - sinirdis1 edilmektedirler. Cogu
zaman, tibbi bakim, avukat tutma hakki, bir terciimanin hizmetinden yararlanma ve
kendilerini ¢alistiran kisiler aleyhine, ugradiklar: zararlar icin dava agma olanakla-
rindan mahrum birakilmaktadirlar”®

7" OSCE Anti-Trafficking Guidelines (Haziran, 2001).

8 Barbara Limanowska, Trafficking in Human Beings in Southeastern Europe: Current Situation and Responses
to Trafficking in Human Beings in Albania, Bosnia and Herzegovina, Bulgaria, Croatia, the Federal Republic of
Yugoslavia, the Former Yugoslav Republic of Macedonia, Moldova, Romania (ODIHR/UNICEF/UNOHCHR,
Belgrad, 2002), s. XIII.



AGIT bélgesinde, koruma mekanizmalarinin hala yetersizlikleri bulunmakta ve insan tica-
reti magduru oldugu varsayilan kisilerin ihtiya¢larini karsilamak i¢in gerekli hassasiyet gos-
terilmemektedir. Koruma mekanizmalari etkili olarak islemeyebilmekte veya insan ticareti
olgusuna kapsamli sekilde yaklasmamaktadir. Ornegin, magdurlarin korunmasina ydnelik
mevzuat ile, go¢ ve ikamet konularindaki diizenlemeler arasinda, bir¢ok tilkede bogluklar
bulunmaktadir. Sivil toplum aktorleri, yetersizliklerin tespiti ve mevzuat ve uygulamanin iyi-
lestirilmesi konusunda 6nemli bir rol oynayabilirler.

Bu kilavuz, tiim kamu kurumlari ile sivil toplum aktorlerini kapsayan ve insan ticareti mag-
durlarinin insan haklarini garanti altina alan bir koruma mekanizmasina iliskin kavramsal
gerceveyi ortaya koymaktadir. Demokratik gelismenin temellerinden biri olan sivil toplum,
bagarilt UYM’ler kurulmasi konusundan énemli bir role sahiptir. Sivil toplum kuruluglar1 ve
diger sivil aktorler, geleneksel ¢aligma alanlari olan insan haklarinin korunmasi ve magdurla-
ra yardim alanlarindaki tecriibelerini UYM’lere tasiyabilirler. Cogu tilkede, devletin sundu-
gu destek hizmetlerini tamamlayici islev gérmekte veya devlet tarafindan sunulmayan bazi
sosyal hizmetlere iliskin boslugu doldurmaktadirlar. Ancak daha 6nemlisi, kamusal yap1-
lar1 denetleyerek, kurum olusturma siireglerini ve reformlari izleyerek ve ¢ogu kez devletin
insan haklarina iligkin taahhiitlerini daha 6zenli gekilde yerine getirmelerine iliskin ¢aligma-
lar yaparak demokratiklesme siireclerinde oldukga aktif bir rol oynamaktadirlar.”

Bu nedenle, sivil toplum daha etkili mekanizmalar tasarlanmasini ve bunlarin daha etkili
¢aligmasini saglamaya yardimci olmaktadir. Sivil aktorler, UYM’ler ¢ergevesinde ¢alisarak,
sorumluluk yitklenmekte ve UYM’lerin ortaklar: haline gelmektedirler.

Onemli bir diger husus, toplumun ve kamu gérevlilerinin egitilerek, insan ticaretinin 6rgiitlii
su¢ ve yasadist go¢ baglantili bir ulusal giivenlik sorunu olmaktan ziyade, magdurlarin insan
haklarin: agir sekilde ihlal eden bir faaliyet olarak algilanmasini saglamaktir.'® Bu, AGIT bél-
gesinde halen siirdiiriilmesi gereken bir ¢abadir. Sivil toplum bu stiregte, tecriibesi, uzmanli-
g1, yaratici tepkileri ve uluslararasi baglanti ve aglarryla, UYM’nin kaynak, transit veya hedef
tilkede olmasindan bagimsiz olarak, devletin aldig1 tedbirleri tamamlayici bir rol tistlenebilir.

9 AGIK Yeni bir Avrupa igin Paris Sart:: “Sivil toplum kuruluslarinin, dini gruplarin ve diger gruplarin (...) AGIK
hedeflerine varilmasinda oynadiklar rolii hatirhyoruz. (...) Bu orgiit, grup ve bireylerin énemli gorevlerini yerine
getirebilmeleri i¢in, AGIK’in faaliyetlerine ve yeni yapilarina, uygun bir sekilde dahil edilmelidir”

10 AGIT Avrupa Giivenlik Sart, istanbul 1999, para.19: “Biz [AGIT katilimc1 Devletleri], AGIT’in kapsamli
giivenli kavraminin kapsaminin 6éziinde insan haklarina, demokrasiye ve hukuk devletine saygmnin bulundugunu
teyidediyoruz”



2. UYM’lere iliskin ilkeler ve En iyi Uygulamalar

Asagidaki 10 ilke ve en iyi uygulamalar, UYM’lerin olusturulmasinda yol gosterici olmalidir.

insan ticareti magdurlarinin haklarinin korunmasi, tiim insan ticaretiyle
miicadele tedbirlerinin ilk 6nceligi olmalidur.

“Insan ticaretini énleme ve insan ticaretiyle miicadele ve magdurlara yonelik koruma, yar-
dim ve haklarini arama ¢abalarinin merkezinde, insan ticareti magdurlarinin insan hakla-

r1 olacaktir”!*

Insan haklarinin korunmasina yonelik sayisiz tedbir, bildirge ve sézlesmelere ragmen, uygula-
mada, insan ticaretiyle miicadelede kullanilan araglar, insan haklari ilkelerini ihlal etmektedir.
Insan ticareti magdurlary, tacirlerin elinden kurtarilmalarinin ardindan genellikle tutukevi
veya cezaevine konulmaktadirlar. Kendi iradeleri hilafina, zorla tibbi muayeneye tabi tutul-
maktadirlar. Isimleri ve kisisel bilgileri hedef iilke tarafindan kaydedilmekte ve kaynak iilke-
lerdeki otoritelerle bu bilgiler paylagilabilmektedir. Isimleri, polis kayitlarina ve go¢ izleme
listelerine yazilmakta, bu bilgiler uluslar arasinda paylasilmakta ve ileride seyahat etmelerini
sinirlayabilmektedir. Magdurlar, genellikle hedef tilkeden sinirdis1 edilmektedir; bazi haller-
de bu hukuk yollarina bagvurma imkani taninmadan yapilmaktadir. Bu sayilanlar, insan tica-
retine konu olan kimselerin, magdurdan ¢ok, suglu olarak algilanmaya devam ettigini goster-
mektedir.

Ticaret magdurlari, ceza yargilamasindaki tanikliklar: sirasinda, kimlikleri gizlenmeden,
tacirlerinin huzurunda yasadiklar: tecriibeleri tekrar anlatmak zorunda birakildiklarinda,
yeniden travma yasayabilmektedirler. Tanik sifatina sahip olduklar: ceza yargilamasinin yil-
larca siirdigii hallerde dahi, genellikle yasal olarak caligmalarina veya egitimlerine devam
etmelerine izin verilmemektedir.

Kendi iilkelerinde de yasal yaptirimlarla karsilagabilmektedirler. Hedef tilkeye yasadisi olarak
girdiklerinden, pasaportlarina, daha sonra tekrar o tilkeye girmelerini engelleyen damgalar
vurulabilmektedir. Cogu tilkede, fuhug nedeniyle haklarinda ceza davasi agilabilmekte veya
para cezasina ¢arptirilabilmektedirler. Ticaret magdurlari, 6zellikle de fuhusa zorlanmis olan-
lar, déniislerinin ardindan toplumsal diglanmayla kars: karsiya kalabilmektedirler.

Ulusal otoriteler, ogu zaman ticaret magdurunun tanik olarak oynayabilecegi role odaklan-
maktadirlar. Ancak bu durum, magdurun haklarini etkilememelidir. Her magdur, baskidan
masun olarak, cezai siirecte igbirligi yapmak isteyip istemedigine karar verebilmelidir.'?

11 Birlesmis Milletler Insan Haklar1 Yiiksek Komiseri (BMIHYK) “Insan Haklar1 ve Insan Ticaretine Dair Onerilen
Tlkeler” (Mayis 2002), Ilkeler: Madde 1.
12 jbid,, Madde 8.



Cezai sorusturma ve yargilama sirasinda, insan haklar1 korunmali ve kisinin karar verme
ozgirlugiine saygi gosterilmelidir.

Insan ticareti ile miicadeleye iligkin altyap, farkli bigimlerdeki insan ticaretine
hizhi sekilde cevap verebilecek sekilde, genis bir insan ticareti tanimi kabul
etmelidir.

BM Insan Ticareti Protokoli, iilke i¢inde veya uluslararasi ticareti yapilan ve farkl bigimler-
de sémiiriilen kadin, erkek ve ocuklar1 kapsayacak bir insan ticareti tanim1 kabul etmigtir."?
Ticaretin tek bir tilke igerisinde yapilabilecegini ve koruma ve diizenleme getirilmemis sayisiz
¢alisma alaninda gergeklegebilecegini gozetmektedir.

Avrupada insan ticaretiyle miicadele i¢in kurulmus yapilar, insan ticaretinin kadin magdur-
larina odaklanmakta ve bu yapilarin bazirlari seks koleligi magdurlariyla sinirl olarak ¢alis-
maktadirlar. Buna karsilik Amerika Birlesik Devletlerinde, insan ticaretiyle miicadeleye yone-
lik tedbirler, zorla ¢alistirilmak tizere, 6rnegin tekstil endiistrisinde, ticareti yapilan kimseleri
de kapsamaktadir."*

Diinyanin birgok yerinde, magdur-koruma yapilari ve otoritelere verilen magdur-koruma
egitimleri sadece tek bir magdur grubuna, 6rnegin yabancilara veya kadinlara odaklandigin-
dan, insan ticaretinin farkli bicimleri insan ticareti olarak kabul goriilmemektedir.

Bu nedenle, insan ticaretiyle miicadele yapilari, daha 6nce kargilasilmamis insan ticareti bicim-
lerini de kapsayacak sekilde esnek ve dinamik olmali ve bunlara kars: da igleyebilmelidir.

Destek ve koruma hizmetleri, tiim kategorilerdeki insan ticareti magdurlar: i¢in
erisilebilir olmalidur.

BM Insan Ticareti Protokolirniin insan ticareti tanimi, kadin, erkek ve ¢ocuklarin iilke iginde
ve uluslararasi ticaretinin yapildigini ve farkli bicimlerde somiiriiye tabi tutulduklarini ifade
etmektedir. Bu durum, UYM c¢ergevesindeki destek ve koruma hizmetlerinin kapsamli olma-
sin1 gerektirmektedir (Bkz. Boliim IV.3, Destek ve Koruma Hizmetleri).

13 Op.cit. dn.5, BM insan Ticareti Protokolii, Madde 3(a): ““Insan ticareti’, kuvvet kullanarak veya kuvvet kullanma
tehdidi ile veya diger bir bi¢gimde zorlama, kagirma, hile, aldatma, niifuzu kotiiye kullanma, kisinin garesizliginden
yararlanma veya baskasi tizerinde denetim yetkisi olan kisilerin rizasini kazanmak igin o kisiye veya bagkalarina kazang
veya ¢ikar saglama yoluyla kisilerin istismar amagli temini, bir yerden bir yere tasinmasi, devredilmesi, barindirilmasi
veya teslim alinmasi anlamina gelir. Istismar terimi, asgari olarak, baskalarinin fuhusunun istismar edilmesini veya
cinsel istismarin baska bigimlerini, zorla galigtirmay1 veya hizmet ettirmeyi, esareti veya esaret benzeri uygulamalari,
kullugu veya organlarin alinmasini igerecektir”

14 Bir iilkedeki insan ticaretiyle miicadele yapus, bolgede insan ticaretinin hangi farkl sekillere biiriindigiine iliskin
kesin sonuglara varilmasi bakimindan yeterli degildir. Bolgedeki insan ticareti tiirlerinin net bir resmini ortaya
koyabilecek sekilde, karsilastirmali bir veri ¢alismas1 mevcut degildir. Cogu ilkede insan ticaretiyle miicadele yapilari,
insan ticaretinin ceza kanunlarindaki tanimi gergevesinde kurulmaktadir. Ornegin Almanya ve Isveg'te, insan ticareti,
miinhasiran cinsel istismar amaciyla yapilan ticareti ifade edecek sekilde tanimlanmugtir.



Destek ve koruma hizmetlerine erisim, kamu otoriteleri ve sivil toplum kuruluslar: tara-
findan kolaylastirilmalidir. Kisinin kurtarildig1 ortam, onun insan ticaretine maruz kalmis
olma ihtimaline isaret ediyor ise, insan ticareti magduru oldugu varsayilmali ve gerekli des-
tek ve koruma hizmetlerine yonlendirilmelidir. Zira, profesyonel destek ve koruma hizmetleri
olmaksizin, ticaret magdurlarinin tam olarak tespiti ve bu kisilerin anlatimiyla suglarin orta-
ya ¢ikartilmasi ihtimali oldukga diisiik olacaktir. Magdurun tutuldugu yerin ve sug faillerinin
stirekli degismesi nedeniyle olduk¢a karmasik yapida bir sug s6z konusu oldugundan ve tica-
ret magdurlar1 agir bir travma yasadiklarindan, magdura, yasadiklarini degerlendirmesi igin
yeterli zamanin verilmesi ¢ok 6nemlidir.

Insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisilerin sakinlestirilmesi siireci, kisinin yasadik-
larini kafasinda berraklagtirmasina katkida bulunacaktir. Ticaret magduru bu siirecin ardin-
dan, sonuglar1 hakkinda tam olarak bilgilendirilmis olarak, takibati yiiriiten otoritelere tanik
olarak destek verip vermeyecegine iliskin kararini verir. Taniklik yapmama karar1 verse bile,
buna dayanilarak destek hizmetlerinden mahrum birakilamaz.

Koruma mekanizmasi, her bireyin 6zel ihtiya¢larini karsilayacak sekilde, bir¢cok
farkli uzmanlik hizmetini kapsamalidir.

Insan ticareti magdurlarinin insanlik onurunu tanimaya ve onlar1 suglu olarak degil, mag-
dur olarak kabul etmeye y6nelik ilk adim, onlara barinma imkani, tibbi ve psikolojik bakim
ve tedavi, hukuksal danigma, nafaka ve ¢aligma izni ile egitimlerine devam etmeleri imkani
saglamaktir.'®

Genellikle, merkezi bir siginma evi hem insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisilerin
konaklamasi, hem de polis sorusturmasinin yiritilmesi i¢in kullanilmaktadir. Tibbi ve psi-
kolojik bakim da bazen ayni yerde yiiriitiilmektedir. Bu, ticaret magdurlarinin 6zel alana ¢ika-
mamasi ve koruma altindaki siginma evini giivenlik endiseleri nedeniyle veya hedef tilkedeki
statiileri nedeniyle seyahat 6zgirliikleri kisitlandigindan terkedememeleri anlamina gelebil-
mektedir.

UYM’ler koruma tedbirleri gelistirirken, insan ticareti magdurlarinin farkli tecriibelerden
geemis, farkli ihtiyaglar: olan bireyler oldugu unutulmamalidir. Farkli magdur gruplarinin
farkli tecriibeleri, danigma ve hizmet gesitliligine duyulan ihtiyaci agiklamaktadir. Birgok
ticaret magduru, kalacak yerleri oldugundan, giivenilir barinma imkani saglanmasina ihti-
ya¢ duymamaktadir. Psikolojik ve tibbi hizmetler, bireysel ihtiyaglara cevap vermeyi olanak-
I1 kilacak sekilde esnek olarak tasarlanmali ve bu hizmetlerden yararlanip yararlanma, mag-
durun rizasina brrakilmalidir.

15 Op.Cit., dn.11, BMIHYK insan Haklar: ve insan Ticaretine Dair Onerilen ilkeleri: Madde 8; dn.2, Insan Ticaretiyle
Miicadele, Madde 9; dn.3, AGIT insan Ticaretiyle Miicadele Eylem Plani; Angelika Kartusch, Reference Guide for Anti-
Trafficking Legislative Review (Varsova, OSCE/ODIHR, 2001), s. 69 vd.



insan haklarina dayali bir magdur-koruma mekanizmasi, kovusturma ve
yargilamanin basarili olmasini saglamakta etkili olacaktur.

Bat1 Avrupa tilkelerinin tecriibesi, sivil toplum kuruluslarinin igbirligiyle kurulan kapsam-
It UYM’lerin bulundugu iilkelerde, faillerin cezalandirilmasina yonelik kovusturma ve yar-
gilamalarin bagar1 oranlarinin arttigini gostermektedir.'® Burada belirleyici faktér, tica-
ret magdurunun kovusturma ve yargilama makamlariyla isbirligine yonelik bilgilendirilmis
kararidir. Bazen aylar veya yillar siirebilen polis sorgusu ve yargilama siirecinde sunulan pro-
fesyonel, hukuki ve psikolojik destek, magdur-tanigin hayatinin istikrar kazanmasini saglaya-
caktir. Ideal olan, bu destegin sivil toplum kuruluglart ile yakin isbirligi icinde sunulmasidir.'”
Magdur-tanik, hukuk davas: acabilecegi konusunda da bilgilendirilmelidir.*®

Insan ticareti ile miicadele, devlet ve sivil toplumun ilgili tiim akt6rlerinin
katkida bulundugu disiplinlerarasi ve farkli sektorleri biraraya getiren bir
yaklasimi gerektirmektedir.

Insan ticareti ile miicadele, i¢ giivenlik, ekonomik ve sosyal politika, istthdam politikasi,
gog, insan haklar1 ve sugun 6nlenmesi politikalar1 da dahil olmak tizere, say1siz alan1 goz
ontinde bulunduran bir strateji gerektirmektedir. Sorunla miicadeleyle ilgili olarak, farkli
kamusal makamlar ve sivil toplum kuruluslari, farkli nedenlere dayali olarak, farkli sonug-
lara varabilmektedir. Bu durum, BM tarafindan yapilan kiiresel bir ¢aligmayla da ortaya
konulmustur:

“Mevcut stratejilerin incelenmesinde, alt1 ana yaklasim gozlenmektedir: insan ticareti ... ahla-
ki bir sorun, bir [6rgiitlii] su¢ sorunu, bir go¢ sorunu, bir kamu diizeni sorunu, bir istthdam
sorunu ve bir insan haklar1 sorunu olarak kabul edilebilmektedir.

“Her bir yaklasim icinde, iki farkl: strateji modeli ayirdedilebilir: su¢luluk veya yasadis1 go¢
gibi ‘istenmeyen davranislarr’ bastirmaya yonelik baskicr stratejiler; ve esas olarak STK’lar
tarafindan kullanilan ve kadinlar1 desteklemek ve onlarin konumunu giiglendirmek i¢in
tasarlanmuis giiglendirici stratejiler.

“Baskuct stratejiler etkili olabilmekle birlikte, kadinlarin seyahat 6zgiirligiinii kisitlama veya

yeterli koruma saglamadan onlar1 6rgiitlii suga kars: tanik olarak kullanma gibi, kadinlar aley-

hinde énemli sonuglar dogurabilmektedir”*’

Ulusal diizlemde disiplinleraras ekipler olusturulmasi, bu iki modelin kars: karsiya gelmesi-
ni 6nleyecek ve “insan haklar: yaklagimi” ile “su¢un 6nlenmesi yaklagimi” ¢atismasinin 6niine

16 Alman Federal Sug Polisi, Trafficking in Human Beings 2002 (Wiesbaden, 2003), s. 3.
17 Op.Cit., dn.11, BMIHYK Insan Haklar1 ve Insan Ticaretine Dair Onerilen Ilkeleri, ilke 3, Madde 7.
18 jpid,, ilke 4, Madde 9.
19 Marjan Wijers, Lin Lap-Chew, Trafficking in Women, Forces Labour and Slavery-like Practices in Marriage, Domestic
Labour and Prostitution (Utrecht, 1997), s. 156 vd.



gececektir. Sivil toplumun katilimi, insan ticareti ile miicadele i¢in alinan tedbirlerin, insan
haklarini koruma bakimindan ne 6lgiide uygun oldugunun denetimini saglayacaktir. Buna
ek olarak, disiplinlerarasi ekiplerin, insan ticaretiyle miicadeleye yonelik olarak farkl: alan-
larda alinmasi gereken tedbirlerin tasarlanmasi igin gerekli uzmanliga sahip olmalari olasili-
g1 daha ytiksektir.

UYM'nin pargast olarak tasarlanmis her yapi ve siireg, insan haklarina dayali bir izleme ve
degerlendirmeyi de icermelidir. Boyle bir izleme veya degerlendirme, yapilabilecek degisik-
liklerin de temelini olusturacaktir.

Insan ticareti ile miicadele igin kurulmus bir yapinin sahiplenilmesi ve yapinin
siirdiiriilebilirligi i¢in, ulusal kapasite degerlendirilmeli ve yap1 bu kapasite
iizerine insa edilmelidir.

UYMlerin, magdurlarin insan haklarini etkili olarak giivence altina almalar1 ve uzun vade-
de stirdiiriilebilir olmalari i¢in, mevcut ulusal yapilar iizerine, bagka bir ifade ile mevcut kamu
kurumlari ile sivil toplum iizerine insa edilmeleri gereklidir. Bu, ilgili taraflar arasinda islev-
sel bir ag olusturulmasina katkida bulunacak ve UYM’nin, iilkenin uluslararasi sorumluluk ve
taahhiitlerini gézetmesini saglayacaktir.

Uluslararasi orgiitler gibi disaridan aktorler ilk basta siireci kolaylagtirsa da, UYM’nin sahip-
lerinin, ilgili ulusal aktorler olacagi bastan itibaren agik¢a ortaya konulmalidir. UYM’nin
planlanmasi ve tasarlanmasinin her agsamasinda ulusal aktérler yer almali; onlarin endise ve
goriisleri, karar alma siire¢lerinin her agamasinda g6z oniine alinmalidur.

UYM’nin uygulamaya ge¢mesinin ilk agamasi, kamu kurumlar1 ve yasama organlar ile sivil
toplum kuruluslar1 da dahil olmak tizere, mevcut alt yapinin bir degerlendirmeye tabi tutul-
masidir. UYM'nin uygulanmasina iliskin her strateji, mevcut yapilara dayanmali ve onlar tize-
rine insa edilmelidir.

Insan ticareti genellikle uluslararasi bir olgu olarak anlasilir ve stratejiler, ulusal ve yerel aktor-
lere danisilmadan, uluslararas: orgiitler tarafindan belirlenir ve uygulanir. Ancak, insan tica-
retine karst uzun vadeli ve kalici bir strateji, uluslararasi aktérlerin ¢ekilmelerinin ardindan
bu siireci sahiplenmelerini saglayacak sekilde mevcut ulusal ve yerel yapilarla yakin isbirligi
i¢inde uygulanmalidir. Bu, ayn1 zamanda giderlerin azalmasini saglayacaktir; zira, uluslarara-
s1 aktorler tarafindan alinan tedbirler, ulusal ve yerel aktorlerle ortaklik kurularak yiiritiilen
projelerden daha fazla masraf getirmektedir.

UYM’nin temel ilkeleri arasinda, seffaflik ve ilgili tiim akt6rlerin, gorevleri
cercevesindeki sorumluluk ve yetkilerinin acikga belirlenmesi yer almalidir.

Farkli aktorler arasinda isbirliginin en tist diizeyde etkili olabilmesi, yetki ve sorumluluklari-
nin agik¢a belirlenmesi halinde miimkiindiir. Farkli yaklagimlari, amaglari ve gorevleri igeren



kapsamli bir yapinin uzun vadede etkili olabilmesi, ancak bu yapinin agik¢a belirlenmis olma-
s1 ve tiim taraflar bakimindan kabul edilmis olmasi durumunda s6z konusu olabilir.

Seffaflik ve gorev dagiminin net bir bicimde yapilmis olmasi, ticaret magdurlarina profes-
yonel destegin temel ilkeleridir. Magdurlar, muhatap olduklar1 kurumlarin gérev ve yetki-
leri hakkinda siirekli olarak bilgilendirilmelidir. Bunun da 6tesinde, magdurlar, ceza sorus-
turmast ve yargilamasinda taniklik etmelerinin sonuglar: hakkinda da bilgilendirilmelidir.
Bilgilendirmeye iliskin seffaflik politikasi, ticaret magdurunun siginma evinde kaldig: siire
boyunca ve kendilerine sunulan her tiirli hizmet bakimindan da gegerli olmalidir.

UYM’ler, insan ticaretiyle miicadele ve magdurlara yardim igin gerekli etkili
bolgesel ve uluslararasi isbirliginin yaps taslaridar.

Uluslararast isbirligi, insan ticaretine kars1 yiiriitiilen miicadeleye yonelik ortakliklar kurul-
mast igin, ulusal ve yerel diizeyde etkili yapilar gerektirmektedir. Insan ticareti ile miicade-
le i¢in alinan tedbirlere ulusal diizlemde sahip ¢ikma, bunlarin stirdiiriilebilirligi ve giiveni-
lirligi, basarili ve etkili bir uluslararasi igbirligi i¢cin zorunludur. Bu nedenle, insan ticaretiyle
miicadele politikalarinin olusturulmasina yonelik inisiyatifler, ilgili iilke ierisinde gercekles-
melidir.

Uluslararas: isbirligi, farkli tilkelerdeki UYM’ler arasinda koordinasyonu da icermelidir. Bu,
sug ve diger sinir agsan meselelerle uluslararasi diizlemde miicadele edilmesine imkan saglaya-
caktir. Uluslararasi orgiitler, ulusal diizlemde insan ticaretiyle miicadeleye iliskin asil oyuncu
olmak yerine, hiikiimetlere ve sivil topluma gerekli yardimi saglamakla sinirli bir rol tistlenme-
lidir. Uluslararasi igbirligi, ulusal kapasitenin gelistirilmesine ile kosut olarak yiiriitiilmelidir.

UYM’nin isletilmesi siireci, hesap verebilirlik ve mesruiyeti giivence altina alan
demokratiklesme siireci i¢cinde yeralmalidir.

UYM’nin planlanmasi ve gelistirilmesi, demokratik kurum gelistirme siirecinin bir par¢a-
s1 olmaldir. UYM'nin isletilmesi hukuk devleti ilkesini pekistirir ve insan haklarinin korun-
masini giivence altina alir; siirecin, insan kaynagi ile diger kaynaklarin kullanildig: diger bir
ek alan olmaktan ziyade, hukuk devletini ve insan haklarinin korunmasini gergeklestirmeye
yonelik siirecin bir parcasi olarak goriilmesi gerekmektedir.

UYM’ler, insan haklarinin korunmasi ve savunulmasina iligkin diger alanlarda faaliyet goste-
ren ulusal aktorleri de icine aldig 6l¢iide giigleneceklerdir. AGIT’in insan haklar1 ve demok-
rasinin, giivenlik meselelerinin 6ziinde yer aldiklar goriisiine kosut olarak, UYM’ler bolgede
giivenligin artmasini saglayacak degerli dgelerdir.*

20 pGiT Avrupa Giivenlik $arti, para.19.
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MEKANIZMALARI

ILIR?




1. Olgme-degerlendirme

Etkili bir UYM kurulmasinin ilk adimy, tilkedeki insan ticaretinin niteligi ve kapsam1 hakkin-
da genis bir 6l¢me-degerlendirme yapilmasidir. Degerlendirme, insan ticareti ile miicadele
ve magdurlara yardim igin mevcut tedbirleri ve ilgili aktérlerin etkililigini de kapsamalidir.
Bu boliim, boyle bir degerlendirmenin nasil yiiriitiillecegini, kapsamli bir yéntem onererek ve
kimden, hangi bilginin toplanmasi gerektigini de siralayarak, ayrintili olarak ortaya koymay1
amaclamaktadir.

Etkili bir UYM gelistirilebilmesi, mevcut ortam ve 6zgiin kosullarin tam olarak anlagilmas: ve
kavranmasina baglidir. Bu nedenle, UYM yapilar1 kurmaya y6nelik ilk adim, kamu kurumla-
r1 ve sivil toplum kuruluglar: da dahil olmak iizere, insan ticareti ile miicadelede ¢esitli roller
tstlenmis ilgili taraflarin nelere ihtiya¢ duyduguna ve kapasitelerinin ne olduguna iligkin bir
ihtiya¢ degerlendirmesi ve durum analizi yapilmasidur. [htiyag degerlendirmesi, s6z konusu
tilkedeki hukuki, yargisal ve idari yapi ve giiglerin durumunu ortaya koymalidir. Temel sosyal,
ekonomik ve siyasi ¢evre de g6z 6niinde bulundurulmalidir.

1.1. Bilgi kaynaklari

Ihtiyag degerlendirmesi ve analizi, asagidakiler de dahil olmak iizere, 5nemli 6l¢iide bilgi top-
lanmasini gerektirir.

- Konuya iligkin devlet politikalarini ortaya koyan belgeler, medya kaynaklari, STK
raporlari, ulusal eylem planlari ile yasal ¢erceveye iliskin mevcut belgelerin gézden
gecirilmesi;

Kosullarin, yapilarin ve ilgili aktorlerin dogrudan gozlemlenmest;

Danisma;

Yiizyiize goriismeler;

Soru formlar1 ve anketler.

2 K 2

UYMde dolayli veya dogrudan rolii olan (veya olacak olan) temsilcilerle, resmi ve gayriresmi
danigma ve goriisme toplantilar: diizenlenmelidir. Boylece, toplantiya katilanlarin, UYM’nin
faaliyet gosterecegi kosullar ve gevreye iliskin saglam bir anlayisa sahip olmalar1 saglanacaktir.

[lk degerlendirmenin énemli bir parcasi olarak tematik yuvarlakmasa toplantilari gibi, danigma
ve biling yiikseltme i¢in yapici bir arag ve yararli bir forum saglayacak kamuya agik toplantilar
diizenlenmesi diigiiniilebilir. Ornegin, Nisan 2001'de, AGIT’in Yugoslavya Federal Cumhuriyeti
(YFC)’ndeki temsilciligi, ulusal kamusal aktorlerle sivil toplumdan aktérlerin ve ilgili uluslarara-
s1 6rgiitlerin, dlgme-degerlendirme icin biraraya getirildigi, insan Ticareti Belgrad Yuvarlakmasa
Toplantisr'ni diizenlemistir. Burada yapilan degerlendirme, AGIT ve diger aktorlerin YFCde
insan ticareti ile miicadelede istlenebilecekleri rolleri tanimlamalarini kolaylagtirmugtir.




Soru formlari ve kisa anketler, yapilacak isin ve hangi bilgilerin toplanacaginin planlanmasina
yardimct olacaktir. Bunlar ayrica, kargilastirmali kantitatif verilere ulagilmasinina saglayacak-
tir. Soru formlari ilgili aktorlere, gruplara, kurumlara ve orgiitlere verilerek, bunlarin hedef
kitlelere ve temsilcilerine ulastirilmasi saglanabilir. Bunlardan, yiizytize griigmelerde ve top-
lant1 giindemlerinin hazirlanmasinda da yararlanilabilir

1.2. Olgme-Degerlendirmenin Yiiriitiilmesine iliskin Rehber ilkeler

Kapsamli bir degerlendirme, UYM’nin yeni kurulacag yerlerde olasi yap: taglarinin belirlen-
mesi i¢in; yonlendirme sisteminin zaten mevcut oldugu yerlerde ise, mevcut sistemin bogluk-
larmnin, siirhiliklarinin ve zayifliklarinin tespit edilmesi igin bir arag olarak diistintilmelidir.
Bu sonuca ulasabilmek i¢in, agagidaki rehber ilkelerin dikkatli sekilde gézontinde bulundu-
rulmasi tavsiye edilmektedir.

Ulusal kamusal aktorler ile ulusal diizeydeki sivil toplum aktérlerinin, degerlendirmeyi bas-
latmalari, ve sonuglardan dogrudan etkilenecek olan ve UYM’nin olasi katilimcilarindan olan
yerel yonetimler ile yerel sivil toplum kuruluslar: temsilcileriyle birlikte yiiriitmeleri, iyi uygu-
lamalardandir. Ulusal makamlar, degerlendirme siirecini, konuya iligkin donanimi olan bir
aragtirma enstitiisii gibi, kamu makamlar1 disinda bir aktore devredebilirler.

Bazi iilkelerde, dis aktorler - AGIT saha operasyonlari dahil - 6lgme-degerlendirmeyi kolay-
lagtirabilmektedir. Bu hallerde, dis aktdrlerin tutum ve davranislar: gerekli saygi cercevesinde
kalmaly, 6nyargidan uzak olmali ve yerel killtiirel, siyasal ve sosyal kosullarla ilgili gerekli has-
sasiyet ve saygty1 yansitmalidir.

{lk analizin ardindan, bulgularin yorum ve tartisma igin, hiikiimet ve sivil toplumdaki ulusal
aktorlerle agik sekilde paylasilmasi gerekir. Bu, 6zellikle 6l¢me-degerlendirmenin dis aktorler
veya uluslararasi orgiitler tarafindan yiritildigt durumlarda s6z konusudur. Béyle bir yon-
temin benimsenmesi, ilgili tiim taraflarin mevcut sorun ve ihtiyaglara iliskin net ve ortak bir
anlayisa varmalarini saglayacaktir. Bunun gerceklestirilmesinin en iyi yolu ise, UYMde yer
almasi olas1 tiim aktorleri igeren katilimei veya ortakliga dayali bir yaklasimin benimsenme-
si ile analiz ve degerlendirmelerde etkilesimli yontemlerin kullanilmasi ve sonuglarin seffaf-
likla gozden gegirilmesidir.

Insan ticareti ile miicadele, karmasik ve uzun bir miicadeledir. Baz1 sorunlarin kisa siirede
¢oztimlenmesi miimkiin degildir; sabir ve uzun siireli bir ¢alisma gerektirir. Miicadelede yer
alan aktorlerin cesitliligi, mevcut durumu degistirmek icin gerekli yaratici fikirlerin gelistiril-
mesi olanagini saglayacagi gibi, isbirligini ve takim ¢aligmasi yaklasimini da giiglendirecektir.

Ol¢me-degerlendirmenin bilgi toplama asamasina gegmeden énce, gercevenin net bir bigcim-
de ¢izilmesi ve soru formlarinin gelistirilmesi gerekir. Bunun i¢in bu béliimde verilen 6rnek-
lerden yararlanilabilir. B6yle bir ¢ergevenin varligi, sonraki bir asamada yapilacak olan veri



isleme ve veri analizini kolaylastiracaktir. Incelenmekte olan iilke ile ilgili raporlarin, ¢alis-
malarin, anketlerin, kamuoyu arastirmalarinin, mevzuat, antlagma, istatistik ve verilerin
(Ulusal diizeyde ve il-il¢e bazinda) toplanmasi, degerlendirmenin ilk adimlarini olustura-
caktir. Ancak, toplanan bu belgeleri hazirlayan kisi ve kurumlarin giivenilirliginin sinanma-
st olduk¢a 6nemlidir.

1.3. Olgme-Degerlendirmenin Sonucu

Olgme-degerlendirme, UYM kurmak igin gerekli énkosullarin neler oldugunu ve UYM’nin
nasil yapilandirilmasi gerektigini ortaya koymalidir. Bunun da 6tesinde, 6l¢gme-degerlendir-
me sonuglari, UYM yapisinda yer almasi diistiniilebilecek aktérlerin tecriibe ve kapasitelerine
iliskin durumu da kapsamalidir. Degerlendirme, mevcut yonlendirme usullerinin nasil degis-
tirilebilecegine veya gii¢lendirilebilecegine iliskin olarak yol gosterici olmali, mevcut meka-
nizlardan farkli nitelikte ve daha iyi ¢alisan yonlendirme mekanizmalarinin tasarlanmasi igin
yeni fikirler tiretilmesini saglayabilmelidir.

Bunun gerceklesmesi igin, bilgilerin yerel diizeyde ilgili tiim taraflarin ve UYM’nin olas iiye-
lerinin katilim1 ve yakin isbirligi ile toplanmasi ve analiz edilmesi gerekmektedir. Yerel ortak-
lar, degerlendirmenin tiim agamalarina katilmalidir: degerlendirme yapilmasi kararinin alin-
masindan, degerlendirmenin tasarlanmasina, bilgi toplanmasindan veri analizine, bunun
sonuglarinin dogrulanmasina, tavsiye ve sonu¢ agamalarina kadar tiim asamalarda yer alma-
lidirlar. Eger nihai amacin - yonlendirme mekanizmasinin iyilestirilmesi veya yonlendirme
mekanizmasi bulunmayan yerlerde bunun kurulmasi - gergeklesmesi ve siirdiiriilebilir olma-
s1 isteniyorsa, amag ve hedefler konusunda karsilikli mutabakata varilmas: zorunludur. Tiim
demokratik kurum gelistirme 6rneklerinde oldugu gibi, katilim ve siirecin ilgili tiim aktorler
tarafindan sahiplenilmesi, bagar1 ve stirdiiriilebilirlik i¢in vazgecilmez kogullardir.

1.4. Olgme-Degerlendirmenin Yapi Taglari

Ol¢me-Degerlendirme siireci iki béliimden olusur:

= Genel durum ve ihtiyag degerlendirmesi; ve

= Mevcut yapilarin ve bunlarin kurulacak UYM’ye olasi katiliminin degerlendirilmesi.
Katilim degerlendirmesi, kurulacak olan UYM yapusi tizerinde dogrudan veya dolayh
etkisi olabilecek tiim aktorleri kapsamalidir.



Ol¢gme-Degerlendirme Siireci

Durum ve Thtiyaglar Katilimcilar ve Yapilar
Gozden Geg;rme Anal_lz- Gozden Gegirme Analiz
Mevcut veri Durumlar ve ihtiyaglar, h s
RO Aktorler Etkili katilim
ve istatistikler yasal durum

Kapsaml1 Gézden Gegirme
1. Mevcut durum, ihtiyaglar, olas1 aktorler
2. UYM’de iistlenilmesi olasi rol ve sorumluluklar

1.5. Durumun ve ihtiyaclarin Degerlendirilmesi

Mevcut veri ve istatistiklerin gozden gegirilmesi

Kisilerle temas halinde bilgi toplanmasina baglamadan 6nce, s6z konusu iilkede magdurla-

rin korunmasi hakkinda ne tiir bilgi ve verilerin mevcut oldugu saptanmalidir. Daha 6nce

konu hakkinda ¢aligma ve degerlendirmeler yapilmis olabilir;*! istatistikler, anketler veya

vaka ¢aligmalar1 bulunabilir. Aktorlerle ¢caliymaya baglamadan 6nce, bu materyallerin gézden
gegirilmesi tavsiye edilmektedir.

Degerlendirmeyi yiiriitenlerin sahip oldugu kurumsal bilgiye bagh olarak, su belge ve verile-
rin degerlendirilmesi s6z konusu olacaktir:

v
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Devletin yapis1 ve kaynaklars;

Ulusal mevzuat (6zellikle insan ticaretiyle miicadele, gog ve vizeye iliskin
diizenlemeler, ceza mevzuati, adli yardima ve magdurlara yonelik hizmetlere erisim
konularina iliskin yasal diizenlemeler);

Kolluk kuvvetlerinin yapis1 ve kaynaklary;

Onaylanmis uluslararas: insan haklar1 antlagsmalar: ve diger belgeler;

Uluslararas: orgiitlere tiyelik;

Istihdam ve galisma amagli gége iliskin istatistikler (cinsiyet, yas, ve etnik kéken);
Sosyal hizmetlere, 6zellikle saglik ve egitim alanlarina tahsis edilen kaynaklara iliskin
veriler;

Resmi yoksulluk siniri, gelir istatistikleri ve gayrisafi milli hasila gibi makroekonomik
gostergeler;

21 Op.cit., dn.8, Limanowska.



Dini ve sosyal goriis ve uygulamalara iliskin bilgiler;
Hedef iilkeler igin, ana kaynak tilkelerdeki kosullara iliskin bilgiler;

vy

Birlesmis Milletler antlagsma denetleme yapilarina sunulan taraf devlet

raporlary;®?

= Birlesmis Milletler antlasma denetleme yapilarina sivil toplum kuruluslar1 ve bagkalar1
tarafindan sunulan “gélge rapor”lar;

= Uluslararas: sivil toplum kuruluglari, tiniversiteler ve s6z konusu iilkede insan ticareti,

insan ticaretiyle miicadeleye yonelik tedbirler, gogmenlere yonelik siddet ve ¢calisma

hayatina iligkin haklar konularinda ¢alisan akademisyenlerin hazirladig1 rapor ve

degerlendirmeler.

Ulkedeki durumun gozden gegirilmesi

Bir ¢ok tilkede, heniiz bir yonlendirme yapisi mevcut olmayabilir. Bu hallerde, ihtiya¢ deger-

lendirmesi asagidaki hususlar gozetilerek, en temel seviyeden baglamalidir:

- Kamu kurumlarinin ve sivil toplum kuruluglarinin insan ticareti sorununun ne derece
farkinda olduklari;

-  Insan ticaretine iligkin mevzuat olup olmadig1 ve bu mevzuatin yeterli
olup olmadigy;

= Ulusal kamu kurumlarinin kendi aralarinda veya sivil toplum kuruluslariyla insan
ticaretiyle miicadelede isbirligi yapilmasina iligkin anlagmalar veya rehber ilkeler
hazirlanip hazirlanmadigy;

= Devletin, insan ticaretiyle miicadele ve magdurlara yardim igin fon
ayrip ayirmadigi.

Devletler, insan ticareti ile miicadeleye iligkin olarak énleme, koruma ve insan tacirlerinin
yargilanmasini kapsayan bir yaklagimi benimsemelidirler.*?

Bu yaklagim, devletlerin insan ticareti ile miicadeleye - sorunu aslen 6rgiitlii sug, yasadist
goc¢, fuhus, veya insan haklari ihlali olarak degerlendirmelerine bagl olarak - farkli yonlerden
yaklagsalar da, sorunun her yoniinii gézéniinde tutmalarini gerektirir. Sorunun genel olarak
bulanik kalan yéni, ¢aligma amagh goc ile insan ticareti arasindaki farktir.* Insan ticaretinin,
ekonomik go¢ ve insan kagak¢iligindan farkli olarak aldatma, zorlama veya gii¢ kullanimini
igerdigi anlayisi gelismelidir.

Insan ticareti olgusunun karmasiklig1 karsisinda, degerlendirmeye bazi genel hususlar goz
oniinde bulundurularak baglanmasi 6nemlidir. Hitkiimetlerle ve sivil toplum kuruluslariyla
yapilacak ilk goriismelerde, asagidaki hususlarin belirlenmesi bu nedenle 6nemlidir:

22 Ornegin, Kadinlara Kars: Her Tiirlii Ayrimcihgin Onlenmesine Dair Sézlesme; Gocuk Haklarma Dair Sézlesme;
Medeni ve Siyasi Haklara iliskin Uluslararasi Sozlesme ve Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklara fliskin Uluslararast
Sozlesme gergevesinde kurulan antlagma denetleme yapilar1.

23 Op.cit,dn.5, BM Insan Ticareti Protokolii, Baslangig; dn.2, Insan Ticaretiyle Miicadele, Madde 3; Avrupa Konseyi
Tavsiyesi R(2000)11.

24 Op.cit,, dn.11, BMIHYK Insan Haklar1 ve Insan Ticaretine Dair Onerilen ilkeleri, s.3.



1. Ulkede insan ticareti nasil algilanmaktadir?

2. Ulkede insan ticaretine iliskin yaklasim insan haklar1 bakis acisini igeriyor mu?

3.  Ulkenin yasadis1 go¢, insan kagakeiligi ve insan ticareti meselelerine iliskin genel
politikas1 nedir?

Her ne kadar insan ticaretinin s6z konusu oldugu her durum, karmasik bir dizi unsurun varlig
nedeniyle miinferit sekilde degerlendirilmeliyse de, genellikle belli bir tilke icerisindeki insan
ticareti vakalarinin birbirine benzer y6nlerinin saptanmasi miimkiindiir. Degerlendirmenin
ilk baginda, tilkenin kaynak iilke mi, hedef tilke mi, yoksa transit tilke mi oldugu belirlenme-
lidir. Ancak, baz1 hallerde tilkenin bu kategorilerden birden fazlasina girecegi veya tilkenin
sinir-i¢i insan ticaretinden etkilenebilecegi de gozetilmelidir.

1. Kaynak iilke: kisinin insan ticaretine konu olmadan 6nce yagadig1 veya vatandast
oldugu iilke.

2.  Hedef iilke: kisinin insan ticareti sonucunda getirildigi tilke.

3.  Transit iilke: kisinin hedef tilkeye gétiiriiliirken veya yurda doniisii saglanirken
gectigi tilke.

Bu siniflandirmaya dayali olarak, UYM’nin nasil bir yapida kurulmasi gerektiginin belirlen-
mesini kolaylagtiracak bir 6n ihtiya¢ degerlendirmesi yapmak miimkiin olacaktir.

Ulusal aktérler, degerlendirme siirecinin bu ilk agamasina dahil edilmelidir. Insan ticaretiyle
miicadelenin ulusal aktorleri, bilgi ve uzmanlik bakimindan asil kaynaklar olacak ve bulgula-
rin dogrulanmasinda son derece degerli katkilar1 olacaktir. Katilimei bir yaklagimla baslamak,
yerel ortaklarin kurulmasinda rol aldiklar1 bir yapiya ilgi ve bagliliklarini saglayacagindan,
sonugta kurulacak olan yénlendirme mekanizmasinin siirdirilebilirligine katkida buluna-
caktir. Son olarak, bu biitiinciil ve katilimei yaklasim, yerel diizeyde fon ve diger kaynaklarin
saglanmasi olasiligini da arttiracaktir.

Mevcut enstriiman ve mekanizmalarin analizi

UYM ler, tilkede mevcut yapi, girisim ve aktorlere dayanir. Bu nedenle, durum analizi ve
ihtiyag degerlendirmesi, zaten mevcut olan enstriiman ve mekanizmalar1 da kapsamalidir.
Bunlarin ne kadar etkili olduklarini ve insan ticareti ile miicadele ve magdurlara yardim
konularinda katkilarinin mahiyetinin ne oldugunu ortaya koymalidir. Mevcut mekanizma,
enstiiman ve yapilarin hangilerinin UYM’ye dahil edilecegi, daha sonra belirlenecektir.

Izleyen sayfadaki soru formu, UYM kurulurken yapilacak 6n ihtiyag degerlendirmesi ve durum
analizi kapsaminda incelenmesi gereken hususlarin ana hatlarini ortaya koymaktadir.



Durum Analizi
Soru Formu |
Ulkeye Ozgii Durum ve ihtiyaclarin Degerlendirilmesi

Insan Haklar1 Belgeleri

O  Ifade zgiirligi, esitlik, adalete erigim, adil yargilanma haklari ile sosyal ve ekonomik
haklar 6zellikle dahil olmak iizere, devletin insan hak ve 6zgiirliiklerini saglamaya
iligkin kararlilig1 ne diizeydedir?

O Devlet hangi insan haklar: sézlesmelerine taraftir?

O Bu sdzlesmeler, i¢ hukukun ne él¢iide parcasidir? Uluslararasi standartlar mevzuata
ne kadar dahil edilmigtir?

O  Devlet, BM Insan Ticareti Protokolii gibi, dogrudan insan ticareti ile ilgili belgeleri
onaylamig midir?

O  Insan haklari, hangi ulusal organlar tarafindan denetlenmektedir?

O  Bu organlarin yetkileri nelerdir?

0 Magdur veya insan haklari koruma mekanizmalar1 mevcut mu? Mevcutsa, ne tiir
mekanizmalardir? Ombudsman; insan haklar: komisyonlari; veya diger yerel, ulusal
veya parlamenter mekanizmalar olabilir.

0O Mevcut mekanizmalarin kapasiteleri ve yetkilerinin kapsami nedir?

0O  Bunlar kadin, ¢ocuk, ulusal azinliklar ve vatandas olmayanlar1 da kapsamakta midir?

Elverissiz Konumdaki Gruplara Yonelik Muamele

O  Ulkede kadin haklari, gocuk haklari ve toplumsal cinsiyet duyarlilig1 konularindaki
politika ve uygulamalara iliskin durum nedir? Kimsesizlere, yalnz kiigiiklere ve aile
ici siddet magdurlarina ve diger tiir siddet (iskence vs.) magdurlarina yonelik 6zel
hizmetlerin sunulmasini da kapsar.

O Miiltecilerin, siginmacilarin ve gé¢men isgilerin durumu nedir?

Mevcut Yonlendirme Sistemleri

O  Insan ticareti magdurlarina yénelik yénlendirme mekanizmalari mevcut mu?
Mevcutsa, bu mekanizmalarin kapsami nedir ve nasil ¢alismaktadir?

Yonlendirme ne dlgiide sistematik olarak yapilmakta? Yonlendirmede uluslararasi insan
haklar: standartlarima uygun davramlmakta mi? Asil olarak yasadisi go¢ii onlemek
iizere mi tasarlanmag?

0O Baz kisilerin (6rn. yabancilar, yoksullar) bu hizmetlerden yararlanmasinin
sinirlanmasina yonelik bir politika, uygulama veya fon kisitlamasi var mi?

O Polis, savcilik veya mahkemelerde, insan ticareti magdurlariyla ilgilenebilecek
duyarliliga sahip 6zel birimler var m1?



O Polis insan ticaretiyle miicadele ile ilgili olarak nasil bir yapiya sahiptir? Farkli polis
birimleri arasinda is bolimil nasil yapilmistir? Bunun, ozellikle go¢ ve sinir kontrolii
gorev ve yetkisiyle donatilmis polis birimleri ile, genel olarak sugu énleme gorev ve
yetkileri ile donatilmis polis birimleri arasinda bir ayrim yapmak bakimimdan onemli
oldugu unutulmamalidir.

O  Insan haklari, gé¢gmen haklar ve kadin haklar1 érgiitlerinin ¢aligmalarina iligkin
kamuoyundaki genel algilama nasildir?

U Bu orgiitler, insan ticareti magdurlarinin haklarini da savunuyorlar mi?

O  Insan ticaretiyle miicadelede yer alan STK ve sivil aktérlere yonelik kamuoyu
algilamasi nasildir?

Destek ve Koruma Hizmetleri
U Herhangi bir destek veya koruma hizmeti sunuluyor mu; ve sunuluyorsa kim

tarafindan sunuluyor?

Destek ve koruma hizmetleri: siginma evi, yardim hatlari, hukuki danismanlik
hizmetleri, saglk hizmetleri ve mali destek gibi hizmetleri kapsar. Bu hizmetler cogu
iilkede, hiikiimetin isbirligi veya mali destegiyle, sivil toplum kuruluslari tarafindan
sunulmaktadir.

0O  Hikiimet, ne tiir hizmetler sunmaktadir?
O  Politika ve uygulamada ne tiir sinirlamalar bulunmaktadir?

O  Insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisiler, bu hizmetlerden hangi kosullarla
yararlanabilmektedir?

O STK ve diger sivil aktérler, ne tiir hizmetler sunmaktadir?

0 Siginma evi veya diger barinma imkanlar1 saglanmakta midir?

Vaka Caligmalar1

O Bugiine kadar ne tiir insan ticareti uygulamalariyla kargilagildi ve bunlar nasil ele alindr?

Bu baglamda, mevcut uygulamalarin vakalarin incelenmesi yoluyla gozden gegirilmesi
ve mevcut yapi ve kurumlarin, bu vakalari nasil ele aldiklarimin incelenmesi
onerilmektedir.

O  STKlar ve hiikiimet, insan ticareti magdurlarinin iilkelerine dénmelerinin ardindan
yasadiklarina iliskin tam bir bilgiye sahipler mi?

0O Hikiimet, magdurlarin iilkelerine dénmelerinin ardindan nasil muamele gordiiklerini
izliyor mu?

Diger notlar:



Yasal Cergevenin Degerlendirilmesi

Bir iilkedeki yasal ¢ergevenin belirlenmesi sirasinda, insan ticaretiyle ilgili yasal diizenle-
melerin karmagiklig1 goz 6nitinde bulundurulmalidir. Mevzuat, hukuki usuller ve uygulama
tilkeden tilkeye biiyiik dl¢iide farklilik gostermektedir. Bazi iilkelerde istihdam, gog, orgtitli
su¢ ve fuhusa iligkin mevcut yasalar, hentiz yakin zamanda kabul edilmis olan insan ticare-
ti ile miicadele mevzuati ve bu konuya iliskin devletin taahhiitleri ile uyumlastirilmamigtir.
Yasalarin insan ticareti ile miicadeleye iliskin hukuki diizenlemelerle uyumlastirildig: tilkeler-
de dahi, magdurlarin korunmasina yonelik mevzuat bakimindan, iyilestirmeye ihtiya¢ duyul-
maktadir. Sadece birkag iilke insan ticareti ile miicadele mevzuatini, magdurun insan haklar:
yaklagimina uygun hale getirmek iizere reform siireci baglatmis bulunmaktadir.*®

Kosullara uygun bir UYM yapis1 kurabilmek, Ceza Kanunu; is, sosyal hizmetler ve istihdama
iliskin diizenlemeler; yabancilar hukuku ile siginmaya iliskin diizenlemeler ve kovusturma,
sorusturma ve yargilama usulleri de dahil olmak tizere, insan ticaretine iliskin tiim mevzuatin
genis ve kapsamli bir degerlendirmesini gerektirmektedir.

Bir sonraki boliim, UYM'nin isleyebilmesi i¢in gerekli hukuki 6nkogullari, mevzuatta yapil-
masi gereken degisiklikleri ve gerekli yapilar1 konu edinmektedir. Mevcut yasal tedbirler ve
usuller tespit edilerek gecis doneminde ve yonlendirme yapisinin kurulug asamasinda uygu-
lanmalidir. Bu amagla, asagidaki soru formunda da isaret edildigi gibi, 6n tilke degerlendir-
mesi ve analizi mevcut hukuki altyapry: ortaya koymalidir.

25 Yasal gercevenin kapsamli sekilde gozden gegirilmesine iliskin bilgi i¢in, bkz. ODIHR Reference Guide for Anti-
Trafficking Legislative Review.



Durum Analizi
Soru Formu Il
Yasal Cercevenin Degerlendirilmesi

Ceza Hukuku
Insan Ticareti Yapma Sugu

O  Ceza Kanunu, insan ticareti sugunu ayr1 bir sug olarak diizenlemis mi?

O  Ulusal mevzuat BM Insan Ticareti Protokolii’yle uyumlu degil ise, farkliliklar nedir ve
i¢ hukukla diizenleme altina alinan insan ticareti tipleri nedir?

O Farkl bir sug olarak diizenlenmemisse, diger suglara (6rnegin dolandiricilik, gasp,
yaralama, tecaviiz, insan kagak¢ilign) iliskin hukuki diizenlemelerin, insan ticaretine
de uygulanmasi miimkiin midiir?

O  Insan ticaretinin hangi tipleri ve hangi yénleri hukuki agidan diizenlenmemigtir?

Varliklara el konulmas: ve Magdurlarin Magduriyetinin Giderilmesi

0 Ceza kanunlari yasadisi faaliyetlerden elde edilen degerli esya, para ve diger mallar
gibi varliklara el konulmasini 6ngoriiyor mu?

0O Bu varliklar nasil kullaniliyor? Magdurlarin tazmini i¢in kullaniliyor mu?

Yabancilar Hukuku

00 Hangi hallerde gegici oturma izni verilmektedir?

O  1lgili kanunun gegici oturma iznine iliskin hiikiimlerinin, insan ticareti magdurlarina
da uygulanmasi imkan1 mevcut mu?

O  1lgili kanun, insan ticareti magdurlarina, iilkeden ayrilmadan énce kendilerini
toparlamalari ve sakinlesmeleri igin bir siire tantyor mu?

0 Kanun, insani gerekgelerle siirekli oturma izni verilmesini éngorityor mu?
Ornegin, magdurun kendi iilkesine dénmesinin yasamini tehdit edecegi hallerde.

O  Insan ticareti magdurlari, kendi iilkelerine dénmeleri halinde zulme ugrayacaklarina
dair hakli korkular1 varsa, siyasi sifinma bagvurusunda bulunabilirler mi?



0 Vatandas olmayanlara, hangi hallerde ¢alisma veya 6grenim gorme izni
verilmektedir? Ulkede, baska devlet vatandaslari i¢in ne tiir calisma imkanlar
bulunmaktadir?

Sosyal Hizmetlere {liskin Mevzuat

O Devletin, insan ticareti magdurlarina destek olmasina iligkin hitkiimler var midir?

O Varsa, ne tiir devlet destegi miimkiindiir?

O  Devlet destegi baska devlet vatandaslari/vatandag olmayanlar bakimindan erigilebilir
midir?

O Eger insan ticareti magdurlarina destek verilmesine iligkin hukuki bir diizenleme
mevcut degilse, magdur koruma hizmetleri i¢in baska kaynaklar mevcut mudur?

Diger Notlar:



Bu degerlendirme, etkili bir UYM kurulmast i¢in gerekli hukuki altyapinin zaten mevcut olup
olmadiginin belirlenmesini saglayacaktir. Bunlar:

1.  Ceza Kanununda, tacirlerin yargilanmasini saglayacak sekilde, ayr1 bir insan ticareti
sucu hitkmii bulunmalidir.

2. Insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisilere sakinlesmeleri ve toparlanmalari
i¢in stire verilmesi, bu siirenin ardindan da gegici oturma izni verilmesi imkani
bulunmalidir.

3.  Gegici siire kalma durumunda, sorunun mali y6nii ¢oziilmiis olmalidir.

Bunlara ek ve ilgili iilkedeki duruma bagli olarak, 6zel verilerin korunmasi, magdurlarin taz-
mini, tanik koruma; ve insan ticaretiyle ilgili olabilecek diger konularla ilgili mevzuat ve usul-
lerin gézden gegirilmesi gerekebilir (bkz. B6liim IV).

llgili Aktér ve Yapilarin Degerlendirilmesi

Durum analizinin ikinci kisminda, mevcut yonlendirme mekanizmasi i¢inde yer alan veya
magdur koruma ve destek faaliyetleri yiiriiten aktorlerin “haritalanmasi” (listelenmesi) soz
konusudur. Miimkiin oldugunca, kurulacak UYM {izerinde etkili olabilecek tiim akt6r ve
kurumlar, haritaya dahil edilmelidir. Kurulacak UYM’ye bastan itibaren olumlu yaklasan-
lar yaninda, basta ¢ekimser olanlar veya olumsuz tutum takinanlar da, haritada yer almali-
dir. Degerlendirme agsamasinda amag, mevcut tiim yapi ve aktorlerin birbirleriyle iliskilerine,
magdur koruma mekanizmalarina yaklasimlarina ve kurulacak olan UYMde tistlenebilecek-
leri rollere iliskin kapsamli bir resmi ortaya koyabilmektir.

Orgiitlerin tespit edilmesi, siniflandirilmasi ve analizi, asagidaki soru formu kullanilarak
yapilabilir.



Durum Analizi
Soru Formu 111
Aktor ve Orgiitlere iliskin Analiz

Kolluk Kuvvetleri (Polis)

Kaynaklar

O  Insan ticareti ile miicadeleye iliskin egitim almis, 6zel polis birimleri var m1?
O  Bu birimlerde kadinlar var m1? Varsa ne kadar?

U Kadin magdurlarla ilgilenmek tizere, miimkiin olan hallerde kadin polis memurlarinin
gorevlendirilmesine yonelik bir politika mevcut mu?

0 Bu birimlere yeterince personel (terciimanlar dahil) ve kaynak tahsis ediliyor mu?

Egitim
O Polis, olas1 magdurlarin tespiti ve magdurlarla ¢caligma konusunda egitim almig m1?

O  Polisin toplumsal cinsiyet, magdurlara yonelik duyarlilik ve magdur koruma
yapilariyla igbirligi konularinda egitim veren kurumlar mevcut mu?

O Polis teskilati, memurlarini insan haklar: standartlar1 ve mekanizmalar1 konusunda
egitiyor mu?

O Ulusal ve uluslararas: ¢apta sug grup ve orgiitlerinin kovusturulmasi, yarg: oniine geti-
rilmesi ve bunlarin varliklarina elkonulmasi konularinda verilen egitimin diizeyi nedir?

Mevcut Yonlendirme Mekanizmalari

O Polis, mevcut yonlendirme mekanizmasi i¢inde yeralmakta midir?

O Buisbirligi ne kadar iyi islemektedir?

Bolgesel Igbirligi

O Polis, Europol ve Interpol gibi bolgesel ve uluslararasi orgiitlerle, sinirotesi igbirligi
yapryor mu?

Savcalik
Kaynaklar

O Savcilikta, insan ticareti siiphesi bulunan durumlar: degerlendirecek sekilde
donatilmig ve egitilmis birimler var mi1?

U Magdurlarin durumlarina duyarl sorusturma ve sorgulama yontemleri hakkinda
egitilmigler midir?

0 Bu birimlere, olast magdurlarla ve insan ticareti vakalariyla geregi gibi ilgilenmek icin
yeterli personel ve kaynak tahsis ediliyor mu?



Egitim

O Ulusal ve uluslararasi ¢apta sug grup ve orgiitlerinin kovusturulmasi, yargi éniine
getirilmesi ve bunlarin varliklarina elkonulmasi konularinda verilen egitimin diizeyi
nedir?

0 Savalik personeli, toplumsal cinsiyet konusunda egitim almig midir?

Hakimler
Duyarlilik

O  Insan ticareti siiphesi bulunan davalar yiiriitebilecek gekilde donatilmig ve egitilmis
hakimler bulunmakta midir?

0 Magdurlarin durumlarina duyarli sorusturma ve sorgulama yontemleri hakkinda
egitilmisler midir?

O  Hakimler, toplumsal cinsiyet konusunda egitim almig midir?

Kaynaklar

O Mahkemelerin, olasi magdurlara iligkin tedbirler almalar: ve insan ticaretine iliskin
davalarla geregi gibi ilgilenebilmeleri icin yeterli personel (terciimanlar ve sosyal
hizmet uzmanlar1 dahil olmak tizere) ve kaynak tahsis ediliyor mu?

Hiikiimet Yapilar1

O  Insan ticareti konusunda bir Ulusal Koordinatér atanmis midir?
0 Ulusal Koordinatdr, UYM yapusi i¢inde yeralmakta midir?

0 UYM yapisina hangi bakanliklar dahildir?

Icigleri Bakanhg1

Disisleri Bakanlig1

Calisma Bakanlig

Sosyal Hizmetler Bakanlig1

o oo oo

Saglik Bakanlig

0O Bu bakanliklar diginda kalan ve UYM'ye dahil olmas: yararli olabilecek kamu
kurumlar1 var midir?

O  Bolgesel toplum merkezleri
U Gog biirolar:

) Ombudsman ve diger ulusal insan haklar1 komisyonlar1

0 Kamu kurumlary, insan ticareti magdurlarina agagidaki hizmetlerin hangilerini
sunmaktadir? Hangi hizmetlerin hangi kategori magdurlara sunuldugunun belirlenmesi,
UYM'nin kurulus asamasinda yapilmasi gerekenleri gostermesi bakimimdan énemlidir.



Siginma evleri

Yardim hatlar1

Saglik hizmetleri

Hukuki danigmanlik

Magdurun istikrara kavugmasini saglayacak tedbirler (egitim, psikolojik terapi)
Gida ve giyim

Egitim

O o0 oo0oo0oooo

Diger

Sivil Toplum
Orgiitler ve iistlendikleri gorevler

0 Birey gruplari ve ulusal diizeyde faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslari, insan
ticareti ile miicadele veya insan ticareti magdurlarinin korunmas: amacina yénelik
faaliyetler yuiriitmekte midir? Bunlar kadin gruplarini, insan haklar: alaninda ¢alisan
sivil toplum kuruluglarim, diger sivil orgiitlenmeleri, kadin ve ¢ocuk magdurlarin
korunmasi veya kadin ve ¢ocuklara yonelik siddet konusunda ¢alisan sivil toplum
kuruluslarimi, sendikalar: ve toplumsal cinsiyet esitligine yonelik faaliyet yiiriiten diger
orgiitleri icine alacak sekilde diistiniilmelidir.

0 Bu grup ve kuruluglar, insan ticareti ile miicadele ve ilgili diger konulara iligkin
tecrubeliler mi? (basarilar ve basarisizliklar da dahil olmak tizere).

O Bu grup ve érgiitlerin, magdurlarin korunmasiyla ilgili olarak istlendikleri gorevler
nelerdir?

O  Bualanda ne kadar bilgi sahibidirler?
0O Bu grup ve kuruluslar, insan ticareti ile miicadele gercevesinde kurulan yénlendirme
mekanizmalarinin pargast midir?

U Eger oyleyse, bunlarin yénlendirme mekanizmas: icerisindeki rol ve yiikiimliiliikleri
nelerdir?

0O Hikiimetle ne derecede isbirligi yapmaktadirlar?
O Kolluk kuvvetleri ile igbirligi yapmakta midirlar? (6rnegin uzman polis birimleriyle)

O Bu grup ve orgiitlerin kamu kurumlariyla yaptiklari isbirligi anlagmalar1 var midir?
Varsa, bunlar ne tiir anlagmalardir?

O  Bunlarin 6rgiitsel yapilari, bityiikliikleri ve faaliyetlerinin kapsami nedir? Ornegin,
ulusal diizeyde, il ve ilge diizeyinde yiiriittiikleri faaliyetler nelerdir, saha ofisleri var
mudir?

O Benzer ulusal, bolgesel ve/veya uluslararas: 6rgiitlerle igbirligi yapmakta mudirlar?



0 Bagka bir 6rgiitsel yapinin tiyesi veya bir isbirligi aginin pargas: midirlar?
O Bu grup ve orgiitlerin, genel olarak ve 6zelde magdurlarin korunmas: konusundaki
ulusal politikalar tizerindeki etkilerinin kapsam ve niteligi nedir?

0 Uluslararas: insan haklari belge ve sozlesmeleri hakkinda bilgi sahibi midirler?

O  Insan ticareti konusundaki ulusal mevzuat hakkinda bilgi sahibi midirler?

Duyarlilik ve Egitim

O Bu grup ve kuruluglar, insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisilerin
tanimlanmasinda ve magdurlara yardim konusunda gerekli duyarliliga ve egitime
sahip midirler?

O  Insan haklari ilke ve standartlar: konusunda egitim almiglar midir?

Destek ve Koruma Hizmetleri

O Sivil aktorler, insan ticareti magdurlarina agagidaki hizmetlerin hangilerini
sunmaktadir? Hangi hizmetlerin hangi kategori magdurlara sunuldugunun belirlenmesi,
UYM'nin kurulus asamasinda yapilmasi gerekenleri gostermesi bakimindan énemlidir.

Siginma evleri

Yardim hatlar

Saglik hizmetleri

Hukuki danigmanlik

Magdurun istikrara kavugmasini saglayacak tedbirler (egitim, psikolojik terapi)
Gida ve giyim

Egitim

O 0O o oo oo o

Diger
U Bu tiir hizmetleri sunmakta olan sivil aktorler, bugiine kadar ne tiir insan ticareti
uygulamalariyla karsilasmislardir ve bunlara iligkin tecriibeleri ne yonde olmustur?

U Bu hizmetler nasil finanse edilmektedir?
O Devlet bu tiir hizmetleri maddi veya siyasal olarak desteklemekte midir?

O Destek ve koruma hizmetlerinin sunulmasina devlet ve kolluk kuvvetleri ile isbirligi
ne olgiide bagarilidir?



Kaynaklar

0 UYM yapisinda bir rol tstlenebilmek igin gerekli insan kaynagina sahipler midir?
0 UYMye hangi diizeyde katkida bulunabilirler?

0 Kolluk kuvvetleri ve toplum merkezleri gibi resmi kurumlara egitim verme ve
bunlarin kapasitelerini gelistirme konularinda tecriibeye sahipler midir?

00 Bugiine kadar hangi alanlarda ve hangi hedef gruplara yonelik egitim ve kapasite
gelistirme faaliyetleri ytiraitmuglerdir?

U Bu tiir faaliyetlerde kullanilmas: diistiniilebilecek egitim modiilleri hazirlamiglar
mudir?

0O Katki saglayabilecek bagka ne tiir konularda uzmanliklar: vardir?

0 Katkida bulunabilecekleri bina, malzeme vs. maddi veya diger kaynaklara sahipler
midir?



2. insan Ticaretiyle Miicadeleye iliskin Kurumsal Cerceve

Bu bolim, UYM kurulmasina iligkin temel adimlar: ortaya koymaktadir. Ayni zamanda,
gerek hiikiimetin, gerekse sivil toplumun katilimina dayalt UYM’nin hayata gecirilmesinde,
farkli sektorlerin biraraya gelmesinin yararlarinin altini ¢izmektedir.

1.  Mevcut Ulusal Yonlendirme Mekanizmalarinin iyilestirilmesine y6nelik tavsiyeler;
2. Ulkeye 6zgii bir UYM yapis1 kurmaya yonelik adim ve stratejiler.

2.1. ilk Adimlar

UYM’ler, herseyden 6nce mevcut ulusal yapilar tizerine kurulmalidir. Bu nedenle, hiikii-
met ve sivil toplumdan, UYM’nin planlanmasi ve gelistirilmesinde sorumluluk iistlenmeye
hazir ana akt6rlerin belirlenmesi temel 6nemdedir. Tecriibe géstermektedir ki, karar alic1-
lar ve uygulayicilar planlama siirecine bagtan itibaren dahil olurlarsa, tiim siirece sahip ¢ik-
malar1 ve mevcut kosullara uygun, gergekgi ve stirdiiriilebilir bir UYM kurulmasi ihtima-
li daha yiiksektir.

Insan ticaretiyle miicadele konusunda ¢aligan STK’larin bulunmadig veya magdurlara destek
ve koruma hizmetleri sunma konusunda zayif olduklari hallerde, ¢abalar, UYMde bu roli tist-
lenebilecek sivil 6rgiitlerin gelistirilmesine yoneltilmelidir. Olas: ortaklar, bizzat kendileri bu
hizmetleri yiiriitebilecek veya bu hizmetleri yiirtitmek tizere yeni orgiitler veya subeler kurabi-
lecek veya projeler yapabilecek olan kadin gruplar1 ve insan haklari 6rgiitlerini de igerebilir.

Baz1 hallerde devlet, kolluk kuvvetleri ve sivil toplum igerisinde tespit edilen olas1 katilimci-
lar, zaten insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisiler ile temas halindedir ve hatta mag-
durlara koruma ve destek hizmetleri sunmaktadir. Bu durumda, kilavuzun bundan 6nceki
boliimiinde a¢iklanan sekilde adim adim, yiirattiikleri faaliyetleri gézden gecirmeli ve herbir
kurum ya da drgiitiin yetki ve sorumluluklarini belirlemelidirler. {lgili aktdrler, UYM gerge-
vesine alinmak tizere, bagka ne tiir faaliyetler bulunulmas gerektigine iliskin bir yol haritas:
tizerinde mutabakata varabilirler. Bu siireg, ulusal bir yapinin olusturulmasina sivil toplumun
aktif olarak katilmasini saglayarak, demokratik kurum gelistirme yoniinde 6nemli bir ara¢
olarak ortaya ¢ikmaktadir.

2.2. insan Ticaretiyle Miicadeleye iliskin Kurumsal Cercevenin Kapsamli Yapisi

Hiikimet temsilcileri, UYM’nin kurulmas: veya giiglendirilmesinde 6ncii bir rol tistlenme-
li, bir taraftan da sivil toplumun katilimini saglamalidirlar. {lk adim olarak, insan ticareti
ile miicadele alaninda faaliyet gosteren tiim ana ulusal aktérleri biraraya getiren bir insan
Ticareti ile Miicadele Yuvarlakmasas1 kurulmalidir. Yuvarlakmasa, Igisleri, Disisleri, Sosyal
Hizmetler, ve Saglik Bakanliklar1 gibi ilgili bakanliklar ile; insan ticaretiyle miicadelede rol



oynayan diger kamu kurumlarindan temsilciler, ulusal ve uluslararast sivil toplum kurulusla-
r1 ve uluslararasi orgiitlerden olusacaktir.

UYMnin kurumsal yapisinin, farkli sektorlerden kamu kurumlari ile sivil toplum kurulugla-
rin1 iginde barindirmasi 6nemlidir. Yuvarlakmasanin kurulmasi, farkli sektorlerin dahil edil-
mesi yaklagiminin temelini tegkil edecektir. Yuvarlakmasaya, genellikle st diizey bir kamu
gorevlisi ve bakanlik temsilcisi olan bir Ulusal Koordinat6r bagkanlik edebilir. Bu kisi, yuvar-
lakmasanin diizenli olarak durum toplantilar1 yapmasindan ve yine yuvarlakmasanin faali-
yetlerini diizenli olarak yiiriitmesinden sorumlu olabilir. Yuvarlakmasa ulusal, bolgesel ve/
veya uluslararasi yapilar arasinda aglar kurarak, bilgi akisinin ve goriis aligverisinin etkili ola-
rak gerceklesmesini saglayacaktir.

Ideal bir resmi isbirligi anlasmasi - genellikle mutabakat zapt1 seklinde yapilmaktadir - yén-
lendirme siirecinde en etkin kamu kurumlari ile sivil toplum kuruluslar: arasinda imzalanur.
Boyle bir anlagsma, her bir aktortin (6rn. polis, siginma evlerini isletenler vs.) sorumluluklari-
ni1 ayrintili olarak ortaya koyar ve yonlendirme siirecinin uygulamada nasil isleyecegini agik-
ca belirtir. (Konuya iliskin ayrintili bilgi Bélitm IV.2'de yer almaktadur, Isbirligi Anlasmalarinin
Temel Ilkeleri).

Asagidaki tablo, olas1 bir UYM yapisini gostermektedir:

/ Ulusal Koordinator \A
Uluslararasi o
Yiikiimliiliikler l Ikili Toplantilar
Yuvarlakmasa

\
Al

Ad Hoc Calisma Gruplari Diizenli Durum Seminerler
Toplantilar1

2.3. Yuvarlakmasanin Rol ve Sorumluluklari ve isbirligi Diizeyi

Yuvarlakmasa, amag ve 6nceliklerini belirleyerek bir ¢alisma plani olusturmalidir. Uzun vade-
li, esgiidiimlii ve disiplinlerarasi bir yaklagimi benimseyen bir ¢alisma plani tizerinde uzlasil-
mas1 6nemlidir. Ayrica, UYM yapisinin gelisimini denetlemek ve degerlendirmek tizere belli
kriterler tespit edilmelidir. Kriterlerin tespit edilecegi alanlar sunlar olabilir:

= Magdurlara kapsamli bir koruma saglanmasi ve destek sunulmasi;



-  Insan ticaretinin dnlenmesi, biling arttirma ve insan ticaretiyle miicadeleye iliskin
kampanyalar; ve
= UYM yapilarinin giiglendirilmesi ve iyilestirilmesine yonelik mevzuat degisiklikleri.

Belirtilen konularla ve yuvarlakmasanin belirleyecegi diger hususlarla ilgilenmek tizere ad
hoc ¢alisma gruplari olugturulabilir. Ideal olan herbir ¢alisma grubunda, konunun uzma-
n1 hitkiimet ve sivil toplum temsilcileri ile uluslararasi aktorlerin bulunmasidir. Bu kisiler,
diizenli olarak iletisim icinde olmali ve konuya iligkin somut 6nerilerde bulunma sorumlulu-
gu altinda olmalidir. Her ¢alisma grubunun bagkani, yuvarlakmasaya durum raporu sunma-
11 ve yuvarlakmasanin diizenli toplantilarinda da, genis katilimli bir tartisma saglamak tizere
¢alisma grubunun ¢alismalarina iliskin giincel bilgileri sunmalidir.

Yuvarlakmasa toplantilari, tiyeler arasinda bir isbirligi ruhu yaratilmasi anlaminda da 6nem-
lidir. Katilimcilar, hem UYM’nin uygulama 6rgiitleri olarak, hem de ad hoc galisma grupla-
rindaki ¢alismalara iligkin olarak, sorumlulugun nasil paylasilacag: konusunda mutabaka-
ta varmalidirlar. Yuvarlakmasa bagkaninin sorumlulugu, hiikiimet ve sivil toplum arasindaki
isbirligini giiclendirmek ve Ulusal Yonlendirme Mekanizmasrnin etkili sekilde islemesi i¢in
atilmasi gereken temel adimlara iligkin 6nerilerde bulunmaktir.

2.4, Disiplinlerarasi Yaklasim ve Farkh Sektorlerden Katilim

Etkili bir UYM kurulmasini kolaylastirict unsurlardan biri, konunun disiplinleraras bir yak-
lagimla ve farkl sektorlerin katilimiyla ele almaktir. Bu, sivil aktorler, kolluk kuvvetleri ve
bakanliklar arasinda yakin bir igbirligini gerektirir. Bu yaklasim, destek ve koruma hizmetle-
rinin sunulmasina iligkin sorumluluklarin, sehir ve belediyelerdeki toplum merkezlerinden
Saglik ve Sosyal Hizmetler Bakanliklarina kadar, her diizeyde hiikiimet yapilari ile sivil aktor-
ler arasinda paylagilmasina da hakim bir yaklagimdr.

Yuvarlakmasa toplantilarinda, iilkedeki insan ticaretiyle miicadele faaliyetlerine iligkin olarak
uluslararasi orgiit ve sozlesmelerden dogan yitkiimliiliikler; UYM’nin tasarim ve gelistirilme-
sine ilisikn hususlar; mevcut destek ve koruma hizmetlerine iligkin giincellenmis bilgiler; ve
kapasite arttirimi ve egitime iligkin hususlar ile benzeri hususlar tartisiimalidur.

UYM yapisina iliskin 6ngoriilemeyen sorunlarin ¢ikmasi halinde, ilgili aktorlerin kisa stire-
de biraraya gelebilecekleri - ikili toplantilar gibi - mekanizmalarin kurulmasi da 6nemlidir.
Sivil aktorlerle polis arasinda isbirliginin yoklugu, boyle bir ¢oziimii gerektirebilecek sorun-
lara 6rnek olarak verilebilir.

Son olarak, yuvarlakmasa genel kamuyu ve medyay bilgilendirmek ve egitmek, magdurlarin
ihtiyaglarina ve UYM’nin bu ihtiyaglara nasil yanit verdigine iliskin olarak biling arttirmak ve
boylece kendi konumunu giiglendirerek insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisilerin
tespiti imkanini arttirmak tizere seminerler diizenleyebilir.



2.5. UYM Yapilari icinde Goriis Alisverisi

Goriis aligverisi, UYM aktorleri arasinda glivenin olusturulmasi bakimindan temel 6nemde-
dir. Geleneksel olarak, sivil akt6rlerin kamu makamlarinin giivenini kazanmasi, kamu gorev-
lilerinin ise, sivil toplum aktorlerinin uzmanliklarina saygi duymay: 6grenmesi ve onlar1 ortak
olarak kabul etmesi gerekir. {letisim mekanizmalar1 ve tiim konulara iliskin diizenli bilgi akist,
UYM’lerin isleyisi bakimindan olduk¢a 6nemlidir. Aktarilmasi gereken bilgiler arasinda sun-
lar da bulunur: benzer uygulamalara isaret eden vakalar, istatistiksel veriler ile vakalarla ilgi-
li olarak atilan adimlar ile bu konudaki eksiklikler (Bilgi akisinin saglanmasinda magdurun
6zel hayata iligkin haklarinin ihlal edilmemesine ve bu kilavuzda Bolim IV.5.3te incelenen
vakaya iliskin hassas verilerin korunmasina dikkat edilmelidir).

2.6. UYM'lerin Denetlenmesi ve Degerlendirilmesi

Yuvarlakmasanin gorevlerinden biri UYM’nin denetlenmesidir. Degerlendirme, uygun olan
hallerde, insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisilerin, sunulan hizmetlere ve kosullara
iliskin gorislerini de icerir. UYM hiikiimet ve sivil toplumun birlikte islettikleri bir mekaniz-
ma oldugundan, bir i¢ denetim ve dengenin korunmasina iliskin sistemi de icerir.

Yuvarlakmasa, daha 6nce tespit edilen galigma plani ¢ergevesinde, i¢ denetlemeyi gercekles-
tirmek amaciyla, diizenli toplantilar yaparak, su ve benzeri hususlar1 degerlendirir:

= Magdurlarin kapsaml sekilde korunmasi;

- Ticaret magdurlarinin belirlenmesi;

= Mevzuatin degistirilmesi.

Yuvarlakmasa diizenli olarak UYM’yi gozden gecirmeli ve g6zlemlerden ve iyilestirmeye
yonelik 6nerilerden hareketle, UYM'yi daha iyi ¢alisir hale getirmek {izere uyarlamalidir. Bu
dinamik, UYM iginde bir denetleme ve denge unsuru olusturacaktir. Bu siireg, su grafikle
Gzetlenebilir:

Denetleme

Uyarlama Degerlendirme




Olasi gecikmelerin, sorunlu alanlarin ve uygulamaya iliskin basarilarin degerlendirilmesi bu
stirecin bir pargasi olacaktir.

Diizenli denetleme, yuvarlakmasanin, su hususlara etkin sekilde yanit vermesini saglayacaktir:
Uzerinde uzlagilmis olan ¢alisma planindaki hangi adimlar tamamlanamadi ve neden;
Bunun sonuglarini gidermek ve bu adimlar: tamamlamak i¢in neler yapildy
Yapilanlara ragmen hangi sorun veya gecikmeler ¢oziimlenemedi;
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Bunlarla ilgili neler yapilmalu.

Hiikiimet ve sivil toplum kuruluslarinin, ¢alismalarina iliskin basariy1 ve UYM yapisini denet-
lerken, uzun vadeli bir yaklagim benimsemeleri 6nemlidir. Bu amagla, yuvarlakmasa bagarilari-
ni1 agagidaki hususlar1 da gozoniine alarak degerlendirmek tizere, bazi hedefler belirlemelidir:
= Magdurlarin haklarinin giivence altina alinmasi; ve

= Mevzuat, politika ve yapilarin reforma tabi tutulmasi.

Yuvarlakmasa yukaridaki hususlara iligkin basarilari degerlendirdikten sonra, daha 6nce belir-

lenen hedefleri, asagidaki listede ifade edilen hususlar bakimindan da degerlendirmelidir:

= Etkililik: UYM (veya UYM’nin bazi boliimleri), bu kilavuzun bir ve ikinci
bolimlerinde ifade edilen ilke ve standartlara uygun olarak ve etkili sekilde isliyor
mu? Magdurlar etkili bicimde y6nlendiriliyor mu? Magdurlarin ihtiyaglar: uygun
sekilde karsilaniyor mu? Yuvarlakmasa s6z konusu durumlari, gercek vakalar
kullanarak gostermelidir.

= Etki: UYM’nin kurulmasindan beri ger¢eklesen etkiler nelerdir? UYM’nin
kurulmasinin amaglanmayan olumlu ya da olumsuz etkileri oldu mu? Yuvarlakmasa,
daha 6nce belirlenen hedeflerle, gerceklesen etkiyi karsilastirmali ve somut 6rnekler
vermelidir.

= Verimlilik: UYM iginde yeralan aktorler arasindaki isbirligi ve koordinasyon ne
dl¢tide verimli olmugtur? Insan, malzeme ve maddi kaynaklardan, profesyonelce ve
verimli sekilde yararlanilmig midir? Ilgili taraflarin performanslari nasildi? Sonug ve
gelinen nokta, daha 6nce belirlenmis hedeflerle karsilagtirilmalidir. Finansal rapor,
faaliyetlerin gerceklestirilmesinde kaynaklarin verimli kullanilip kullanilmadig:
ve faaliyetlerin gerekli sekilde idare edilip edilmedigi yoniinden, yuvarlakmasa
tarafindan incelenmelidir.

=>  Sirdiirtilebilirlik: Ne tiir bir izleme gerekmektedir? Ulusal Ekip, gorev ve sorumluluk-
lar ile bunlarin ne siireyle yiiriitiilecekleri de dahil olmak tizere, operasyonel planin
bir sonraki agamast tizerinde karara varmalidir.

Denetleme, planli ve diizenli bir sekilde gerceklestirildiginde, UYM’nin gelisim siirecini bes-
leyeceginden, UYM yapisi, faaliyetleri ve verimliligi tizerinde son derece olumlu bir etkiye
sahip olabilecektir. Bu ayn1 zamanda, iyilestirilmesi gereken alanlar ile kapasite gelistirme
veya egitim gereken alanlarin tespitini de kolaylastiracaktir.



Yukarida sayilan hususlar ¢ercevesinde, 6rnegin destek ve koruma hizmetleri bakimindan
hedefe ulagilip ulagilmadiginin incelenmesinde, siginma evinde bulunan kadinlarin sayisina
bakarak degil, insan ticaretine maruz kalmis kadinlarin saglik hizmetlerine erisim imkanla-
rinin var olup olmadigina bakilarak yapilmalidir. Ulusal mevzuatin uluslararasi standartlar-
la uyum iginde olup olmadig1 ve BM Insan Ticareti Protokoli'niin onaylanip onaylanmadigy,
yasal alandaki hedefler arasinda yer almalidir.

Disiplinleraras1 boyle bir ekibin kurup yiirtittiigi i¢ kontrol mekanizmasi, tilkenin taraf oldu-
gu, drnegin Kadinlara Kars1 Her Tiirlt Ayrimciligin Onlenmesi Sozlesmesinin (CEDAW) 6.
maddesi ve Kadinlara Kars1 Her Tiirlii Ayrimciligin Onlenmesi Komitesinin 19 No'lu Tavsiyesi
gibi insan ticareti ile miicadeleye 6zgii raporlama yiikiimliligi getiren diizenlemeler dahil
olmak tizere, uluslararasi sozlesme ve protokollerden dogan uluslararas yiikiimliliiklere ilis-
kin etkili bir raporlama yapilmasina da temel teskil eder.”® CEDAWa taraf devletler, periyo-
dik olarak, Sozlesmede yer alan haklarin uygulanmasini izleyen CEDAW Komitesine rapor
gonderirler. Taraf devlet raporlar1 yaninda, STK’larinda, hiikiimetin sozlesmede yer alan hak-
lar1 giivence alip almadigina iliskin goriislerini iceren “golge rapor”lar hazirlama ve sunma
imkanlari bulunmaktadir. Bunlara ek olarak, CEDAW Thtiyari Protokoliiniin yiiriirliige gir-
digi 2000 yili Aralik ayindan itibaren, devletin Thtiyari Protokolii onaylamasinin ardindan,
CEDAW Komitesine bireysel basvuru yoluyla basvurmak da miimkindiir. Magdur bireysel
basvuru yoluna kendisi bagvuruda bulunabilecegi gibi, onun adina bir STK’nin bagvuru yap-
masi da miimkiindiir.

Kilit hedeflerin, yukarida belirtilen hususlar ¢ercevesinde incelenmesi, devlet ve STKlar tara-
findan magdurlarin haklarinin korunmast ve gelistirilmesi igin alinan tedbirlerin verimliligi-
ni ve yapilarin degerlendirilmesini saglar. Anlamli sonuglara iliskin gercekgi bir beklenti, bu
sonuglarin 3 yildan 5 yila kadar bir siire sonra gerceklesmesidir.

26 CEDAW 160’tan fazla devlet tarafindan onaylanmstir. Bugiin hemen hemen tiim AGIT katiimei Devletleri CEDAW’a
taraftir. Devletlerin Sozlesmede taninan haklara saygi gosterip gostermedigine iligkin denetim, Kadinlara Kars1 Her
Tiirlis Ayrimeiligin Onlenmesi Komitesi tarafindan yapilmaktadir. Sézlesme'nin uygulanmasini izlemek iizere bir
antlasma yapis1 kuran diger ilgili sozlesmeler arasinda Cocuk Haklarina Dair S6zlesme; Her Tiirlii Irk Ayrimciliginin
Ortadan Kaldirilmasina Dair Sozlesme, Medeni ve Siyasi Haklara Dair Uluslararasi Sozlesme ve Ekonomik, Sosyal ve
Kiiltiirel Haklara Dair Uluslararasi Sézlesme de bulunmaktadir.



3. Egitim ve Kapasite Gelistirme

Bu boliim, kapasite gelistirmenin gerekliliginin altini ¢izmektedir. UYM yapisinin gelisti-
rilmesi, kurulmasi ve profesyonellesmesinde kullanilabilecek metodlar1 ve 6rnek miifredat:
ortaya koymaktadir.

UYM yapisi kurulup, ulusal aktorler belirlendiginde, bu aktorlerin insan ticaretine iliskin
duyarliliklarinin ve insan ticaretiyle miicadele kapasitelerinin gii¢lendirilmesi olduk¢a 6nem-
lidir. Stiregteki rollerini agik¢a anlamalidirlar. UYM’nin kurulmasi siirecinin bir pargasi ola-
rak kapsamli durum analizi tamamlandiktan sonra, aktorlerin mevcut deneyim ve yetkinlik
sahibi olduklari alanlar ile, gelisme saglanmasi gereken veya tiimiiyle aktorlerin deneyim ve
yetkinlikleri disinda kalan alanlar belirlenmelidir.

3.1. ilkeler

UYM’yi uygulayacak olan aktorlerin egitimine ve kapasitelerinin gelistirilmesine hakim bazi
ilkeler vardir. Bunlar, digerlerinin yaninda sunlar1 kapsar:
Egitim ve kapasite gelistirmeye, yerel aktorlerin ihtiyaglarina iliskin bir
degerlendirmeden sonra baglanmasi uygun olacaktir.
Yaklagim, ilgili tim taraflar arasinda, taraflarin deneyim ve yetkinlikleri diginda kalan
veya gelistirilmesi gereken alanlarla ilgili kesin ve ortak bir anlayisa ulagilmasina
elverisli olmalidir. Bu ancak, ilgili taraflar da degerlendirmenin bir pargas olur ve
yapilmasi diisiiniilen egitimin planlanmasina katilirlarsa miimkiin olur.
Yerel ihtiyaglara kars1 daha duyarl olacaklarindan, egitimde ve kapasite gelistirmede
oncelik, miimkiin oldugunca yerel ve bolgesel orgiitlere verilmelidir. Hitkiimet, kolluk
kuvvetleri ve sivil toplumun kapasitesi arttik¢a, uluslararas: aktorlerin oynadiklar:
danigmanlik rolii azalacaktir.

3.2. Metodoloji

Kapasite gelistirme i¢in kullanilacak yontemler, daha 6nce yapilan degerlendirmelere dayan-
mali ve ilgili taraflarin mevcut bilgilerini goz 6niine almalidir. Ik adim, bu kilavuzda daha énce
aciklanan sekilde yapilacak kapsamli bir durum degerlendirmesi olmalidir. Bu degerlendirme-
nin sonuglarina dayanarak, miinhasiran ulusal aktorlerin egitim ve kapasite gelistirme ihtiyac-
larinin tespitine yonelik bir degerlendirme daha yapilabilir. Asagidaki soru formu, UYM’ye
iliskin egitim ve kapasite gelistirme ihtiya¢larini degerlendirmek i¢in yararh bir aragtr:



UYM Egitim ve Kapasite Gelistirme ihtiyaclarinin Degerlendirilmesi

Orgiit/temsilci(ler)in Adu:

UYM iiye degerlendirmesi: UYM’nin amaci

0 Siz veya 6rgiitiiniiz, UYM yapist ve gorevlerinin ne olmasi gerektigini
diistinityorsunuz?

UYM iiye degerlendirmesi: UYM nin yapisi ve gorevleri

0 Sizin veya 6rgiitiiniiziin, UYM yuvarlakmas ¢aligmalarina nasil katkida
bulunabileceginizi diisiinityorsunuz?

O Siz veya 6rgiitiiniiz, UYM'nin ideal olarak hangi gorevi yiiriitmesi gerektigini
disiinityorsunuz?

L Sizin veya orgitiiniiziin bu roli etkili sekilde oynayabilmesi icin gerekli kosullar
nelerdir?

UYM iiye degerlendirmesi: UYM igi Iligkiler

U Siz veya 6rgiitiintiz, UYM igindeki yuvarlakmasanin nasil yapilanmast ve ¢aligmasi
gerektigini diigiiniiyorsunuz?

O  Ideal olarak kimler hangi gérev ve sorumluluklart iistlenmelidir?

00 UYMde yer almas: diisiiniilen diger aktérlerle bugiine kadarki deneyimleriniz ne
yonde olmustur?

O Bu aktorler arasindaki iligki ve igbirligi diizeyi, bugiine kadar nasil olmustur?

0 UYM ekibi igerisinde gérev ve sorumluluklarin nasil paylagilacagini diisiintiyorsunuz?
Buna iligkin tavriniz nedir?

O Siz veya 6rgiitiiniiz, gérev ve sorumluluklarin paylagilmasinda segilen yéntem
nedeniyle bir zaafiyet dogacagini distiniiyor musunuz?

Egitime Iliskin Oneriler

00 UYM yapisina daha sonra katilacak tyelerin egitimine iliskin olarak, sizin veya
oOrgiitiiniiztin tavr nedir?

O Sizce nasil bir egitim en fazla katkiy1 saglayacaktir? Bu egitim kime y6nelik olmalidir?

O Bu egitime iligkin olarak, sizin veya 6rgiitiiniiziin beklentileri nelerdir?



O Bu egitimde, hangi genel 6ncelikler gozetilmelidir?

0 Sizin veya 6rgiitiiniiziin, bu egitimde 6zel olarak gozetilmesi gereken ihtiyaglariniz
nelerdir?

O Sizin veya orgitiiniiziin, bu egitimin ardindan yapilacak izleme faaliyetlerine iligkin
beklentileriniz nelerdir?

Diger yorum ve sorular:

3.3. Egitimin icerigi ve Miifredat

Degerlendirmenin ardindan UYM’nin yapacag ilk i, bu degerlendirmeye dayali olarak, egi-
tim ve kapasite gelistirme uygulamalarina yonelik tartismalar ve ¢alistaylar diizenlemektir.
Calistaylar, su temel konular: ele alabilir:

Egitimler i¢in 6ncelikli alanlar1 belirlemek;

UYM ftiyelerinin kapasitelerinin gelistirilmesi;

UYM ekip tiyeleri arasinda gorev ve sorumluluklarin paylagimi;
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Egitim yoluyla, etkili isbirligi stratejilerinin gelistirilmesi ve ekip galiymasinin
kolaylastirilmas.

Degerlendirme sirasinda benimsenen katilimer yaklagimin bir devamu olarak, ¢alistaylar, kati-
limcilarin egitim ve kapasite gelistirmeye iliskin beklentilerini ifade etmeleri ile baglayabi-
lir. Bunu izleyen agamalar, asagidaki modiil de dahil olmak iizere, somut egitim faaliyetleri-
ne yonelebilir.



Kapasite Gelistirme ve Egitime Yonelik Modiil Onerileri

Ana Konular Tgerik
Kurum gelistirme Magdurlarla birlikte
Etik kurallar galismaya iligkin standartlar

Caligma ilkeleri Dogrudan magdurlarla ¢aliyma

Ekip olusturma Ik temas ve psikolojik danigmanlik

Ekip caligmast Yasal kogullar

Tletisim ve bilgi askig: teknikleri Meveut yasal diizenlemeler )
(uluslararas: yiikiimliiliikler dahil)

Kolluk kuvvetleri ile sivil toplum

arasinda isbirlii Insan haklarina duyarh yaklasim

Zaman ybnetimi Varliklara, egyalara ve paraya

el konulmasi

Siireg y6netimi .

) Kolluk kuvvetleri ile yarginin
Orgiit ici bilgi akigt magdurun haklari ile ihtiyaglarina
Giivenlik duyarli olmasi

Bilgi ve veri giivenligi Denetleme ve degerlendirme

. teknikleri
Ozy6netim

o Magdurlarin (ikincil) travma ve
Liderlik stresleriyle basa ¢ikma
Denetim

Siginma rejimine iliskin hitkiimler

Yetki devri becerisi Vize rejimi

Fon bulma Calisma izni
Kaulis faaliyetleri Ulkesine déniige iliskin usuller
Medyayla ¢alisma

Magdurlar1 korumaya yonelik
yargisal islemler

Tamigin video araciligryla dinlenmesi

Taniga kars: 6zenli davranma

Ek egitim araglari olarak, gesitli kilavuzlar ve belirli konularda diizenlenecek seminerler de
kullanilabilir.



IV. ULUSAL YONLENDIRME
MEKANIZMASININ UNSURLARI
NELERDIR?




UYM kurulmasina iliskin stire¢ dinamiktir; tiim unsurlarin ayni anda var olmasi gerekmez;
bunlar farkli agamalarda da gelistirilebilir.

1. Ticaret Magduru Oldugu Varsayilan Kimselerin Tespiti

Hiikiimet ve hiikiimet-dis1 organlar, ticaret magduru oldugu varsayilan kimseleri farkli yol-
larla tespit edebilirler.

Her UYM'nin 6ziinde, ticaret magduru oldugu varsayilan kimselerin, farkl: ilgililer tarafin-
dan tespit edilmesi siireci ve magdurlarin uzmanlik hizmetlerine y6nlendirilmesinin saglan-
masina yonelik olarak iligli taraflar arasinda isbirligi yatmaktadir.

UYMlerin uzun siireden beri var olmadig; tilkelerde, kolluk kuvvetleri ticaret magduru oldu-
gu varsayilan kimselerin tespitinde asli sorumlu organdir. Ancak, bagka kisi ve kurumlar da
ticaret magduru oldugu varsayilan kimselerle karsilasabilmektedir; bu kisi ve kurumlarin
bilgi kaynag: olarak rolleri 6nemsenmelidir. Saglam yapili bir UYM, bilgi sahibi tiim ilgilile-
ri, tespit siirecine dahil etmelidir.

Bat1 Avrupa iilkelerinden birinde yapilan analitik arastirma, insan ticareti magdurlarlarinin
9%40’1n1n, sivil toplum kuruluslari, belediyeler ve yardim hatlar1 araciligiyla tespit edildigini
gostermektedir. Fahiselerin miisterileri ve diger kisiler, insan ticareti magdurlarinin %22'den
fazlasinin tespit edilmesini saglamaktadir. Yardima ihtiya¢ duyan insan ticareti magdurlarin-
dan sadece %13.9’u polis tarafindan tespit edilerek yonlendirilmektedir.*”

Sugun karmagik bir yap1 gostermesi ve sug aginda birgok kisinin yer almasindan dolayz, insan
ticareti magdurlarinin tespiti zaman almaktadir. Ticaret magduru ile tacir arasindaki iligki
¢ok yonliidiir; zira tacir, gogu zaman magduru, yasadist olarak bulundugu iilkede “koruyan”
kigi konumundadir. Bu nedenle magdur kendisini tacire bagimli hissesebilir.®

Insan ticareti sugu kapsamindaki iligkilerin karmagiklig1 ve esitliligi, magdurlarin, sosyal
hizmet gorevlileri ve polis dahil olmak iizere, bu ag disindaki kimseler tarafindan tespit edil-
mesini zorlagtirmaktadir.

27 On the Road, Article 18: Protection of Victims of Trafficking and the Fight Against Crime (Italy and the European
Scenarios). Research Report (Martinsicuro, 2002), s. 88 vd.
8 Insan ticaretine maruz kalanlar ile, miisteriler, sosyal ¢alisanlar ve polis de dahil olmak tizere, gesitli aktorler arasindaki
iligkilerin karmagikligini ortaya koyan bir aragtirma igin bkz. Francesco Carchedi, Voluntary and involuntary prostituti-
on deriving from trafficking women. Some Structural Characteristics. (Prag, 2003).




1.1. Tespit Usullerine iliskin Modeller

Insan ticareti magdurlar, 6zellikle bu konuda egitim almislarsa ve bir yénlendirme sistemi
mevcutsa, kamu gorevlileri ve kolluk kuvvetleri veya sivil toplum kuruluglar: tarafindan tespit
edilebilir. Giiven tesisi ve ticaret magduru oldugu varsayilan kimselerle temasa gegilmesi i¢in,
destek sistemi igerisinde, agagidaki unsurlarin hayata gegirilmesi gerekmektedir.

Saha Erisim Calismalar

Bu nitelikteki sosyal calismalar, bircok AGIT iilkesinde, cogunlukla seks iscisi olarak ¢alisan
kimselere saglik egitimi vermek amaciyla, saha ¢alismasi veya sokak ¢alismas seklinde yiirii-
tiilmektedir.”® Sokak ¢aligmalarinin diger bigimleri, sokaklarda yalniz olan ¢ocuklar1 hedef
almaktadir.

Saha erisim ¢alismalari, ticaret magduru oldugu varsayilan kimselere ¢alismaya zorlandik-
lar1 ortamlarda destek sunulmas: bakimindan temel 6nemdedir. Sosyal ¢alisanlarin sayg: ve
empati ile yaklagmalari, sagligin korunmasina iliskin temel bilgilerle donatilmis olmalari,
hedef kitlelerle profesyoneller arasinda giivenin olugmasina katkida bulunacaktir.*® Bu giiven
iligkisi, ticaret magduru oldugu varsayilan kisileri, destek hizmetlerine erismeleri bakimin-
dan giiglendirecektir.

Bunun yaninda, erisim ¢aligmalari, STK’larin insan ticareti olgusunu gozlemleme ve harita-
landirmalarini ve ticaret magdurlarinin ihtiyaglarini degerlendirmelerini saglayacaktir.**

Yardim Hatlar:

Insan ticareti magdurlar1 da dahil olmak iizere, farkli suglarin magdurlar i¢in kurulan yar-
dim hatlari, birgok AGIT iilkesinde medya kampanyalar1 araciligryla duyurulmaktadir. Erisim
¢alismalari sirasinda, destek hizmetlerine ve yardim hatti numaralarina iliskin bilgileri iceren
brosiirler dagitilabilir. Bunun yaninda, aile i¢i siddet magdurlar i¢in kurulmus yardim hatla-
rina, ticaret magdurlar: tarafindan da erisilebilecegi diistintilerek, bu hatlar, UYM yapilart ile
iliskilendirilmelidir. Mimkiin olan hallerde, yardim hatlar1 yabanci dillerde de danismanlik
hizmeti sunabilmelidir.

Ticaret Magdurlarinin Kolluk Kuvvetleri Tarafindan Tespiti

2002 yilinda Giineydogu Avrupadaki magdur-destek programlariyla ilgili bir aragtirma, su
sonuglar1 ortaya koymustur: ticaret magduru oldugu varsayilan kadinlarin sadece tigte biri
kolluk kuvvetleri tarafindan tespit edilmektedir. Magdurlarin ¢ogunlugu destek programlari-
na ve siginma evlerine yonlendirilmemekte, sinirdist edilmek tizere nezarethanelere ve ceza-
evlerine gonderilmektedir.*?

29 Bkz. EUROPAP (http://www.europap.net) ve TAMPEP (http://www.europap.net/links/tampep.htm).

30 Bu tecriibe, Kuzey Amerika, Bati ve Orta Avrupadaki birgok sivil toplum orgiitii tarafindan paylagilmaktadir. Bir 6rnek
igin bkz. Dortmunder Mitternachtsmission, Almanya (http://standort-dortmund.de/mitternachtsmission/).

31 Op.cit. dn.27, On the Road, s. 248.

32 Op.cit. dn.8, Limanowska, s.152.



Bu egilimin gesitli nedenleri vardir:

= Ticaret magdurlari, tacirler tarafindan polisle temasa gegmemeleri yoniinde tehdit
edilmektedir;

= Ticaret magdurlari, kendi tilkelerindeki tecriibeleri ve hedef tilkedeki yasadis1
konumlar1 nedeniyle kolluk kuvvetlerine giivenmemektedir;

> Ticaret magdurlari gogu kez travma sonrasi stres sendromu yasamakta ve
- iskence magdurlarinda oldugu gibi - kolluk kuvvetleri tarafindan yapilan ilk defa
dinlenmeleri sirasinda, yasadiklar1 ciddi ihlallerle ilgili olarak sessiz kalmaktadirlar.>®

= Kolluk kuvvetleri genellikle, insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisilerin
gerektigi gibi dinlenmesi igin gerekli insan kaynagi ve altyap: bakimindan - uzman
terclimanlarin saglanmasi da dahil olmak tizere - eksik kalmaktadirlar. Bu 6zellikle
bir baskinin ardindan ¢ok sayida insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisinin,
kiigiik polis karakollarina getirilmesi durumunda s6z konusudur.*

Bu, (genellikle kolluk kuvvetleri tarafindan magdurlarin tespiti i¢in kullanilan) soru formla-
r1 ile gostergelerin, sugun ortaya ¢ikarilmasinin araglarindan ancak biri olabilecegini goster-
mektedir. Bunlar ekseriyetle, bir kisinin ticaret magduru oldugunun ortaya ¢ikartilmasinda
yetersiz kalmaktadir.

1.3. Iyi Uygulamalara Ornekler

Almanyanin Hamburg kentine kolluk kuvvetleri tarafinda kullanilmakta olan asagidaki
hususlar, magdurun beyani olmadan insan ticareti suguna iligskin delillerin nasil toplanabile-
cegine iliskin sorugturma uygulamalarina iyi bir 6rnektir:

Kadinin beyan ve tanimlari

Kisisel 6zgiirliige iliskin sinirlamalar:

= Sosyal hayata katilma ve sosyal iliskileri gelistirmeye iliskin sinirlamalar;
= Kisi kilit altinda tutuluyor;

= Kisi stirekli olarak gozetim altinda tutuluyor.

Odemenin yapilmasina iliskin hususlar:

= Kadmn elde ettigi gelire dogrudan erisimi yok veya bu geliri harcama imkani yok;

= Randevuevinin sahibi/istismarci kadinin gelirinin tamamini veya bir kismini 3.
bir kisiye 6diiyor;

= Yapilan 6demenin miktari, tipik olarak diger Alman fahiselere yapilan 6deme
miktarindan farklidir (farkli oran 6deniyor);

33 Ticaret magdurlarinin psikolojik durumlarina iligkin ayrintih bir ¢aliyma igin bkz. Animus Association Foundation/
La Strada Bulgaristan, Trafficking in Women, Questions and Answers (Sofya, 2002).

34 SECI, Evaluation report of Operation Mirage. A SECI Effort to Combat Trans-Border Trafficking of Human Beings and
Illegal Migration (Biikres, 2003), s.7.



= Kadinin para kazanmaya baslamadan veya ¢aligmay1 birakmadan 6nce
randevuevinin sahibine/istismarciya/3. kisiye, yol masraflar1 veya kiyafetler igin
6demesi gereken (6l¢iistiz ve kontrol edemedigi miktarda) borcu var;

- Kadinin her giin veya hafta kazanmasi gereken asgari para miktari belli;

= Randevuevi sahibinin 6dedigi nakil s6zlesmesi bedelini, kadinin geri 6demesi
gerekiyor.

isteki durum:

= Kadin, randevuevinin sahibi/istismarcinin siirekli gozetimi altinda;

= Kadin giiniin 24 saati boyunca randevuevinde/barda tutuluyor;

= Kadinin miisterileri veya talep edilen hizmeti reddetme imkani yok;
= Kadinin ¢aligmay1 birakmasina veya eve donmesine izin verilmiyor.

ise alma:
- Ise alma sirasinda, kadina fuhus yapacag: sdylenmemis.

Nesnel sonuglar

Kadinin:

= Pasaportu yoksa;

= Parasi yoksa;

= Kot muamele izleri tagiyorsa.

Polisin elindeki veriler:
- Calisma ortami;
- Failin gevresi.

Sozel olmayan gostergeler

Goriiniis:
= Daginik ve bakimsiz goriiniis;
= Kot muamele izleri.

Davranis:

Kadin konugmaya cesaret edemiyor;

Kadinin kendisine tembih edildigi gibi davrandig1 goriintiisti vermesi;
Kadinin kagmaya ¢aligmasy;

S

Kadin kliip/randevuevindeki diger kadinlardan ayr1 duruyor veya ayri
tutuluyor;

Kadin tedirgin;

Kadin ¢ok hassas;

vyl

Kadin ¢ok korkmus.



Cek Cumbhuriyetinde La Strada adli STK tarafindan gelistirilmis olan yénlendirme mekaniz-
mas, farklu ilgili taraflar1 bir araya getirmesi bakimindan iyi bir 6rnektir.

La Strada orgiitii, yardim, destek ve danigmanlik hizmetleri gibi bir dizi hizmet sunmaktadur.
Kabul usulii:
Insan ticareti magdurlari, kurulusa asagidaki sekillerde bagvurabilirler:

1. Cek Polis Ofisi araciligiyla. Kadinlarin biiyiitk cogunlugu, Cek Polisinin Orgiitlii Sug
Birimi tarafindan yapilan baskinlar sonunda ozgiirliiklerine kavusmaktadir. Bu hal-
lerde, magdurun yardimimiz: istemesi durumunda, kadinlar bize yonlendirilmektedir.
Polis baskinlarinda bir La Strada temsilcisinin bulunmasi, bu temsilcilerin magdurlara
danismanlik hizmeti ve yardim teklif etmesi, etkili sonuglar vermektedir. Bilgi akis
ve insan ticareti magdurlarina yardim saglanmasi konusunda polisin isbirligi yitksek

diizeydedir.

2. Gek Cumhuriyetindeki baska bir érgiit aracihgiyla. Insan ticareti magdurlari, farkl
alanlarda uzman cesitli danisma merkezlerine bagvurabilmektedir. (Orn. Cek Helsinki
Komitesi, sivil danigma merkezleri, sokak ¢aligmalari yiiriiten 6rgiitler vs.) Bu hallerde,
bu kuruluslardan birinin temsilcisinin La Strada ile temasa ge¢mesi halinde, magdur
kadin La Strada’ya getirilmektedir.

3. Yurtdisindaki ¢esitli kuruluslar aracihigiyla. Yurtdisindaki Cek ticaret magdurlar,
bulunduklari iilkelerdeki destek veren kuruluglara bagvurmakta, bunlar bagvurulardan
La Strada’y1 haberdar etmekte ve kadinin istemesi halinde, tilkeye doniisiinde La Strada
kadina yardim etmektedir.

4. Diger. Ticaret magdurlari yazili olarak veya yardim hatti araciligiyla La Strada temsilci-
leriyle temasa gegebilmektedir. Bir sosyal gorevli kadin magdurla temasa gegmektedir.
flk goriismenin temel amaci, magdurun giiveninin kazanilmasi ve kadinin kosul ve
beklentilerinin 6grenilmesidir. S6z konusu kisinin durumunun ve Kisisel ihtiyaglarinin
Ogrenilmesi gerekmektedir. Magdur, bu bilgilere dayali olarak, La Strada hizmetlerine
eristirilmektedir. Eger magdur isterse, bir de anlasma imzalanmaktadur.

Kabul iglemlerinin son agamasi, her bir magdur icin bireysel bir eylem plani hazirlanmasidir.>®

35 La Strada tarafindan sunulan hizmetlere iligkin bilgi (Prag, 2003).



1.3. Genel Sonuglar

Sonug olarak, insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisilerin tespit edilmesine, bir¢ok kisi ya
da kurumun dahil olmasi miimkiin ve gereklidir. Yonlendirmenin hi¢bir bosluk olmaksizin ger-
ceklestirilebilmesi i¢in, tiim aktorlerin egitilmesi ve birbirleriyle iliskilendirilmesi zorunludur.

Magdurlarin tespiti stirecinde, magdurlarin goriis ve 6zerkligine sayg: gosterilmesi 6nemlidir.
Magdurlarin tespiti siireci, insan haklar1 standartlarina dayali bir magdur koruma mekaniz-
masinin ayrilmaz bir pargasi olarak distntlmelidir.

1.4. Kolluk Kuvvetlerine Yonelik Sonuclar

>

Kolluk kuvvetleri, kisilerle yaptiklari ilk sorusturmada, kisinin insan ticaretine maruz

kaldigindan stiphelenirlerse, kisiyi insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisi

olarak tespit edebilirler;

[lk sorusturma sirasinda, kiginin hukuki statiisiinden bagimsiz olarak, su asgari

standartlara riayet edilmesi gerekir:

- Insan ticareti magduru oldugu varsayilan kigiler, polis sorgusuna iligkin usul ve
sorgunun sonuglar1 hakkinda bilgilendirilmelidir;

=>  Verilen bilgi agik ve dogru olmali ve insan ticareti magduru oldugu varsayilan

kiginin ana dilinde verilmelidir;

Sorgu sirasinda tecriibeli terciimanlar bulundurulmalidir;

Kisinin mahremiyetine giren, 6rnegin fuhus sirasindaki mahrem iligkilerine ve

deneyimlerine iliskin sorular sorulmasindan kaginilmalidir;

Kisinin kesin olarak ticaret magduru olarak tanimlanmasi, insan ticareti sugunun

ayirici zelliklerinin kesin olarak tespit edildigi durumlarda yapilabilir. Insan ticareti

sugunun karmasik yapisi ve ticaret magdurlarinin travma sonrasi stres bozuklugu

kaynakli hassas durumlar1 nedeniyle, bu kesin tespitin yapilmasi zaman alabilecektir;

Magdurun kendisini insan ticareti magduru olarak tanimlayabilmesinin 6zellikle etkili

bir yolu, kisiye kendi gelecegi hakkinda saglikli bir karar verebilmesi i¢in gerekli bir

diigiinme ve sakinlesme siiresinin taninmasi ve kisinin bu dénemde cesitli hizmetlere

ve danigmanlik hizmetlerine yonlendirilmesidir; bu donemde kisi kendi durumu ile

ilgili olarak polise herhangi bir beyanda bulunmaya zorlanmamalidir.*® Bu, insan

ticareti magduru oldugu varsayilan kiginin gerekli destegi alarak, aydinlatilmis sekilde

karara varmasini saglayacaktir;

Insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisinin beyanlar1 yaninda, vakanin insan

ticareti suguna isaret edip etmediginin belirlenmesi i¢in gerekli diger tiim delillerin de

toplanmas: gereklidir.*”

>
>

36 24 Ekim 2002 tarihinde Londrada toplanan Avrupa Birligi Yuvarlakmasa Toplantis1 sonucunda gikan tavsiyeler igin

bkz. Anti-Slavery International, Human Traffic, Human Rights: Redefining victim protection (Horsham, 2002).

37 Op.cit. dn.11, BMIHYK insan Haklari ve insan Ticaretine Dair Onerilen ilkeleri, ilke 5, Madde 3: “Devletler, tanik

ifadelerine bagvurma zorunlulugunu azaltacak, proaktif kovusturma yontemleri gelistirilmesini tesvik edecek ve des-
tekleyeceklerdir”



2. isbirligi Anlasmalarinin Temel ilkeleri

Hiiktimet ile hitktimet-dis1 yapilar arasindaki isbirligi anlasmalari, magdurlarin haklarinin
korunmasi ve suglularin yargilanmasi amaglari arasinda uyum saglanmasini kolaylagtirir.
Uygulamada, isbirligi anlasmalari, genellikle insan ticareti magduru oldugu varsayilan
kisilerin polis nezaretinden, STK’lar tarafindan yiriitillen destek ve koruma hizmetlerine
gonderilmelerine iliskin bir talimat veya resmi bir mutabakat zaptiyla ger¢eklesmektedir. Bu
talimat ve anlagmalar, her UYM'nin temel unsurlaridur.

Tecriibe gostermistir ki, hitkiimet ile hitkiimet-dis: yapilar arasindaki isbirligi anlasmalari,
insan tacirlerinin yakalanarak yargilanmalarina iliskin bagar1 oranlarini arttirmaktadir. Bu,
isbirligi anlasmalarindaki kosullar nedeniyle, magdurlarin isbirligine ve tacirler aleyhine
ifade vermeye daha yatkin olmalarina baglanmaktadir.*®

Yasal kosullarin muhtemel karmagik niteligi nedeniyle, insan ticareti magduru oldugu varsa-
yilan kisilerin nasil yonlendirilecegi hususunun, kilit aktérler arasinda yapilan yazili bir anlas-
ma ile diizenlenmesi tavsiye edilmektedir.*

2.1 Resmi isbirligi Modelleri

Isbirligi anlasmalari, ya bir miizakere siireci sonunda ya da ilgili bakanliklarin (¢ogunlukla bu
Isigleri veya Adalet Bakanlig1 olmaktadir) bir i¢ talimatiyla gerceklesmektedir. Her durumda,
polisin insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisilerin yonlendirilmesindeki ve STK’larin
insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisileri kabule iliskin rollerinin tanimlanmas: gerekir.

Talimat

Yetkili bakanlik, bir i¢ talimat yayimlayarak, sorumlu polise — hukuki statiilerinden bagimsiz
olarak - insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisilerin, STK’lar tarafindan isletilen des-
tek ve koruma kurumlarina nakledilmesi talimatini verebilir.*

I¢ talimatlar genellikle, yénlendirmenin yapilmasina iliskin gerekli esneklige olanak saglar-
lar. Belli bir STK ile baglayici nitelikte bir anlasma yapilmamis oldugundan, polis olas1 STK
ortaklar1 arasindan se¢im yapma olanagina sahiptir. Baz1 Bat1 Avrupa iilkelerinde, kolluk
kuvvetlerinin insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisileri yonlendirebilecegi STK larin
akreditasyonu sistemi benimsenmistir. Ayni sekilde, STK’lar da resmi olarak bir anlagma ile
kendilerini baglamamis olduklarindan, biiyiik 6lgiide kabule iliskin karar verme yetkilerini
ellerinde tutmaktadirlar. Talimat yonteminin getirdigi esnekligin olumlu etkileri bulunmak-

38 Op.cit., dn.16, Trafi,cking in Human Beings 2002, s.3.

39 Bkz. 18-20 Eyliil 2002 tarihlerinde toplanan Insan Ticaretinin Onlenmesi ve Miicadele - 21. Yiizyilda Kiiresel Sorunlar
Avrupa Konferansi, Insan Ticaretinin Onlenmesi ve Miicadele Briiksel Deklarasyonu: Kolluk kuvvetleri, uluslararas
orgiitler ve STK’lar arasinda, insan ticareti magdurlarina nasil muamele edilmesi gerektigine iligkin asgari standartlar
diizenleyen Protokoller hazirlanmas1’, Madde 13.

0 Bu durum, 6rnegin Almanyanin Kuzey Vestfalya ve Asag1 Saksonya eyaletlerinde ve Hollandada mevcuttur.




tadir. Kamu otoritelerine, herbir kurumun maddi durumunu ve diger kosullarini degerlendi-
rerek, istedikleri STK’y1 segme olanag vermektedir.

Talimat, agagidaki unsurlar1 kapsayabilir:**

-  Insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisinin sinirdis1 edilmesinin énlenmesi;

-  Insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisiye gelecegi hakkinda saglikli bir karar
verebilmesi i¢in gerekli bir diisiinme ve sakinlesme siiresinin taninmasi veya gegisi
oturma izni verilmesi;

- Insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisinin hiikiimet-dis1 danigmanlik
hizmetlerine y6nlendirilmesi;

- Insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisinin taniklik etmek istemesi durumunda
polis tarafindan kisinin korunmasi i¢in alinan genel tedbirler veya tanik koruma
tedbirleri ile, STK’larin sunduklar1 hizmetlerin koordine edilmesi;

= STK tarafindan barinma ve danigmanlik hizmetlerinin sunulmast.

Mutabakat Zapti

Isbirligi anlasmalarmnin en yaygn sekli, ilgili kurumlar arasinda imzalanan mutabakat zabit-
laridir. Mutabakat zabitlarinin avantaji, taraflarin zaptin sonuglar: ve karsilikli hak ve sorum-
luluklar: hakkinda ayrintili bilgi sahibi olmasidir.*?

Asagidaki kutu, mutabakat zaptina iligkin iyi uygulamalara bir érnektir.*?
Mutabakat Zaptinin Unsurlari

Ortaklar

Mutabakat zaptinin taraflar1 saptanmalidir. Mutabakat zaptinda, polis teskilatinin hangi biri-
minin, -drnegin insan ticaretiyle miicadeleye iliskin 6zel birimin- ilgili ortak olacag: ve esit-
li hizmetleri sunacak STK’larin hangilerinin oldugunun belirtilmesi, ileriki donemdeki isbir-
ligini kolaylastiracaktir.

Amacin Tanimlanmasi
Isbirliginin temel ilke ve amaglar1 belirlenmelidir.

Isbirligi Tlkeleri
Temel bir ilke, insan ticaretiyle miicadelede isbirligi yaklasiminin benimsenmesi tizerinde
uzlagmaktir.

41 By unsurlar, Asag Saksonya Icisleri Bakanligi, Calisma ve Sosyal Isler Bakanligi ve Adalet Bakanligrnin 10 Ekim
2001de birlikte yayimladiklar1 “Insan Ticareti Davalarinda, Tanik-Magdurlarin Korunmasi igin Polis ve Danismanlik
Ajanslar1 arasindaki Isbirligine liskin Yonetmelik™ten aktarilmustir.

42 Almanya ve Cek Cumhuriyeti dahil gesitli iilkelerde, polis ile magdur-koruma faaliyetleri yiiriiten kurumlar arasinda
mutabakat zabitlar1 bulunmaktadir.

43 Bu unsurlar, AGIT’in Sirbistan ve Karadag Misyonu tarafindan 2002 yilinda hazirlanan taslak mutabakat zaptindan
alinmugtir.



Bu, magdurlarin korunmasi ve magdurlara destek sunulmasi yaninda, insan tacirlerinin yaka-
lanarak yarg: 6niine getirilmesini de igerir.

Hedef kitle

Mutabakat zaptindan yararlanacak hedef kitlenin net bi¢imde sayilmasi, insan ticare-
ti magduru oldugu varsayilan kisilerin basarili bi¢imde yonlendirilmesine katki sagla-
yacaktir. Kriterlerin ve tespitte kullanilacak araglarin belirlenmesinde BM Insan Ticareti
Protokoli'nden yararlanilabilir.

Cesitli sorumluluklarin ayrintili tanimi

Tiim ortaklarin gorev ve yetkilerinin ayrintili bi¢imde tanimlanmasi, hitkiimet yapilari ile
hitkiimet-dis1 yapilar arasindaki seffaf isbirliginin bir geregidir. Bu gérev ve sorumluluklar,
hem ortaklar bakimindan, hem de hedef kitle bakimindan son derece agik olmalidir.

Ortaklar arasindaki isbirligi usuliintin ayrintilar:
Ortaklar tarafindan izlenecek usullerin, mutabakat zaptinda ayrintili olarak yer alma-
s1 gerekir.

Polis tarafindan yapilmasi gerekenler arasina, agagidaki hususlarin miimkiin oldugunca dahil

edilmesi gereklidir:

- Kosullar kisinin insan ticaretine maruz kaldigini isaret ediyorsa, kisinin karineten
insan ticareti magduru olarak farzedilmesi;

-  Insan ticareti magduru oldugu varsayilan Kisiyi destek ve gesitli hizmetlere erisebilecegi
bir kuruma nakledilme olanag1 hakkinda bilgilendirmek (yazili veya sozlii olarak);

-  Insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisinin ceza davasinda taniklik etmek isteyip
istememesinden bagimsiz olarak, ilk sorgunun ardindan ortak STK ile temasa ge¢mek;

- Kisiye gelecegi hakkinda saglikl bir karar verebilmek i¢in gerekli bir diistinme ve
sakinlesme siiresi vermek;

- Isbirligi ortagi STK’ya, insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisinin tacirlerden
kaynakli bir tehlikeyle yiizytize olup olmadig1 konusunda danisma.

STK destek ve hizmet kurumlarinca yapilmasi gerekenler arasina, asagidaki hususlarin miim-

kiin oldugunca dahil edilmesi gereklidir:

- Insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisi, derhal kurum ve kurumun gérevleri
hakkinda bilgilendirilmeli ve ilerideki olasi yasal siiregler hakkinda her tiirli bilgi
kendisine verilmeli;

= Kurum, barinma ile fiziksel ve psikolojik rehabilitasyon i¢in gerekli hizmetleri
saglamali;

-  Insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisi, tam bilgilendirilmis olarak, cezai
kovusturma makamlariyla isbirligi yapmaya karar verirse, kurum polisle temasa
geemelidir;

=  Insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisi, tam bilgilendirilmis olarak, kendi
tilkesine dénmeye karar verirse, kurum gerekli yerlerle temasa gegerek, doniisii
organize etmelidir;



- Insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisinin yarg siirecine dahil olmast
durumunda, kisiye bir avukat tayin edilmesi ve kisiye durusma sirasinda ve
sonrasinda eslik edilmesi.

Karsilikl Bilgi Aktarimi
Isbirliginin her iki ortag1 da, insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisiye iliskin kigisel
verileri gizli tutmay1 taahhiit etmelidir.

Isbirligi ortaklari arasinda saghkli bir bilgi akisinin saglanmast igin, her iki taraftan da birer
kisi gorevlendirilmeli, bu kisiler 6nceden belirlenen zamanlarda iletisim kurmak i¢in hazir
bulunmalidir.*

Isbirligi ortaklar, insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisi veya STK ¢alisanlarina iliskin
gtivenlik durumu ve karsilagilabilecek 6zel tehlikelere iliskin olarak, bilgi aligverisinde bulun-
malilardir.

Destegin siiresi

Insan ticareti magduru oldugu varsayilan kigilere sunulacak destek hizmetlerinin siiresi, bu
kisilerin hedef iilkedeki konumlarina, i¢ diizenlemelere ve kurumlarin maddi kaynaklarina
gore degisebilmektedir.

Isbirliginin STK ortaginin fonlanmast
Isbirliginin STK ortaginin, isbirligi siiresince fon almasi giivence altina alinmalidir. Buna
yonelik olarak, uluslararas: ve ulusal fon kaynaklar: belirlenmelidir.

Mutabakat Zaptinin yiirtirliige girmesi
Mutabakat zapt, tiim ilgili taraflarca imzalandiginda yiiriirliige girer.

Mutabakat zaptinin genisletilmesi ve degisiklik yapilmasi
Taraflarin kargilikli mutabakatini gerektirir.

2.2 Sonuglar
Hiikiimet ve hiikiimet-dis1 sektorler arasindaki isbirligi su iki temel tizerine insa edilir: sorum-
luluklarin net bicimde paylasilmas: ve geffaflik.

Isbirliginin STK ortag1, insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisileri kabul edebilecegi bir
mekan ayarlamali, bu mekan ilk danisma goriismesinin yapilmasina uygun olmalidir. STK

44 Insan ticareti vakalarini kovusturan kolluk birimlerinin cogu, memurlarin érgiitlii sucla yakinlasmalarin: énlemek icin
rotasyon usulii uygulamaktadir. Temas kisilerinin segilmesinde, bu husus da géz 6niinde bulundurulmahdir.

45 Sirbistanda, sosyal giivenlik memurlari ve STK temsilcilerinden olusan bir ekip, destek ve koruma kurumlarina girisin
denetimini yapmaktadir. Insan ticareti magduru oldugundan siiphelenilen kisiyle ilk goriismeyi bu ekip yapmakta ve
daha sonra onlari ilgili kuruma yonlendirmektedir. Bkz. Anti-Trafficking Activities of the Yugoslav Team to Combat
Trafficking in Human Beings 2001/2002 (Belgrad, 2001).



acil barinma ihtiyaglari i¢in de mekan ayirmalidir (ayrintili bilgi, B6liim IV.3.2'de yer almak-
tadur, Sigimma evleri).

Insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisilere hizmet sunan birden fazla STK olmasi duru-
munda, bunlar arasinda bir birlik kurulabilir. Bu birlik, tim STK’lar adina mutabakat zapti-
n1 imzalayabilir.*®

Insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisilere, sunulan tiim hizmetlere iligkin tam bilgi
verilmelidir. Insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisiler, kendilerine en uygun olan
secimleri yapabilecek sekilde bilgilendirilmelidir.

3. Destek ve Koruma Hizmetleri

Bu boliimde, insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisiler i¢in kapsamli bir destek ve
koruma programi olusturan ti¢ unsur agiklanacaktir. Bunlar, maddi yardim, barinma ve
uzmanlik hizmetleridir.

“Devletler, magdurlara barinma ve yardim sunarken, onlara ¢aligma ve kendi hayatlarini
kazanma imkani da saglayarak, kendi hayatlar tizerinde yeniden kontol kurma isteklerine de

sayg1 gostermelidirler*®

“Magdurlara barinma, korunma ve yardim saglanmasi zamaninda ve gerekli fon saglanarak
yapilmalidir. Bu, insan ticareti baglaminda genellikle, uluslararasi 6rgiitlerin, hitkiimetlerara-
s1 6rgiitlerin ve STK’larin barinma saglamaya yonelik hizmetlerinin fonla desteklenmesi anla-
mina gelir. Yeterli fon destegi saglanmasi, bu 6rgiitlerin, 6zellikle de STK’larin bagimsiz statii-

siiniin korunmasi bakimindan énemlidir”*’

3.1. Maddi Yardim

Insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisilere saglanacak maddi yardimin, magdur-
lara kendi gelecekleriyle ilgili tizerinde iyice diisiiniilmiis kararlar vermelerine olanak
saglayacak sekilde sistematik ve stirdiiriilebilir olmas1 gerekmektedir. Ne yazik ki, hedef
tilkedeki hassas hukuki statiileri, insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisilerin, ihti-
yag duyduklar: sosyal, tibbi ve maddi yardim hizmetlerden yararlanamamalarina neden
olmaktadir.

Cogu AGIT iilkesinde, hukuken baglayici nitelikte magdur koruma diizenlemeleri mevcut
degildir. Bunun sonucunda, insan ticareti magdurlar1 nadir olarak otoritelerden maddi des-
tek almaya hak kazanabilmektedir. Insan ticareti magdurlarina destek ve koruma saglamak

46 ODIHR Konferans Raporu, Europe Against Trafficking in Persons /Varsova, OSCE/ODIHR, 2001), s. 107.
47 Op.cit. dn.39, Briiksel Deklarasyonu, B6liim 13.




i¢in, diger alanlardaki fonlarin kullanilmasi gerekmektedir. Bazi hallerde, siginmacilar veya
miilteciler i¢in ayrilan fonlardan, insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisiler de yarar-
lanabilmektedir.

Genellikle, insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisilerin barinma, gida, giyim, tibbi
destek (bazen acilen), psikolojik destek, hukuki destek, ulasim ve dil kurslar1 ve egitim gibi,
hayatlarinin istikrara kavusmasi i¢in gerekli hizmetleri alabilmek i¢in paraya ihtiyaglar1 var-
dir. Her magdurun ihtiyaglarinin farkli olmasi nedeniyle, beklenmeyen ve acil giderler ¢ika-
bilir. Insan ticareti magdurlarina yardim igin hazirlanan biitcelerde, beklenmeyen giderlerin
karsilanmasini saglayacak esneklikler onemlidir.

Insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisilere maddi yardim saglanmasina iliskin iki
model bulunmaktadir. Bunlardan ilki, insan ticareti magdurlarina, devlet kaynaklarindan
dogrudan maddi yardim saglanmasidir. Bu durumda Kkisi aylik olarak sosyal yardim kurum-
larindan para almaktadir. Bu magdurlara destegin saglanmasi bakimindan bir¢ok yonden en
iyi yontem olmakla birlikte, insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisiler ¢ogu zaman bu
yardimi almak i¢in gerekli niteliklere sahip degillerdir.

Ikinci yéntem, maddi destegin, insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisilere destek ve
koruma hizmetleri sunan kuruluslar tarafindan sunulmasidir. Cogunlukla benimsenen bu
yontemdir. Ticaret magdurlar destegi, barinma imkani, gida ve danigmanlik hizmeti olarak
almaktadirlar. STK’lar ve diger sosyal kurumlar, magdurlarin hem genel, hem de bireysel ihti-
yaglarini karsilayacak hizmetleri belirlemek ve sunmakla gorevlidirler.

Hizmete dayali maddi yardimi finanse etmesi olast kurumlar

Insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisileri desteklemek igin hiikiimet tarafindan sag-
lanan fonlar, mevcut hitkiimet fonlar1 veya insan ticareti ile miicadele projeleri araciligryla
sunulabilir. Bunlar, sosyal hizmet fonlari, siginmacilara veya miiltecilere saglanan fonlar, sug
magdurlarinin zararlarinin giderilmesine tahsis edilen fonlar, sugun 6nlenmesi i¢in ayrilmis
fonlar, kadinlara kars1 siddetin 6nlenmesine ayrilmis fonlar, genglik fonlar1 ve ceza yargilama-
sina iligkin fonlar olabilir.

Uluslararasi orgiitler de, gesitli insan ticareti ile miicadele fonlar1 araciligryla magdurlara
yardim edebilirler.** AGIT bélgesinde faaliyet gosteren bazi uluslararasi érgiitler, magdur-
lara yardima yonelik cesitli projeleri desteklemektedir. Bunlar arasinda Uluslararast Gog
Orgiitii (IOM), AGIT saha misyonlari, BM organlari ve AB programlari sayilabilir.

Heniiz tasar1 agamasinda olan bir Avrupa Birligi Konseyi Yonergesi, AB tiye iilkelerini “mag-
durlarin ilk kabullerini ve ardindan da magdur destek ve yardim hizmetlerini organize etmek-
le gorevli magdur destek sistemlerini, 6zel olarak egitilmis personel saglayarak veya magdur
destek orgiitlerine fon destegi vererek desteklemeye” tesvik etmektedir. Bunun da &tesinde,

48 Giineydogu Avrupa igin bagvurulabilecek fonlara iligkin diizenli olarak giincellenen bilgilere su adresten ulasilabilir:
www.seerights.org.



tiye devletlere, magdur destek orgiitlerine, magdurlarin acil ihtiya¢larini karsilamalarini sag-
layacak sekilde destek sunmalari tavsiyesinde bulunmaktadir.*

Buna ek olarak bazi devletler, ticaret magdurlarini destekleyen ikili programlara maddi des-
tek vermektedir.

Bunlar yaninda, dini nitelikte bazi 6rgiitler, yardim kuruluslar1 ve insani programlar esnek
kosullarla dogrudan yardimlar saglamaktadur.

Maddi yardima iliskin iyi uygulamalar

Hiikiimetler tarafindan fonlanan hizmete dayali maddi yardimlar

Bat1 Avrupadaki bazi tilkelerde, ticaret magdurlarina sunulan maddi yardimlar, sivil toplum
orgiitler tarafindan, danisma ve barinma servisleri seklinde sunulmaktadir. Italyada, ticaret
magdurlarina sunulan maddi yardimlar, G6¢ Kanunu'nun 18. maddesindeki diizenleme ¢er-
cevesinde sunulmaktadir.”® 18. madde gercevesinde akredite edilmis olan STK’lara verilmek-
te, bu STK’lar ticaret magdurlarina, konut, hukuki yardim ve danigma gibi uzmanlik hiz-
metleri sunmaktadirlar. Bunlar yaninda, ticaret magdurlar1 egitim alma imkanina da sahip
olmaktadirlar. Ek olarak, italyadaki ticaret magdurlarina, ¢alisma hakki da verilmektedir.

Uluslararasi orgiitler tarafindan fonlanan hizmete dayali maddi yardimlar

Cogu Giineydogu Avrupa iilkesinde, uluslararasi orgiitler, ticaret magdurlarina hizmet sun-
maktadirlar. Fonlar, ulusal veya yerel sivil toplum kuruluslari ile hitkiimet yapilar: ile yakin
isbirligi icinde kullanilmaktadir.>*

Uluslararasi/Ulusal aktorler tarafindan fonlanan hizmete dayali maddi yardimlar
Hizmetlerin hem uluslararasi, hem ulusal kaynaklardan fonlandig1 6rneklere ¢esitli Bati, Orta
ve Dogu Avrupa iilkelerinde rastlamak miimkiindiir. {lk bagta uluslararas: bir kaynaktan fon-
lanan ticaret magdurlarina yonelik hizmetler, zamanla ulusal hiikiimetler tarafindan devra-
linmaktadir.>*

Sonuglar

insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisilere sunulan dogrudan maddi yardimlar nadir
olmakla birlikte, tiim modellere bir segenek olarak dahil edilmelidir. Barinma, gida ve tibbi
tedavi gibi temel ihtiyaglarin giderilmesi yaninda, ticaret magduru, harcayabilecegi bir miktar
paraya da sahip olmalidir. Bu asagida sayilan yollarla, kisinin psikolojik olarak bir normalles-
me siirecine girmesine ve rahabilitasyonuna olumlu olarak etki edecektir:

49 Insan ticareti magduru 3. iilke vatandaglar: ile yasadis1 goge konu olmus 3. iilke vatandaglarindan yetkililerle isbirligi
yapanlara oturma izni verilmesi hakkinda Taslak AB Yonergesi (14994/03), Madde 13.

50 Op.cit. dn.27, On the Road.

51 Giineydogu Avrupadaki bolgesel insan ticaretiyle miicadele projeleri i¢in bkz. www.seerights.org.

52 2003 yilinda, Cek Cumhuriyeti, La Strada tarafindan sunulmakta olan sosyal hizmetleri finance etmeye baglad.
Hiikiimet programu i¢in bkz. http://www.mv.cz.



= Ticaret magduru, giindelik hayatina iliskin kararlarin verilmesi bakimindan tekrar
kontrolii ele almaktadir;
= Ticaret magduru kisinin maddi kaynaklar1 idare etmeyi 6grenmesini saglayacaktir.

Dogrudan magdurlara yapilan desteklerle, magdurlara hizmet sunan STK’larin desteklenme-
si yontemlerinin birarada kullanilmasi, magdurlarin ihtiyag duyduklari kaynak ve hizmetlere
erisimini giivence altina almanin en garantili ve etkili yoludur.

3.2. Siginma evleri

Giivenli bir barinma imkanina erisim, kapsamli nitelikte destek ve koruma hizmetlerinin
temel kogullarindan biridir. Insan ticareti magdurlar: kadin, erkek ve cocuklar1 kapsadigin-
dan, barinma imkanlari, farkli hedef gruplara gore diizenlenmelidir.

Barinma hizmetleri, magdurlarin ihtiyaglar1 gozetilerek, esnek sekilde diizenlenmelidir.
Almanya ve Italyadaki tecriibeler, insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisilerin farkl
ihtiyaglarinin, tek bir siginma evi yerine, farkli tiplerde siginma evlerinden olusan esnek bir
sistemle kargilanmasi daha fazla miimkiin olabilmektedir.

Siginma evlerinde sunulan hizmetler esnek olmali, magdur bu hizmetlerden yararlanmaya
zorlanmamalidir. S1§inma evlerinin kurulmasi sirasinda, su hususlar gozetilmelidir: giiven-
lik, yeme-i¢me, giyinme, kii¢iik bir kiitiiphane, yaratici atolyeler, eglence ve spor aktiviteleri
ve sosyal temaslar.

Sigimma evi tiirleri®

Damnisma merkezleri

Danigma merkezleri uzmanlik hizmetleri ile polis, erisim ¢aligmalari ve insan ticareti mag-
duru oldugu varsayilan kisilerle karsilagan diger kisiler arasinda bir ag kurabilir. Bu kurumlar
6n danigma hizmetleri sunmakta; barinma dahil olmak tizere uzmanlik hizmetlerine iliskin
ihtiyaglar ile sosyal, tibbi ve psikolojik ihtiya¢lar1 degerlendirmekte; ve insan ticareti magdu-
ru oldugu varsayilan kisileri gerekli hizmetlere yonlendirmektedirler.

Bu merkezler, iilkede ticaret magdurlarinin erisimine agik sosyal hizmetlere iligkin bir veri-
tabani hazirlamalidir. Bunun yaninda, incan ticareti vakalarina iliskin anonim bilgiler topla-
yabilirler. Ornegin Sirbistanda, tiim insan ticaretiyle miicadele STK’larin1 ve sosyal hizmet
gorevlilerini temsil etmek tizere bir ekip olusturulmustur. Bu ekip, danisma merkezlerinde
ticaret magdurlarina iligkin bir degerlendirme yapmakta ve ardindan magdurlar1 siginma
evleri de dahil olmak iizere uzmanlik hizmetlerine yonlendirmektedir.**

53 Daha fazla ayrint1 i¢in bkz. Global Alliance Against Trafficking in Women, Human Rights in Practice. A guide to assist
trafficked women and children (Bangkok, 1999).
54 Op.cit. dn.45, Anti-Trafficking Activities of the Yugoslav Team, s.12.



Gizli siginma evleri

Gizli siginma evleri, bir taraftan magdurlarin mahremiyetlerine ve 6zerkliklerine sayg: gos-
terilen, bir taraftan da yiiksek giivenlik standartlar: ile, magdurlar i¢in giivenli bir ortam
saglayan yerler olmalidir. Insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisilerin, tacirlerin sal-
dirilarina maruz kalma ihtimali, genelde adresi gizli bir si§inma evinin varligini gerekti-
rir. Tek bir bina yerine, birden fazla, esnek ve gizli yerlerin kullanilmasi, giivenlik seviye-
si daha yiiksek olacagindan avantajlidir. Sistem bir kez kuruldugunda, stirekli olarak yeni
apartman dairelerinin kiralanmasi ve daha 6nce kullanilanlarin terkedilmesi ile, adresler
daha uzun siireler boyunca gizli tutulabilecektir. Farkli yerlerde, ok sayida apartman dai-
resinin kullanilmasini igeren bu yontem, farkl: ihtiyaglar1 olan hedef gruplar bakimindan
da daha uygundur.>

Bazi tilkelerde - 6rnegin Hollanda - siddet magduru kadinlar igin kullanilan siginma evle-
rinin altyapisi kullanilmaktadir. Bu hallerde, danigma merkezleri ve siginma evleri arasinda
acik bir anlagma ve gorevlerin paylasilmas: konusunda seffaflik olmalidir.

Gizli siginma evlerinin gerektigi sekilde yonetilebilmesi i¢in, kabul usulleri, personel rejimi,
kullanilan konutlarin terkedilmesi, siginma evlerinde kalanlarin sikayetlerinin degerlendiril-
mesi ve idari usuller gibi konularda bazi kurallarin bulunmas: gerekir.

Sigimma evi yonetiminde iyi uygulamalar: Sirbistan ve Karadagdan bir ornek (eski Yugoslavya
Federal Comhuriyeti)

Gizli siginma evleri kurulmasina iligkin uygulama kodlar1*®

Tlkeler
Siginma evinin amaci, asagidaki hususlar da dahil olmak tizere, ticaret magduru kadinlar igin
gtvenli bir yer yaratmaktir:
Uygun ve giivenli barinma imkani;
Gerekli tiim saglik ve sosyal hizmetlere erisim imkan;
Ticaret magduru kadinin ana dilinde danigsmanlik hizmetleri sunulmas;
Egitim ve kurs imkanlar1 saglanmasi.

2

Hedef gruplar

Siginma evinin hedef gruplar: sunlardur:

= Swrbistan ve Karadaga, cinsel istismar amaciyla getirilmis yabanci kadinlar;

= Cinsel istismar veya bagka bir tiir istismar amaciyla ticarete maruz birakilmig Sirbistan
ve Karadag vatandas olan ve iilkelerine donmiis olan kadinlar;

55 Almanya ve Italyadaki birgok STK, birden fazla apartman dairesi kullanma yéntemini benimsemektedir.
56 By uygulama kodlar1 2001 yilinda, AGIT Misyonunun rehberliginde, disiplinlerarast bir ekip tarafindan Sirbistanda
hazirlanmugtir. Op.cit. dn. 45, Anti-Trafficking Activities of the Yugoslav Team, s.26.



-  Istismar (zorla evlendirme, ev ici calisma veya istismarin diger sekilleri) amaciyla
Sirbistan ve Karadag’a getirilmis yabanci kadinlar; ve

= Sirbistan ve Karadag vatandasi olan ve cinsel istismar amaciyla Sirbistan ve Karadag
iginde insan ticaretine maruz birakilmig kadinlar.

Giivenlik
Siginma evinde 24 saat boyunca giivenlik personeli olmalidir. Ayrica, acil durumlarla baga
¢ikabilme kapasitesi, hizmetlerin esnekligi, gizlilik, kadinlarin tibbi hizmetler veya diger
faaliyetler i¢in disar1 ¢ikmalar: halinde onlara eslik edilmesi gibi unsurlarin var olmasi
gereklidir.

Siginma evlerinin adresleri gizli olmalidir. Uygulama ortaklari, basin dahil olmak tizere kim-
seye bu adresleri veremezler.

Siginma evine giris
Eger siginma evine yerlestirilmeyi kabul ederlerse, ticaret magduru kadinlar Ulusal
Yonlendirme Mekanizmas1 Gezici Ekibi tarafindan, siginma evine gotiiriiliir.

Her kadin, siginma evinde yasamanin kurallarini bilmeli ve kabul etmelidir.
Bu kurallarin ihlali, siinma evinden ¢ikarilmayla sonuglanacaktir.

Siginma evinin kurallar1 temizlik ve yemek pisirme gorevleri, siginma evine giris ve ¢ikislar ve
telefon iletisimine iligkin sinirlamalar1 da kapsar.

Siginma evlerinde kalan kadinlarin biiyiik bir gogunlugu, kaynak iilkeye donmek istemekte-
dirler; ancak bu siginma evlerine kabul i¢in bir 6nkosul degildir.

Siginma evinde kalma kosullarina iligkin yasal ¢erceve, niyet mektubunda ve Sirbistan ve
Karadag'in yabancilara iliskin hukuki diizenlemelerinde yer alir.

Yap1
Gezici Ekibin iiyeleri ile Sirbistan ve Karadagdaki AGIT Misyonu'ndan olusan bir danigma
kurulu, siginma evlerini ve burada yiiriitiilen faaliyetleri denetleyecektir.

Mutabakat Zapti
Uygulama ortaklar1 arasinda (IOM ve Aile igi siddet Danigma Merkezi) bir mutabakat zapt1
imzalanacaktir.

Niyet Mektubu
I¢isleri Bakanlig1 ile uygulama ortaklar1 arasinda, su hususlara iligkin bir niyet mektubu imza-
lanmalidur:
= Cezaevi ve nezarethanelere giris imkani;
= Siginma evlerindeki acil durumlara polisin miidahale ve destegi;



= Resmi yolculuklar sirasinda polisin eslik etmesi;

=  Gozaltindaki kadinlarin en hizh bigimde magdur koruma hizmetlerine
yo6nlendirilmesi;

=  Siginma evlerinin, ¢alisanlarinin ve burada kalanlarin giivenliginin saglanmasi;

= Avrupa Komisyonu tavsiyelerine kosut olarak (30 gtinliik) kisa siireli kalma izni

verilmesi;
- Kolluk kuvvetleri iginde bir birimin belirlenmesi.

Siginma evlerinin idaresi
Aile i¢i siddet Danigma Merkezi, sifinma evlerinin idaresinden sorumludur.

Hizmetler

Siginma evinde kalinan siire boyunca, magdur kadina su hizmetler sunulmalidir:

=>  Tibbi tetkikler;

- Psikolojik danismanlik;

= Hukuki damismanlik hizmetleri: savciliga sikayette bulunma usulleri, ceza yargilamasi
sirasinda taniklik yapmasina iliskin hususlar ve/veya siginma bagvurusunda bulunma
usulleri;

= Magdurun belgelerinin yeniden ¢ikartilmas: ve tilkesine geri doniis hazirliklar: da
dahil olmak tizere, gesitli konularda sosyal danismanlik;

= Kadinlara siginma evi disinda eslik edilmesi;

= Terctimanlik hizmetleri.

Yukarida belirtilen tiim bu hizmetler, ancak kisinin rizasi varsa sunulabilir; bu hizmetler

zorla sunulamaz.

Aktiviteler
Asagidakiler gibi aktiviteler saglanacaktir:
=  Televizyon, video, kagit oyunlar1 ve dergiler;
= Elisleri, resim ve dil 6grenme araglari; ve
= Park ve miizelere geziler.

Gizli siginma evleri ¢alisanlarina iliskin kurallardan érnekler

= Siginma evi, temiz, sakin ve diizenli olmalidir;

-  Komsulara, sifinma evinde kalan magdurlarin gegmisleriyle ilgili bilgi verilmemelidir.

Gerekirse, kisinin siginma evine meslek egitimi igin geldigi s6ylenebilir;

= Giivenlik nedenleriyle, giris ve ¢ikislar izlenmelidir. Aksam saatleri haric, seyahat
ozgirlugi kisitlanmamalidir. Magdurlar riza gosterirlerse, kisinin akrabalari siginma
evinde kendisini ziyaret edebilmelidir;

= Siginma evinin, turistler i¢in bir “hayvanat bahgesi” haline gelmesine izin

verilmemelidir. Sosyal hizmet sunanlar ve gazeteciler si§inma evlerini ziyaret etmek

57 Op.cit. dn. 53, Human Rights in Practice, s. 56.



isteyebilirler. Bu ziyaretlerle ilgili olarak dikkatli olunmalidir. Karisikliga mahal
vermemek i¢in, magdur kadinlar bu ziyaretin amaglar1 hakkinda ayrintil sekilde
bilgilendirilmelidir. Kisilerin rizalar1 6nceden alinmadan roportaj ve benzer nitelikte
goriismelere izin verilmemelidir.*®

Sonuglar
Siginma evleri, kadin, erkek ve ¢ocuk ticaret magdurlarinin ihtiyaglari dogrultusunda tasar-
lanmali ve isletilmelidir.>

Siginma evine kabul, ticaret magdurunun, ceza yargilamasinda taniklik yapmasi veya eve
dénmeye istekli olmasi koguluna baglanmamalidir.®®

Ticaret magdurlarina, giivenli bir barinma imkan1 saglanmalidir. Ancak ayn1 zamanda, iste-
dikleri gibi dolasma imkanina da sahip olmalidirlar.

3.3. Uzmanlik Hizmetleri

Ticaret magdurlarinin kriz mitidahale, uzun stireli psikolojik danigsmanlik, hukuki danigsman-
lik, mesleki egitim ve istihdam olanaklarina erisimde destek gibi uzmanlik gerektiren hizmet-
lere erisiminin saglanmasi gerekmektedir.

Ticaret magdurlarina sunulan uzmanlik hizmetleri, genellikle sivil toplum danigma merkez-
leri tarafindan sunulmaktadir. Bu, STK’larin siginma evi hizmetleriyle benzer veya farkl ola-
bilmektedir. Ancak her halde, siginma evi hizmeti sunan hiikiimet ve hiikiimet-dis1 kurum-
larla yakin igbirligi iginde galismaktadirlar. Insan ticareti magduru oldugu varsayilan herkes
siginma evlerinde barindirilmadigindan (6rnegin iilke iginde ticarete maruz kalmis kimsele-
rin kendi evleri bulunmaktadir), merkezi bir koordinasyon orgiitiiniin, bu hizmetleri sunma-
s1 gerekmektedir.

Uzmanlik hizmeti sunan orgiitlere iliskin 6rnekler

STK’lar adresi belli olan danigma merkezlerinde veya giivenlik nedeniyle gizli adreslerde
uzmanlik hizmetleri sunabilirler. Bu halde, insan ticareti magduru oldugu varsayilan kisilerle
telefon araciliiyla temasa gecilerek, bulugma ayarlanmaktadir.®*

Danigma merkezleri, asagidaki alanlarda uzmanlik hizmetleri sunmalidir:
->  Tibbi bakim;

58 bid., 5. 57.

59 Op.cit.,, dn.5, BM insan Ticareti Protokolii, Madde 3. Insan ticareti tanimina bakiniz.

60 Op.cit., dn.11, BMIHYK insan Haklar1 ve insan Ticaretine Dair Onerilen ilkeleri, ilke 6, Madde 1.
Danigma merkezlerinin agik veya gizli adresli (danisma yardim hatt: aracihgiyla ve digarida gergeklesen bulugsmalarla
verilmektedir) olmasina iligkin karar, bolgedeki giivenlik durumuna iligkin degerlendirme sonucunda verilmektedir.
Bat1 Avrupadaki ¢ogu STK, insan ticareti magduru oldugu varsayilan kimselere merkezlerde danigmanlik hizmeti
sunarken, La Strada’nin gogu biirosu gibi, Dogu Avrupadaki STKlar yerlerini gizli tutmaktadirlar.



Danisma programlar1 (bireysel veya grup danisma);
Psikolojik yardim;

Hukuki yardim;

Egitim ve mesleki kurslar;

[stihdama yénelik yardimlar; ve

[\ 20 20 R A

Devlet otoriteleriyle iliskilerde yardim.
Uzmanlik hizmetlerine iliskin iyi uygulamalar — Bulgaristan 6rnegi
Genel calisma ilkeleri®

Gizlilik

Ticaret magdurlariyla ¢aligmanin en 6nemli kosulu gizliliktir. Kadinlarin kendi hayatlariy-
la ilgili anlattiklar1 hikayeler, 6zellikle zorla fuhus yaptirilmis olan kadinlarin hikayelerinde,
yogun utang duygusu vardir. Kendi ¢evreleri tarafindan dislanacaklarina iliskin olarak, hakli
endigeler tasimaktadirlar. Damgalanma ve sosyal dislanma korkusu ¢ok kuvvetlidir. Ote yan-
dan, insan ticareti magdurlari, su¢ diinyasina iliskin sahip olduklari bilgiler nedeniyle, olduk-
¢a riskli bir konumdadirlar. Bu nedenle, paylastiklar1 her bilginin gizli kalacagindan emin
olmalidirlar.

Giivenlik

Tacirlerin elinden kagmaya basaran kadin ve kizlar, bu siiregte hayatlarini riske atmaktadirlar.
Oldukga ciddi fiziksel ve duygusal siddete maruz kalmiglar ve olaganiistii durumlarla kargi-
lasmiglardir. Hergiin, bir yasam miicadelesi haline gelmistir. Bu, insanlarin hayatlarini normal
sekilde ytritebilmeleri i¢in ihtiya¢ duyduklar: giivenlik hissini yok etmektedir. Kisinin, duy-
gusal olarak i¢ istikrara kavugmasinin ilk adimi rehabilitasyondur. La Strada Sosyal Yardim
Programrnin usul ve uygulamalari, magdurlarin giivenligini saglamay1 amaglar. Cogu zaman
bu, polis ve diger yetkili kuruluglarla ¢aliymay: gerektirir.

Bilgilendirilmis kabul ve se¢im

Insan ticaretine maruz kalmis kadinlar, hayatlar1 iizerindeki kontrollerini kaybederler;
se¢im haklar1 yoktur ve baski altinda hareket ederler. Bagimsizliklarini tekrar kazanabilme-
leri, gelecekleri hakkinda se¢im yapma imkanlarina baglidir. Bunu yapabilmek i¢in, 6nle-
rindeki imkanlarin kendilerine agik bir sekilde anlatilmasi ve bu konuda giivenilir bilgi sag-
lanmasi gerekir. La Strada Sosyal Yardim Programi, kadinlarin 6nemli kararlar almalarinda
ve kendi geleceklerini planlamalarinda, onlara yardim ve destek sunmaktadir. Sosyal ¢ali-
sanlar, kadinlarin kendi durumlarini en iyi degerlendirebilecek kisiler olmasi noktasindan
hareket etmekte ve kadinlarin tiim kararlarina saygi gostererek, bu kararlari kabul etmek-
tedirler.

62 Animus Association/La Strada Bulgaristan, La Strada Social Assistance Programme: Standards, Procedures and

Methodology (Bulgaristan, 2003).



Giiglendirme

Insan ticaretine maruz kalma, kisinin 6zgiiveni ile kendisine verdigi degeri tiimden yoket-
mektedir. La Strada Sosyal Yardim Programi, magdurlarin giiglii yanlarini ve olumlu nitelik-
lerini ortaya ¢ikartarak, magdurlarin giivenini yeniden inga etmeye ¢aliymaktadir. Magdurlara
saygiyla yaklagilmakta ve insanlik onurlarina 6zen gosterilmektedir. Bu kisiler, olaganiistii zor
kosullardan kurtulma giictintin géstermis kisiler olarak kabul edilmektedir. Amag, kadinla-
rin kendilerine gitvenmelerini saglamak ve hayatlarinin kontroliinii tekrar ellerine almalari-
na yardimci olmaktir.

Magdurlastirmayan tutumlarin benimsenmesi

Siddet fenomeninin agiklanmasinda, siddet uygulayanlarin degil, magdurlarin sorumlu
tutulmasi, ¢ok yaygin bir tutumdur. Benzer tutumlar, insan ticareti magdurlarina kars: da
benimsenmektedir: kadinlar “araniyorlards; aptal ve saftilar”; “fahise olarak ¢alismaya gittik-
lerini biliyorlards”; “kolay para pesindeydiler” veya “kagmak i¢in hicbir sey yapmadilar” vs.
Insan ticareti magdurlari, kendilerine yardim etmesi gereken kimseler tarafindan kinanmak-
ta ve magduriyetleri pekistirilmektedir. La Strada Sosyal Yardim Programi, magdurlarin ¢ek-
tiklerinin yegane sorumlusunun, kadin ticareti yapan tacirler oldugu fikrinin benimsenmesi
i¢in ¢aligmaktadir. Aldatildiklar: ve istismar edildikleri i¢in, magdurlar suglanmamalidir.

La Strada Sosyal Yardim Programu tarafindan sunulan hizmetler
La Strada Sosyal Yardim Programy, insan tacirlerinin elinden kurtulan kadin ve kizlara agag1-
daki yardim ve destek hizmetlerini sunmaktadir:

Farkli ofislerde, farkl saatlerde hizmet veren bir yardim hatti, agagidaki hizmetleri sunmak-
tadur:

Manevi destek;

La Strada Sosyal Yardim Programi veya bagka orgiitlere yonlendirme;

Birlikte karar verme ve bir giivenlik plani ile eylem plani hazirlama;

Kaynak tilkeye giivenli doniisti saglama;
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Kurtulan magdurlarin havaalanlari, tren istasyonlar1 ve otobiis duraklarinda
kargilanmas;

N

Siginma evine yerlestirme (La Strada Sosyal Yardim Programi ya da baska bir
orgiite ait);

Psikolojik danigmanlik, duygusal destek ve kriz durumlarina miidahale;

Acil tibbi ihtiyaglarin giderilmesi, tibbi hizmetlere yonlendirme;

Pasaport veya diger belgeleri almaya yardim;

Avukata y6nlendirme;

Cocuklarin bakiminda yardim (eger kadinin ¢ocuklar1 varsa);

Aileyle temasa gecilmesine yardim (kadinin istedigi durumlarda);

Guda, ilag ve temel ihtiyaclar gibi insani yardim;

Is bulmaya yardim;
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Magdurlastirmay: 6nleme yaklasimindan hareketle, polis, yerel yonetimler ve
konsolosluklarla temas.



Sonuglar
Hedef grubun heterojen niteligi nedeniyle, insan ticareti magdurlarina sunulan hizmetlerin
cesitliligi onemlidir.

Ideal olarak bir STK’nin, koordinatér olarak, hiikiimet ve hiikiimet-dis1 sektorlerce sunulan
ve insan ticareti magdurlarinin yararlanabilecegi sosyal ve diger uzmanlik hizmetlerine ilis-
kin bir veritaban1 hazirlanmalidir.

Igili 6rgiitler ve bu érgiitlerin ¢aliganlar, insan ticareti magdurlariyla iliskilerine yénelik bir
uygulama kodu benimsemelidirler.

4. Yurda Doniis ve Sosyal Entegrasyon

Ticaret magdurlarinin kaynak tlkeye geri doniisler, genellikle magdurlarin toparlanmalar:
ve sakinlesmeleri i¢in kendilerine taninan bir siirenin ardindan veya yargi siirecinin sonug-
lanmasiyla gerceklesir. Sadece nadir hallerde uzun dénemli oturma izinleri verilmektedir.
UYM’ler, yurda doniis ve sosyal entegrasyonun saglanmasina iliskin politika ve usullerin,
magdur korumaya iliskin en iyi uygulamalarla uyumlu olmasina dikkat etmelidirler.

Ticaret magdurlarinin yurtlarina doniiglerinin saglanmasi karmasgik bir hukuki meseledir.
Kaynak tilke ve hedef tilkenin sorumluluklari her zaman ¢ok agik degildir ve magdurun korun-
mast ve gerektigi gibi destek alabilmesi icin gerekli kapsamli giivenceleri saglamayabilir.

Bunun 6tesinde, yurda doniis masraflarini kimin karsilayacag: sorunu ¢ogu kez ¢oziimlen-
mis degildir. Ticaret magdurunun yurda doéniisiinden sonra tehlikeyle karsilagip karsilagma-
yacag1 meselesi tizerinde, ylizeysel olarak durulmakta ya da hi¢ durulmamaktadir. Bu neden-
le, ticaret magdurlari tilkelerine doniislerinin ardindan, iyi 6rgiitlenmis insan ticareti ¢eteleri
tarafindan korkutulmakta veya misillemeyle karsilasmaktadirlar. Yurda doniisler cogunlukla
kisginin tekrar insan ticaretine maruz kalmasiyla sonu¢lanmaktadir.®® Giivenliklerine ydnelik
tehditler yaninda, magdurlar iilkelerine geri dondiiklerinde, kendilerini ayni1 yerde ve insan
tacirlerinin kendilerini ilk bulduklar1 andaki ¢aresiz ekonomik ve sosyal durumlarinda bul-
maktadirlar.

Fuhus amaciyla ticarete maruz birakilmis kadinlarin yurtlarina dénislerine iligskin yapilan
uluslararasi bir ¢alisma, su sonuglari ortaya koymaktadr:

= Gelir elde etme ve ¢alisma imkanlarinin yoklugu (%48);
- Psikolojik sorunlar (%46);
- Tibbi sorunlar (%39);

63 Digerleri yaninda bkz. “The Situation of repatriating women from the perspective of the counselling centre La Strada,
Warsaw Poland”, KOK, Trafficking in Women in Germany. Women's Projects in Germany on the Issue of Trafficking in
Women. A Documentation (Berlin, 2001), s. 57 vd.




Geri 6denemeyen borglar (%35);
Damgalanma veya toplumdan dislanma (%33);

vy

Aile tarafindan reddedilme, sug orgiitleri tarafindan magdura ve yakinlarina
yonelik misillemeler, tibbi bakimin yoklugu, fuhus disinda olasilik olmamasi,
tacirler tarafindan tekrar ele gegirilme ve barinma imkanlarinin yoklugu gibi diger
zorluklar (%28).%*

Bu nedenlerle, yurda déniis disinda alternatifler olup olmadig: arastirilmalidir. Nadir hal-
lerde, hedef tilke ticaret magduruna iilkede siirekli kalmas: icin oturma izni vermektedir.
Giwvenli bir tigiincii iilkeye gitme imkanlar1 da aragtirilmahdir.®®

4.1. Giivenli Yurda Déniis ve Sosyal Entegrasyona iliskin Hususlar

Belgeler

Yurda doniisten 6nce, kisinin kaynak tilkeye ve kaynak iilkede yolculuk edebilmesi i¢in gerek-
li belgelerin ¢ikartilmasi gerekmektedir. Bu belgelerin kisiyi ticaret magduru olarak tanimla-
mamasina dikkat edilmelidir. Ayrica, kisiye iliskin 6zel verilerin de, kaynak iilke yetkililerine
verilmemesi gerekmektedir. Sadece, tacirlerin yakalanmasi ve yargilanmasi i¢in gerekli olan
hallerde, magdurun agik rizasi varsa, bu bilgiler kaynak iilke yetkililerine iletilebilir.*®

Yolculuk masraflar:
Yurda dénisiin sinirdist harici bir sekilde gerceklesmesi halinde, kisinin yolculuk masrafla-
rin1 kimin kargilayacag sorunu ortaya ¢tkmaktadir. Bu konu, ikili anlagmalarla diizenlenebi-
lir. Diger olasiliklar, STK’lar veya uluslararas: orgiitler tarafindan yurda doniis programlari-
nin yiritilmesidir.

Giivenlik

Magdurun ve ailesinin giivenliginin saglanmasi i¢in, kisinin kaynak tilkeye donmesi duru-

mundaki giivenlik durumunun ne olacaginin degerlendirilmesi, iyi uygulamalardandir.

Yurda doniis, asagidaki hallerde magdur veya diger kimseler bakimindan giivenlik tehdidi

dogurur:

= Alle iiyeleri/arkadaglar/yakinlara, tacirler tarafindan zaten ulagilmis ve tehdit
yoneltilmisse;

- Ticaret magduru, yasal islemler sirasinda veya yurda doniisten 6nce magdura taninan
sakinlesme siiresinde tacirler tarafindan tehdit edilmigse;

= Tacirler kisinin ikametgahini biliyorsa;

= Kisinin aile tiyeleri, arkadaglar1 veya yakinlari arasinda tacirler bulunuyorsa;

64 Op.cit. dn. 19. Trafficking in Women, s.105. Kendi iilkelerine dénen insan ticareti magdurlarinin kargilagtiklar: tehlike-
lere iliskin olarak bkz. dn. 36, Human Traffic, Human Rights, s. 60.

65 BMIHYK iigiincii bir iilkede giivenli yerlesme imkanlarinin arastirilmasini da tavsiye etmektedir. Op.cit. dn.11,
BMIHYK Insan Haklar1 ve Insan Ticaretine Dair Onerilen ilkeleri, ilke 6, para. 7.

66 Op.cit. dn.36, Human Traffic, Human Rights, s. 41.



= Kiiltiirel ve sosyal damgalama yoluyla ticaret magduru sosyal olarak dislanmigsa;
= Kaynak tilke hiikiimeti, magduru misillemelere veya siddete karsi koruma konusunda
yetersiz veya isteksizse.

Sosyal Entegrasyon

Ticaret magdurunun yurda doniisii ve sosyal entegrasyonuna iliskin hususlarda, kaynak ve
hedef tilkeler ve bazen de transit tilke arasinda, 6nceden esgiidiim saglanmalidir. Bu igbirli-
gi, hitkiimet-dis1 danigmanlik hizmetleri arasinda ve uluslararasi 6rgiitlerin yardimu ile ger-
ceklestirilebilir.

Asagidaki sorulara verilecek yanitlar, magdurun kaynak tilkedeki sosyal entegrasyonunun
bagarili olup olmayacagini gosterebilir:

- Ticaret magduru, doéniistiniin ardindan ceza veya hukuk yargilamasina maruz kalma
riskiyle karg: kargtya midir?®’

Kaynak tilkede, ticaret magdurlari i¢in mevcut altyapinin durumu nedir?

Talep halinde, yerel polis koruma saglamakta midir?

Isleyen bir tanik koruma programi bulunmakta midir?

Ticaret magdurlarinin acil barinma hizmetleri sunan kuruluglara erisimi var midir?
Tibbi, psikolojik ve hukuki danismanlik hizmetleri saglanmakta midir?

Kisi egitimine veya meslek egitimine devam etme imkanina sahip midir?

Kisinin siirekli ve tatminkar barinma hizmetlerine erigimi var midir?

Uzun dénemli, bagimsiz ekonomik giivence imkan: bulunmakta midir?
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lyi érnekler
Uluslararasi 6rgiitlerin yardimiyla yurda doniis

Cogu AGIT iilkesinde, Uluslararasi Go¢ Orgiitii (IOM), sinirdisi edilmemis insan ticareti
magdurlarinin tilkeye déniislerini ayarlamakta ve maddi olarak da desteklemektedir.

Ek olarak, IOM baz: tilkelerde acil durumlar i¢in barinma imkanlar1 saglamakta ve yerel
STK’larla igbirligi iginde yeniden entegrasyon programlari yiiriitmektedir.

IOM’in sagladig1 yurda doniis yardimlari, bazi kosullara baglanabilmektedir, 6rnegin kisinin
hedef iilkede ikamet etmeye baslamasi veya orada evlenmesi durumunda, IOM tarafindan
kendisine yapilan yardimi geri 6demesi gibi.*®

67 Cogu iilkede fuhus, ceza yargilamasina neden olmaktadir. Insan ticareti magdurunun, kaynak iilkede gocuklarint
birakmis olmasi durumunda, bakma yiikiimlaligiiniin ihlali nedeniyle para cezasina hitkmedilmesi de s6z konusu
olabilmektedir.

68 Biz. 6rnegin, IOM Almanya: IOM REAG/GARP 2003 Programi: Almanyadaki Siginmacilarin Yeniden Entegrasyonu
ve Go¢ Programi (REAG), Hiikiimet Destekli Yurda Déniis Programi (GARP) [IOM Germany: IOM REAG/GARP
programme from 2003: Reintegration and Emigration Programme for Asylum Seekers in Germany (REAG),
Government Assisted Repatriation Programme (GARP)], Madde 3.3.2 (geri 6deme yiikiimliiliigii) ve Madde 3.3.3
(Planli kesin doniis).



STK’lar arasinda Isbirligi

Yurda doniisler ¢ogu zaman mevcut STK aglarinin yardimi ile ger¢eklesmektedir, drne-
gin, Orta ve Dogu Avrupa La Strada ag1. 1995 yilindan beri, bu ag Bat1 Avrupa ve Kuzey
Amerikadaki STK’larla, ticarete maruz kalmis kadin ve kizlarin yurtlarina déntsiini sagla-
mak tizere igbirligi yapmaktadir.

4.2. Sonuglar

Ticaret magdurlarinin kendi tilkelerindeki sosyal entegrasyonu uzun bir siire alabilir. Uzman
yerel kurumlar, ¢esitli alanlarda uzun vadeli destek sunabilmelidirler. Magdurlar genellik-
le ¢aresiz kosullardayken (ekonomik, siyasi, sosyal) tacirler tarafindan tespit edilerek ticare-
te maruz birakildiklarindan, geri dontsleri onlar1 ayn: durumla tekrar ylizyiize birakabilir.
“Yeniden entegrasyon” ifadesi bazi durumlarda gegerli olmayabilir. Zira, baz1 hallerde uzun
donemli rehabilitasyon ve istikrar, yeni ve daha giivenli yasam kogullarinin yaratilmas: gerek-
mektedir. Kaynak iilkelerdeki UYM’ler, geri dénen magdurlarin toplumsal hayata dahil ola-
bilmelerine yardimci olmak i¢in gerekli uygulama yontemleri ve araglarin saglanmasinda
aktif rol oynamalidirlar.

5. Ozel Hukuki Diizenlemeler

5.1. Tazminat/Suctan elde edilen kazanglara ve varliklara el konulmasi

Magdurun yasadigr olumsuz tecriibelerle basa ¢ikmasi bakimindan olumlu bir etkisi olan
tazminat, ayn1 zamanda adaletin bir aracidir. Ayrica, yapici ve onleyici islevleri de vardir; zira
magdurun kaynak tilkeye donmesinin ardindan kendine yeni bir hayat kurmasina imkan verir
ve insan tacirlerinin eline diigme ihtimalini de azaltir.

BM Insan Ticareti Protokolii'niin 6(6) maddesi ve magdurlarin ceza yargilamasina katilma-
larma iliskin 15 Mart 2001 tarihli AB Konseyi Cergeve Karar1 de dahil olmak tizere, uluslara-
rast ve Avrupa standartlari, su¢ magdurlarinin tazminata hakki oldugunu diizenlemektedir.
UYM’ler, ulusal mevzuat ve usullerin ticaret magdurlar1 bakimindan uygun ve yeterli olup
olmadigini ve degisiklik 6nerileri gerekip gerekmedigini degerlendirmelidir.

Magdura tazminat 6denmesi olanagina iliskin kilit unsur, failden bu tazminatin aliabilme-
si ihtimalidir. Ticaret magdurlar ile ilgili olarak, agagidaki 3 olas1 alana iliskin talepte bulu-
nulmasi distiniilebilir:

- Kisinin fiziksel ve psikolojik acidan kaynaklanan zararlari (manevi zararlar);

= Maddi kayiplardan dogan zararlar;

= Magdura 6denmeyen kazanglardan dogan zararlarin tazmini.



Buna dayali olarak, magdurlara 6denecek tazminatin elde edilmesine iligkin ¢esitli modeller
bulunmaktadir:

Tazminat
Failden Devletten
Hukuk davasi Ceza Davasi Magdurlar icin
olusturulan fonlar
Tazminat talebiyle agilan hukuk
davasinin, ceza davasi Tazminatin ek bir ceza olarak alinmasi
ile birlestirilmesi

Tazminatin failden alinmast
Ana amacg, tazminatin, tiim aci ve sikintilara neden olan failden alinmasi olmalidir.*® Bu bir-
kag yoldan yapilabilir.

Magdurun bilgilendirilmesi ve hukuki destek

Magdur, tazminat talebine iligkin haklarina iligkin olarak zamaninda ve ayrintili olarak bilgi-
lendirilmeli ve magdurun bu boliimde aktarilan tiim olas1 yollarla tazminata hak kazanabil-
mesi i¢in gereki destek verilmelidir.”®

Hukuk davas:

Magdurun, ayr1 bir hukuk davas agarak, failden maddi ve manevi zararlar1 karsiliginda taz-
minat isteme imkani olmalidir. Bu imkan, ¢ogu tilkenin hukuk sisteminde mevcuttur. Ancak
hukuk davalari cogu tilkede ¢ok uzun siirmektedir. Magdur, iilkede uzun siire kalma izni elde
edemezse, bu tiir davalar elverisli bir yontem olmaktan ¢ikar. Ayrica, bazi hukuk sistemlerin-
de, ceza yargilamasinin sonucu, hukuk mahkemelerini baglamamaktadir. Bu nedenle ceza
yargilamasindaki siirecin, bir de hukuk mahkemesinde tekrarlanmasi gerekmektedir. Insan

69 Bkz. Magdurlarin ceza yargilamasina katilmalarina iligkin 15 Mart 2001 tarihli AB Konseyi Cergeve Karar1 (2001/220/
JHA), Madde 9 (2). Her tiye devlet, failin magdurlara uygun bir tazminat 6demesi igin gerekli tedbirleri alacaktir.
70 jbid., Madde 4.



ticareti magdurlar1 bu yola y6nlendirildiklerinde, kisinin yargilama bitinceye kadar yargila-
manin yapildig: iilkede kalmasinin saglanmasi 6nemlidir.

Ceza davasi

Ceza davasi sirasinda da farkli yollar izlenebilir. Bazi iilkeler (6rn. Belcika,” Almanya ve
Italya’), tazminat talebiyle acilan hukuk davasinin, ceza davasi ile birlestirilmesine olanak
tanimaktadir. Bu usuliin avantaji, hem failin cezalandirilmasi, hem de magdurun zararlari-
nin tazmini igin, tek bir dava yeterlidir. Bu usul magduru iki kez taniklik etmekten kurtaraca-
1 gibi, masraflar1 da azaltir. Ayni sonuca, tazminatin, hitkmedilen cezanin bir pargasi oldu-
gu tilkelerde de ulasilabilir.

Magdura odenmeyen kazanglardan dogan zararin tazmini

Bu talepler, kisinin 6denmemis ticretlerinden kaynaklanan zararlarinin giderilmesine iligkin-
dir. Cogu insan ticareti vakasinda, magdur tarafindan elde edilen kazanglar, magdura ya hi¢
verilmemekte, ya da bir kismu verilmektedir. Bu nedenle, magdura kendisine 6denmemis olan
kazanglari talep etme hakkinin verilmesi 6nemlidir. Ancak tazminat talebine iligkin bu yon-
tem, fuhusun yasal bir ¢aliyma alan1 sayilmadig; tilkelerde ve kisinin ¢alistig: iilkede yasadi-
s1 olarak bulunmas: halinde, sorunlu olmaktadir. Ticaret magdurlarinin 6zel durumu goze-
tildiginde, UYM’lerin, ticaret magdurlarinin mahrum birakildiklar1 kazanglarini elde etmeye
yonelik dava agma hakki veren 6zel diizenlemeler yapilmasi veya somut olay bakimindan bu
imkanin verilmesi i¢in hitkiimetlere tavsiyelerde bulunabilirler.

Tazminat: devletin 6demesi

Tazminatin tacirden alinamadig: hallerde, 6rnegin tazminati 6demek icin yeterli kaynaklara

sahip degilse veya bu kaynaklara ulagilamiyorsa, tazminatin devletten talep edilmesi miim-

kiin olmalidir. Ornegin, iilkeler insan ticaretinden zarar géren kimselerin zararlarinin tazmi-

ni i¢in fonlar olugturabilirler. Bu fonlarin, insan ticareti magdurlarina yardimda etkili olabil-

mesi i¢in su hususlar 6nemlidir:

-  Insan ticareti magdurlar1 nadiren hedef iilkede yasal statiiyle bulunduklarindan,
tazminat talebi, kisinin tilkede yasal olarak bulunmasi kosuluna baglanmamalidir;

= Izlenmesi gereken usul basit olmali, ve talepte bulunan kisiler cogu zaman o iilkede
kisa bir siire kalabileceginden, talepler en kisa siirede karara baglanmalidir;

= Magdurun psikolojik sikintilarinin arttirilmamasi amaciyla, karara miimkiin
oldugunca dosya igerigi kullanilarak varilmali ve Kisi tekrar dinlenmemelidir.

Tazminatin devlet fonlarindan 6denmesinin dezavantaji, devlet kaynaklarinin ¢ogu zaman
oldukga smnirli olmasidir. Bu nedenle, magdura 6denen tazminat, nadiren kisinin yasadikla-
rinin bir karsilig1 olacaktir.

71 Belcika Federal Ceza Kanunu, Madde 55 vd., Madde 61a.
72 Italyan Federal Ceza Usul Kanunu, Madde 47 vd.



Diger tazminatlar

Magdurlar i¢in olusturulan fonlar diginda, devlet tarafindan tazminat 6denmesinin bagka
ornekleri de vardir. Ornegin Almanya, siddet suglarinin magdurlarinin magduriyetleri-
nin giderilmesini saglamak amaciyla, Magdurun Tazmini Kanunu ¢ikartmigtir. Kanun, bu
nedenle saglig1 bozulan kimselerin tedavi masraflar1 ve sosyal yardim 6demeleri igin talep-
te bulunabilmelerini diizenlemektedir. Talepte bulunan kisinin yabanci olmasi durumunda,
kisinin sugtan zarar gordiigii anda, iilkede yasal olarak bulunuyor olmasi kosulu bulunmakta-
dir. Insan ticaerti magdurlari nadiren bu konumda olduklarindan, ilgili bakanligin, tazminat
6denmesi igin 6zel bir talimat vermesi gerekmektedir.

Sugtan elde edilen kazanglara el konulmasi

Sugtan elde edilen kazanglara el konulmasi, sadece magdurlarin zararlarinin tazminini giiven-
ce altina almak i¢in degil, devlet tarafindan sunulan sosyal hizmetlerin fonlanmasi i¢in de
6nemlidir. Bu, kisinin su¢ sonucundan yasadis: olarak elde ettigi tiim varliklara el konulma-
sint ifade eder. Ozellikle insan kagakgiliginda, yasadis1 kazanglarin toplami kayda degerdir.
Diinya ¢apinda, bu miktarin 60 milyar Euro oldugu tahmin edilmektedir.”®

Sugtan elde edilen kazanglara el konulmasi hem faillerin cezalandirilmas: bakimindan bir arag-
tir ve bazen hiirriyeti baglayici cezadan daha caydirici bir etkisi bulunmaktadir. Bazi tilkelerin
hukuk sistemleri yasadis1 yollarla elde edilen kazanglara el konulmasini diizenlemektedir.

Ornek olarak, Alman Ceza Kanunu'nun failin varliklarina el konulmasina iliskin gesitli ola-
naklar sunan hitkiimleri aktarilmaktadir:

73 Joachim Renzikowski, “Frauenhandel - Freiheit fiir die Titer, Abschiebung fiir die Opfer”, Zeitschrift fiir Rechtspolitik,
s. 53 vd.



Failin Varhklari

Yasadis1 Yasal

l l

Yasal olarak elde edilen varliklardan,
yasadis1 kazanca esit miktarin
talep edilmesi

Dogrudan sugtan elde edilen
varliklara iligkin talepler

Tahmini bir miktar belirlenmesi

Yargilamanin devamu siiresince tedbir olarak varliklara el konulmasi

Fail hakkinda nihai kararinin verilmesi

l l

Sugun magdurunun talepte El konulan varliklar devlet
oncelik hakki var hazinesine gider

Yukarida aktarilan usul iyi uygulamalara bir 6rnek olmakla birlikte, basarryla uygulanma-
s1 imkanlari sinirlidir. 2002 yilinda, Almanyada 289 insan taciri aleyhine baslatilan islemler,
sadece 69’unun yasadist yollarla elde edilen varliklarina el konulmasiyla sonuglanmigtir. Yine
de bu yontem, 8.4 milyon Euro degerindeki varliga el konulmasini saglamistir.”*

74 Op.cit. dn.16, Trafficking in Human Beings 2002, 5.18.



5.2. Ticaret Magdurlarinin ikamet Durumu

Insan ticareti magdurlarinin hedef iilkelerdeki yasadisi hukuki durumlarinin nedenleri sunlar
olabilir: iilkeye yasadis: yollardan giris, izinsiz ¢alisma, fuhus, dilencilik, ¢ocuk kagirma gibi
yasadisi isler yapma; veya oturma izninin siiresinin dolmasi. Bu yasadisi statii, birgok yonden
insan tacirleri lehine islemektedir. Herseyden once iilkede yasadist bulunanlari santajin kolay
hedefleri haline getirmekte ve onlarin tacirlerden kagmalari olanaklarini azaltmaktadir. fkinci
olarak, kisinin tilkede yasadis1 bulunmasi nedeniyle sinirdisi edilmesi halinde, insan tacirleri
aleyhine taniklik edecek kimse bulunmamaktadir. Son olarak, yasadist konumda olanlarin
magdur koruma ve destek hizmetlerinden yararlanamamalar1 ve tazminat talebinde bulu-
namamalaridir. Bu béliim, bu olumsuzluklar agmak i¢in ¢esitli olanaklar ortaya koymaktadir.

Insan ticaretiyle miicadele uzmanlari, magdurlara hedef iilkede oturma izni verilmesini, mag-
durlarin giivenliginin, bakim ve rehabilitasyonunun saglanmasinin en énemli kogullarindan
biri oldugunu tespit etmiglerdir. Bu, magdurun ceza yargilamasinda taniklik yapmay isteyip
istememesinden bagimsizdur.

Bir kisinin insan ticareti magduru oldugunu farzetmek i¢in makul nedenler varsa, kisiye gele-
cegi hakkinda saglikli karar vermesi ve kendini toparlamasi i¢in gerekli bir siire boyunca,
hedef iilkede kalmasina izin verilmesi iyi bir uygulamadir. Bu siire, kisinin durumunu istikra-
ra kavugturabilecegi kadar uzun olmalidir. Béylece kisi tehlikeye atilmamis olmakta ve tilke-
sine doner dénmez yeniden insan ticaretine maruz kalmas riski ortadan kalkmis olmaktadir.
Baz1 hallerde, gegici oturma izni yenilenebilir veya daha sonra siirekli oturma iznine ¢evrile-
bilir. Bazi tilkelerde, insani nedenlerle veya kamu menfaati nedeniyle (ceza yargilamalarinda
taniklik) tilkede kalma hakk: veren bir yasal diizenleme mevcuttur ve magdurlara oturma izni
verilmesinin hukuki altyapisini saglar.

Ulkedeki ikamet rejimi, insan ticareti magdurlarinin kaderleri iizerinde oldukga etkili oldugun-
dan, UYM’lerin bu rejimleri yakindan incelemesi olduk¢a 6nemlidir. UYM’lerin 6ncelikle yap-
malar1 gerekenler arasinda, ticaret magdurlarina uzun ve kisa siireli oturma izinleri verilmesine
iliskin mevzuat ve uygulamalar1 gozden gegirmek de vardir. UYM’ler, tilkenin ikamet rejiminde-
ki degisikliklerin, magdur koruma hizmetlerine ne dl¢iide etki ettigine iliskin bir degerlendirme
yaparak, bu degerlendirme dogrultusunda degisiklik yapilmast i¢in onerilerde bulunmalidirlar.

Magdurlara kendilerini toparlamalar: ve sakinlesmeleri igin bir siire verilmesi

Tecriibe gostermektedir ki, ister polis baskinlart ile, ister diger yollarla tacirlerin elinden kur-
tulmus olsun, insan ticareti magdurlari, ¢esitli nedenlerle bu olumsuz deneyimleriyle ilgili
olarak konusamamakta ve kendilerini magdur olarak tanimlayamamaktadir. Bu nedenle, ilk
adim olarak bir siire belirlenmeli, ve bu siire boyunca insan ticareti magduru oldugu varsayi-
lan kisilere yasal bir statii taninarak, gozaltina alinmaya veya sinirdis: edilmeye kars: korun-
malilardir. Bu siire boyunca, magdurlar ¢esitli hizmetlere ihtiya¢ duyarlar:

= Uygun ve giivenli barinma imkany;

= Psikolojik danigmanlik;




= Sosyal hizmetler ve tibbi bakim; ve
- Hukuki danigmanhk dahil olmak iizere profesyonel danigmanlik hizmetleri.

Bu siire, magdurlarin tazminat talepleri i¢cin dava agmalar1 imkanini da saglayabilir. Bu siire
icinde magdur tizerindeki baski hafifleyeceginden, magdurun fail aleyhinde taniklik edip
etmemeye iligkin daha saglikli karar vermesi miimkiin olabilecektir. Bu kararin magdurun
kendi hayat1 ve kaynak tilkedeki ailesinin giivenligi tizerinde énemli etkileri olabileceginden,
kisinin bu kararin sonuglarini her yonden tartarak karar vermesi, son derece 6nemlidir.

Insan ticareti ile miicadele ve magdur koruma uzmanlari, magdura taninacak bu siirenin,
ornegin Hollandada oldugu gibi, 3 aydan az olmamasi gerektigini savunmaktadirlar.

Uzun ve kisa siireli oturma izinleri

Magdurun kendisini toplarlamasi ve sakinlesmesi i¢in verilen siirenin 6tesinde, magdurla-
ra daha uzun siireler icin oturma izni verilmesi, faillerden gelebilecek tehlikelere kars: agik
olabilecek magdurlarin daha iist diizeyde korunmasini saglayacaktir. Insan ticaretine maruz
kalmaktan kaynaklanan travma uzun siiren bir siire¢ oldugundan, kisinin hizhi sekilde geri
gonderilmesi, durumunu kétiilestirebilecetir. Ek olarak, tecriibeler, magdurlarin kendilerini
glivende hissetmeleri ve kaynak tilkeye hemen gonderilme korkular1 olmamasi halinde tanik-
lik etmeye daha yatkin olacaklarini gostermektedir. Eger magdurlar insan tacirleri aleyhine
hukuk davasi agmak istiyorlar ise, oturma izni olmaksizin bunu yapmalar1 miimkiin olma-
yabilir. Son olarak, insan ticaretiyle miicadeleye iligkin insan haklar1 yaklagimi, magdurlarin
haklarinin saglanmasi ve rehabilitasyonlar: i¢in yollar bulma konusuna, hiikiimetlerin daha
dikkatle egilmelerini gerektirmektedir.

Tiim bu nedenlerden dolayi, bazi hiikiimetler ticaret magdurlarina uzatilmis oturma izinleri
vermeye hazirdirlar. Insani nedenler gerektirdiginde, 6rnegin kaynak iilkedeki durumun teh-
likeli olmasi halinde, insan ticareti magdurlarina daha uzun siireli oturma izinleri verilmesi,
uygun goriinmektedir.

Uluslararasi standartlar ile Avrupa standartlar”™

Gerek uluslararasi orgiitler, gerekse Avrupadaki orgiitler ikamet siire ve kosullarina iligkin
standartlarin belirlenmesi yoniinde ¢alismaktadir.”® Ornegin, BM Insan Ticareti Protokolii,
devletlere insani veya diger nedenlerin bulundugu belirli hallerde, insan ticareti magdurlari-
na, gegici veya siirekli oturma izni verme zorunlulugu getirmektedir.

75 Uluslararas: standartlar ile Avrupa Standartlari hakkinda daha fazla bilgi igin:
- Magdurun bakmakla yiikiimlii olduklar1 bakimindan tanik koruma
« Siniragan Orgiitlii Suglara Kargt Birlesmis Milletler Sozlesmesi, 2000, Madde 24.
« Uluslararas: orgiitlii sugla miicadelede taniklarin korunmasina iliskin 23 Kasim 1995 tarihli AB/AK Konsey Karar1
OJEC 327 07/12/1995.
- Oturma izni verilmesi
« Magdurlarin ceza yargilamasina katilmalarina iligkin 15 Mart 2001 tarihli AB Konseyi Cerceve Karari, Madde 10, No. 4.
76 Op.cit. dn.5, BM Insan Ticareti Protokolii, Madde 7; Op.cit., dn.69, Magdurlarin ceza yargilamasina katilmalarma
iligkin 15 Mart 2001 tarihli AB Konseyi Cergeve Karary; Op.cit. dn.15, ODIHR Reference Guide for Anti-Trafficking
Legislative Review, s.58 vd.



Bu kilavuzun basildig: tarihte, AB Konseyi, AB iilkelerinde insan ticareti magdurlarina tani-
nacak toparlanma ve sakinlesme siireleri ile, kisa ve uzun siireli oturma izinleri dahil olmak
tizere, insan ticareti magdurlarina iliskin bir dizi konuyu diizenleyecek bir yonergeyi deger-
lendirmekteydi. Onerilen bu Konsey ydnergesi, iiye devletlere, ticaret magdurlarina kendile-
rini toparlamalari ve sakinlesmeleri i¢in siire taninmasi ve kisa ve uzun siireli oturma izinleri
verilmesi zorunlulugu getirmektedir.”” Onerilen bu hukuki standartlar, belgika ve Italya gibi
bazi iiye tilkelerde zaten uygulanmakta olan standartlardir.

Bazi tilkeler, insan ticareti magdurlarina gegici veya siirekli oturma izni verilmesine iligkin
hukuki diizenlemeler yapmuglardir. Ornegin Belgika, belli durumlarda uzatilabilecek olan 45
giinliik bir toparlanma ve sakinlesme siiresi 6ngormektedir. Bu siire igerisinde magdurlara
gesitli hizmetler sunulmaktadir. Kisinin magdur statiisiiniin kesin olmadig: hallerde, polis
uzman kisilerle goriiserek, olast magdurunun danigmanlik hizmetleri almasini saglayacak-
tir.”® Belgika mevzuati ayrica, eger magdur taniklik yapmayi kabul ederse ve kiginin taniklig:
failin hiikiim giymesi i¢in belirleyiciyse, magdurun uzun siireli oturma izni alabilecegini de
ongérmektedir.”® Italya ve Almanyada da, ticaret magdurlarinin hangi hallerde sosyal hizmet-
lerden yararlanabileceklerine ve gecici veya daha uzun siireli oturma izni alabileceklerine, ilis-
kin hukuki diizenlemeler bulunmaktadir.

Seyahat ozgiirliigii

Insan ticareti magdurlary, iilkede yasadigt bulunan veya yasadist faaliyette bulunan kimsele-
rin “kara listeye” alinmasina iliskin go¢ uygulamalarindan, haksiz yere etkilenmektedirler.
Ticaret magdurlarin, kendileri aleyhine islenen sugun dogas: nedeniyle, iilkeye yasadis1 yol-
larla girmis ve tilkede bulunduklari siire boyunca yasadisi faaliyetlerde (6rn. fuhus veya ¢alig-
ma izni olmadan ¢alisma) bulunmus olmalari muhtemeldir. Kara listeler veya “izleme liste-
leri” genellikle tek bir iilke tarafindan kullanilmakta; baz: iilkeler bu bilgileri diger tilkelerle
paylagsmaktadir. Bunun sonucunda, iradesi hilafina ve zorla bir bagka tilkeye gotiiriilen ve
yasadisi faaliyet yiiriitmeye zorlanan ticaret magdurlari, daimi olarak o iilkeye seyahat etmek-
ten men edilmis olacaklardir. Ellerinde bu tip listeler olan iilke ve orgiitler, ticaret magduru
kimselerin adlarinin ayr1 bir listeye yazilmamasina dikkat etmelidirler. Ayrica, ticaret mag-
durlar1 bu listeye kayitli olduklarindan haberdar edilmeli ve listede yer alan bilgilerin silinme-
sini talep etme imkanina sahip olmalidirlar.

77 Bu kulavuzun 2004 yilindaki ilk basisindan sonra, AB Konseyi, insan ticareti magduru olan veya yasadisi goce yardimei
olan orgiitler araciligiyla yasadisi olarak gog eden ve yetkili makamlarla isbirligi yapan tgiincii iilke vatandaglarina
oturma izni verilmesine yonelik bir Konsey Yonergesi kabul etmistir. Konsey Yonergesi, ticaret magdurlarina, kendile-
rini toparlamalari ve yetkili makamlarla igbirligi yapip yapmamaya iligkin aydinlatilmig bir karar vermeleri igin 3 ayhk
bir siire taninmasin1 6ngormektedir. Bu siire igerisinde a) ticaret magdurlar1 sinirdisi edilemez, b) ticaret magduruna
barimma ve tibbi ve psikolojik tedavi imkan1 saglanir, ¢) ticretsiz adli yardim ve terctime hizmetleri saglanir (Madde
6 ve Madde 7). Konsey Yonergesi, oturma izni verilmesini ongérmekle birlikte, bunu ticaret magdurunun yetkili
makamlarla isbirligi yapmast koguluna baglamistir. Son olarak Konsey Yénergesi, Uye Devletlere, bu Yonerge gerge-
vesine girebilecegine inandiklar1 her tigiincii tilke vatandagina, bu Yonergede ifadesini bulan olanaklar hakkinda bilgi
verme yiikiimliiligii getirmektedir (Madde 5). Diger diizenlemeler i¢in bkz. Council Directive 2004/81/EC, 29 Nisan
2004, OJ L 261, 06/08/2004 P. 0019 - 0023.

78 Yabancilar ofisine, savciliga, polise, sosyal igler teftis birimi, ve insan ticareti magdurlarina iligkin sosyal teftis hizmet-
lerine yonelik talimatlar (13 Ocak 1997), Madde 5.

79 bid., Madde 8.3.



Ulusal diizeyde ikamet rejimlerini diizenleyen mevzuata iliskin iyi ornekler
Iitalya

Italyanin ikamet ve gége iliskin mevzuati, insan ticareti magdurlarina, asagidaki izinlerin
verilmesini 6ngérmektedir:
= Gegici oturma izni:
- Taniklar igin;
- Insani nedenlerle.
= Uzun siireli oturma izni.

Toparlanma ve sakinlesme stiresi

Italyan mevzuaty, toparlanma ve sakinlesme igin belli bir siire éngérmemektedir. Ancak
uygulamada, magdurun sosyal destek hizmetlerinden yararlanabilmesi i¢in, iilkedeki yasadi-
s1 konumuna géz yumulmaktadir.®

Gegici oturma izni
Ikamet ve goce iligkin Italyan mevzuatina gore, insan ticareti magdurlariin gegici oturma
izni alabilmelerinin ikiyolu mevcuttur. Tanik olarak:

= Yasal islemlerin devamu siiresince oturma izinleri vardir. Oturma izni 6 ay igin
verilmekte ve yargilamanin sonuna kadar uzatilmaktadir.

Taniklik statiisitnden bagimsiz olarak, Italyan gé¢ mevzuatt:

-  Insan ticareti magdurlar1 da dahil olmak iizere, insani nedenlerle gecici oturma izni
verilecegini 6ngérmektedir.®!

Kosullar:

- Kisinin istismara maruz kalmis olmasi;
- Orgiitlii bir sugun magduru olmasy;

= Yasaminin tehdit altinda olmast.

Gerekli bagvurular STK’lara tarafindan yapilabilecegi gibi, polis veya hukuksal merciler tara-
findan da yapilabilir. Nihai karar1 verme yetkisi polistedir. Ek olarak:

= Alt1 aylik bir oturma izni verilmekte ve bu siire uzatilabilmektedir, 6rnegin, kisi
calismaya veya egitim almaya baglamigsa.

80 Elvira Niesner, Christina Jones-Pauly, Frauenhandel in Europa, Strafverfolgung und Opfersschutz im europdischen
Vergleich (Bielefeld, 2000), s. 80.
8l Italyan Gé¢ Kanunu No.40 ve 286 sayili Yonetmelik (Madde 18).



Her iki halde de oturma izni almak, sosyal entegrasyon programina katilma kosuluna baglidir
(dil kursu, egitim ve diger kurslar vs.). Ek olarak, iilkede kaldig1 siire boyunca magdurun:®*
> Sosyal hizmetler ve saglik hizmetlerine; ve

= Caligma hayatina erisimi vardur.

Kisinin entegrasyon programindan ¢ekilmesi durumunda, oturma izni iptal edilmektedir.

Uzun siireli oturma izni
Oturma izni, kiginin uzun siireli bir is bulmasi halinde mimkiindiir.

Italyan mevzuatinin 6zel olarak olumlu olan yonii, sadece taniklik etmeye hazir kimselerin
degil, sosyal entegrasyon programlarina katilan kimselerin de oturma izni almaya hak kaza-
nabilmeleridir.

Ailelerin birlestirilmesi

Insan ticareti magdurlari bakimindan énemli bir husus, kaynak iilkede gocuklarini birak-
mis olmalari ihtimalidir. Eger devletler ticaret magdurlarina gegici veya uzun siireli oturma
izni vermislerse, 6zellikle magdurun bakmakla yiikiimlii oldugu ¢ocuklarinin, magdurun
yasal kalis stiresi boyunca magdurun yanina gelmelerine izin vererek, ailenin birlestirilmesi-
ne yonelik adimlar atmayi isteyebilirler. Bu insani nedenlerle yapilabilir.

Siginma basvurusu

Insan ticareti magurlarinin iilkede ikametlerine iligkin olarak mevcut olan ve bu béliimde
aciklanan cesitli olanaklar yaninda, siginma bagvurusunda bulunulmus olmasi nedeniyle kisi-
ye tilkede kalma izni verilmesi de uygun olacaktir.

Bu ihtimal, magdurlarin kaynak iilkede zulme maruz kalma olasiliklar1 bulundugu hallerde
s0z konusu olabilecektir.

5.3 Verilerin Korunmasina iliskin Temel ilkeler

Devletler, magdurun ve ilgili diger kisilerin menfaatleri geregi gizliligin saglanabilmesi igin,
magdurlar hakkindaki bilgilerin izinsiz naklini ve yayimlanmasini 6nlemek tizere diizen-
lemeler yapmalidir. Bu béliim, veri korumaya ve magdurun korunmast igin diizenlenmesi
gereken diger alanlara iliskin genel ilkeleri ortaya koymaktadur.

UYMler, ticaret magdurlar1 hakkindaki verilerin krounmasina iliskin ulusal yasa ve usulle-

ri gozden gegirmelidir. Gerekli hallerde degisiklikler 6nerilmelidir. Bundan sonraki béliimler,
UYMlerin gozetmesi gereken iyi uygulamalar1 ortaya koymaktadir.

82 Op.cit.dn.15, ODIHR Reference Guide for Anti Trafficking Legislative Review, s. 64.



Verilerin korunmasi

Verilerin korunmasy, ilgili kisinin kendine ait bilgiler tizerindeki kontrolii giivence altina
almaktadir. Kisisel veri tanimi isim, adres, dogum tarihi ve uyrukluga iliskin bilgilerle sinir-
11 degildir ve kisisel duruma, yiiriitillen faaliyetlere, maddi duruma, hamilelik ve HIV statii-
sti de dahil olmak tizere saglik durumuna iligkin bilgileri de igerir. Kisisel verilerin korunma-
s1, sadece bir iyi uygulama olarak degil, giderek daha ¢ok bir hak olarak kabul edilmektedir.
Ornegin, verilerin korunmasina iligkin haklar Avrupa Birligi Temel Haklar Sartrnin 8. mad-
desinde®’ yer almakta ve Avrupa Parlamentosu’'nun 1995 tarihli Veri Koruma Yonergesi ile
daha somut temellere oturtulmustur.®*

Magdura iliskin verilerin korunmasi, hem hedef iilkede hem de kaynak iilkede gercekles-
melidir. Verilerin korunmasina iligkin rehber ilkeler bulunmamasi1 durumunda, devletler bu
ilkeleri saptamay1 degerlendirmelidir. Bu, kisisel verilen kullanimina iliskin genel mevzuatla
yapilabilecegi gibi, miinhasiran insan ticareti magdurlarina ait verilerin korunmasina yonelik
veri koruma yonergeleri ¢ikartilarak da yapilabilir.*®

Verilerin korunmasina y6nelik diizenlemelerinin amaci, kisisel verilerin islenmesinin (top-
lanmasi, depolanlasi ve nakli) ancak ilgili kisinin izni ile veya konuya iliskin yénergelere
uygun olarak gerceklesmesinin giivence altina alinmasidir. Kisisel veriler, sadece toplandik-
lar1 amag i¢in kullanilmalidir. Kural olarak, kisisel veriler farkli kamu kurumlar1 arasin-
da, kamu kurumlariyla STK’lar arasinda veya yurtdisindaki kurumlarla paylagilmamalidir.
Ayrica, gorevi nedeniyle kisisel verilere erisimi olan kimseler, gizlilik kuralina tabi olmalidir.
Uygulamada, gizlilik kuralina bazi istisnalar getirilebilmektedir; 6rnegin ilgili kisinin verile-
rin bagka nedenlerle kullanilmasina riza gostermesi durumunda, kamu giivenligine yonelik
bir tedidin varlig1 halinde, suclularin yakalanmasini saglayacaksa, veya kisisel verinin kulla-
nilmasi bagka bir kisiye yonelik 6nemli bir tehlikeyi 6nleyecekse.

UYM ¢ergevesinde yapilan isbirligi anlasmalari, magdurlarin kimliginin ve kisisel verilerinin,
magdurun rizasi olmaksizin paylagilamayacagina iliskin hiikiimler igermelidir.

Kisisel verilerin korunmas: ihtiyaci, bu kilavuzun bundan énceki béliimlerinde degini-
len listeler bakimindan da gegerlidir. Eger magdurun ismi ve kisisel verileri bir gog izle-
me listesine kaydedilmisse — ki bunlar baz: hallerde baska tilkelerle de paylasilmaktadir —
bu durum ticaret magdurunun gelecekteki seyahat ve bagka bir tilkede ¢aligma imkanlarini
6nemli 6lgiide sinirlayacaktir. Ticaret magdurlari, sirf bir sugun magduru olduklari i¢in bu
listelere kaydedilmemelidir. Bu listelere kaydedilmeleri durumunda, bundan gerekli gekil-

83 Madde 8 Kigisel verilerin korunmast:
1. Herkes kendisine iligkin kisisel verilerin korunmasi hakkina sahiptir.
2. Bu veriler sadece belirlenmis amaglarla ve ilgili kisinin onayiyla veya kanunun belirttigi nedenlere dayali olarak

islenebilir. Herkes, kendi hakkinda toplanmus verilere erigme ve bunlarin degistirilmesini isteme hakkina sahiptir.

3. Bu kurallarin uygulanmasi, bagimsiz bir otorite tarafindan denetlenecektir.

84 Kisisel verilerin islenmesi ve bu verilerin serbest dolagimina iligkin olarak kisilerin korunmasina yénelik Avrupa
Parlamentosunun 95/46/EC sayili ve Konsey’in 24 Ekim 1995 tarihli Yonergesi. (No. L 281/31).

85 Ornegin, isbirligi anlasmalarinda, magdurlarin barindigi kurumlarin galisanlarina verilen talimatlarda, vs.



de haberdar edilmeleri ve bu listedeki bilgileri diizeltme veya bu bilgilere itiraz etme imka-
ni1 verilmelidir.

Ticaret magduruna iliskin veriler, ceza sorusturmasini yiiriiten yetkililer tarafindan, danis-
manlik hizmeti sunan kurumlara magdurun rizas: olmaksizin iletilmemelidir. Ayni sekilde,
danigsmanlik hizmeti sunanlar, hizmeti sunduklar: kimselerin isimlerini veya onlara iliskin
diger bilgileri, magdurun rizasi olmaksizin ceza sorusturmasini yiiriiten yetkililere vermeye
zorlanmamalidir. Daha 6nceki béliimlerde agiklandig: tizere, kolluk kuvvetleri ile danisman-
lik merkezleri arasinda gérev ve yetkilerin kesin olarak paylasilmis olmasi, UYM ¢ercevesin-
de seffafligin saglanmasi ve magdurun korunabilmesi i¢in sarttir.

Medyayla iliskiler bakimindan, kisisel verilerin korunmasi son derece 6nemlidir. Medya, insan
ticareti vakalarina ilgi gostermektedir. Bu, medyayla iliskileri yiiriiten kimselerin, verilerin
korunmasi bakimindan daha fazla 6zen gostermesini gerektirmektedir. Kural olarak, magdu-
run ismi, fotografi ve kisisel hikayesi medyayla paylasilmamalidir. Yine magdurun kim oldu-
gunun teshis edilebilecegi, 6rnegin adresi gibi, ayrintilar da medyayla paylagiimamalidir.

Kaynak tilkenin yetkilileriyle, ornegin geri donis i¢in belgelerin ¢ikartilmas: amaciyla elgilik-
le veya suglarin yargilanmasina iligkin ikili veya ¢ok tarafli anlagmalar ¢ercevesinde polis ve
savcilarla temasa gegildiginde, magdura iliskin kisisel verilerin korunmasi bakimindan 6zen
gosterilmelidir. Bu hallerde, verilerin korunmasina iligkin olarak hedef iilkede gegerli olan
kurallarin, kaynak iilkede olmayabilecegi unutulmamalidir. Kaynak iilkedeki veri koruma
mevzuatinin yeterli olmamasi durumunda verilerin paylasiimasi, magdurun kendi tilkesin-
de damgalanmasina, tacirlerin saldirilarina agik hale gelmesine veya fuhusun yasadist oldugu
hallerde, kisinin yargilanma tehdidiyle karsilagmasina neden olabilecektir.

Giiven ve isbirligi ortaminin yaratilmasinin bir geregi olarak verilerin korunmasi

Veri korumasinin unsurlarindan biri, magdurun uzman danigmanlara giiveninin insa edil-
mesidir. Insan ticareti vakalarinda polis ile uzman danigmanlar arasinda talihsiz bir ¢atis-
ma s6z konusudur; uzman danigman igin 6ncelik magdurun istikrara kavugmasiyken, poli-
sin 6nceligi, ceza yargilamasi siireciyle ilgili olarak magdurunun igbirliginin saglamaktir. Bu
kilavuzda daha 6nce de belirtildigi tizere, insan ticareti magdurlarinin ¢ogunun kendi iilkele-
rinde polis ile olumsuz tecriibeleri oldugundan, magdurlar durumlarini hitkiimet-dis1 danis-
manlarla tartigmayi tercih etmektedirler. Sonug olarak polis, magdurun giiven iliskisine daya-
11 olarak profesyonel danigmana verdigi bilgilere erisme gabasi igerisine girebilir. Bu nedenle,
bu tiir bilgileri danisanin rizasi olmaksizin baskasina verme yiikiimliiliigtine kars: danigman-
lar1 koruyan diizenlemelerin olmasi gerekmektedir.

Ticaret magdurlari, eger faillerle ilgili bilgileri agiklarlarsa kendilerine veya ailelerine fail-
lerden zarar gelecegi korkusu yasamaktadirlar. Ek olarak, tilkedeki yasadis1 konumlarini
agitklamalarinin sonuglarindan da korkmaktadirlar. Ancak, danigmanin kisinin durumunu
degerlendirebilmesi ve ona gerekli yardimi sunabilmesi i¢in, danismanin danisanin ayrintih
hikayesini 6grenmesi gerekir. Bu su anlama gelir:



-  Insan ticareti magduru oldugu varsayilan kigi, gogu zaman cezalandirilabilir nitelikte
bir fiili (iilkeye yasadis: yollarla girme, kacak ¢aligma) aciklamak zorunda kalir. Bu,
danismanin magdurun durumunu tanimlayabilmesinin ve bunu magdura da agiklaya-
bilmesinin 6nkosuludur;

= Magdur psikolojik istikrara, ancak tiim hikayesini, oldukgea kisisel ayrintilar da dahil
(6rnegin fuhus, tecaviiz) olmak tizere paylasabildiginde kavusabilecektir. Damgalanma
korkusu diistiniildiigiinde, bu ancak magdur danigmana tam olarak giivenebildiginde
miimkiin olabilmektedir;

= Koruma énlemlerinin alinabilmesi i¢in (tanik koruma, uzun siireli oturma izni), mag-
durun failler hakkinda bildigi herseyi anlatmas: gerekmektedir.

Magdurlar, agikladiklar: bilgilerin, faillerin misilleme yapmasi, yasadis1 faaliyetler nedeniy-
le yargilanma veya hedef iilkeden derhal sinirdis: edilme gibi agir sonuglarindan korkmalar1
nedeniyle gizlilige iliskin giivenceler saglanmadan bilgi aciklamasinda bulunmak istememek-
tedirler. Bu olumsuz durum karsisinda gogunlukla sessiz kalmakta veya sadece bazi deneyim-
lerini aktarmaktadirlar. Bunun sonucunda, bir¢ok hizmet magdurun erisimine agilamamak-
ta, yetkililer de tanik olarak onlarin isbirliginden yararlanamamaktadir.

Bu ikilemin ¢6ziimil, insan ticareti vakalariyla ilgilenen profesyonel danigmanlara gizlililik
yukimlalagi yiklemek ve onlari, insan ticareti magdurlar: tarafindan kendilerine gizlilik
igerisinde verilmis bilgileri, ifsa etme yiikiimlilagiinden kurtarmaktir. Bu durum, bilgilerin
mahkemeye delil olarak sunulmasi zorunlulugunun olmamasini da ifade eder. Bazi tilkeler-
de, kisilerin hukuki danigmanlar ve doktorlar ile yaptiklar: 6zel goriismelerin igeriginin gizli
tutulmasina iliskin kurallar zaten mevcuttur. Sosyal galisanlarin gizlilik yiikiimlaltigiine ilis-
kin diizenlemelerin bulundugu, Almanya gibi iilkeler de vardir.®®

Insan ticareti ile miicadele uzmanlari, bu tiir diizenlemelerin bulunmadig: iilkelerin, gerek-
li diizenlemeleri yapmasini énermektedir. Icra edilen meslekten bagimsiz olarak gizliligin
garanti altina alinabilmesi i¢in, gizlilik kurali ile bagl olanlar su sekilde tanimlanabilir:

Insan ticareti magdurlarina danigmanlik hizmeti veren kurumlarin calisanlar: ve
temsilcileri.

Asagidaki hukuki metin, danigmanlary, insan ticareti magdurlarinin kendilerine gizlilik icinde
verdigi bilgileri agiklama yiikiimliiliigiine karst koruyacak olas1 bir formiilasyonu ifade etmektedir:

Insan ticareti magdurlarina danismanlik hizmeti veren kurumlarin calisanlari ve
temsilcileri, gorevleri sirasinda, insan ticareti magdurlar: tarafindan, gizlilik icerisin-
de kendilerine verilen bilgileri agiklamay1 reddetme hakkina sahiptirler.

86 Alman Ceza Kanunu, Madde 203, Béliim 1: “Her kim bir bagkasina iligkin gizli bir bilgiyi, 6zellikle kiginin 6zel hayatina
iligkin gizli bir bilgiyi (...) kendilerine (...) 5. sosyal hizmetlerden sorumlu bir kamu ¢alisan1 veya devlet tarafindan
sosyal egitim ¢aligan1 olarak ¢alismasina izin verilmis biri (...) olmalar1 nedeniyle verilmis bir bilgiyi veya bu sifatla
edindikleri bir bilgiyi, ifsa ederse, 1 seneye kadar hapis cezasina ve para cezasina garptirilir”



5.4. Tanik Koruma ve Tanik Destek

“Tanik koruma’, ekseriyetle kisinin polis tarafindan tanik koruma programina almmmasina
iliskin bir siire¢ (taniga yeni bir kimlik yaratilmas: da dahil olmak tizere) olarak tanimlan-
makla birlikte, bu, taniklarin korunmasi ve onlara destek sunulmasinin yollarindan sadece
biridir. Yeni kimlik yaratilmasi, taniklik yapan insan ticareti magdurlarinin korunmasinda
nadir olarak kullanilir. Daha yaygin olan uygulama, yarg: siireci boyunca magdurun korun-
mas1 ve ona destek hizmetleri sunulmasidir. Bu béliim, tanik korumanin ¢esitli unsurlarini
agiklamaktadir.

Insan ticareti magdurlarinin, failler aleyhine acilan davalardaki tanikliklari ¢ok énemlidir.
Ancak bu taniklik, kisi i¢in stres ve tehlike yaratmaktadir. Siddet sugu magduru olduklarin-
dan, ¢ogu magdur ciddi sekilde travma yagamakta ve agir1 psikolojik bask altinda bulunmak-
tadir. Bunlara diger stress faktorleri de eklenebilir: magdurlar genellikle hedef tilkenin dilini
konusamamaktadir; tacirlerin elinden kurtulduklarinda arkadas, aile ve sosyal ¢evreden uzak,
kimsesiz kalirlar. Magdurlar bazen, faillerin iginde bulundugu ¢evredeki bir kisiye psikolojik
olarak da baglanabilirler.

Taniklik yapmanin, kisinin hayati {izerinde derin etkileri de olabilir. Insan ticaretine ilis-
kin yargilamalarda, 6rgiitlii bir sugun varlig1 nedeniyle, taniklar ve kaynak tilkedeki aileleri,
genellikle tehlike altindadir. Sonug olarak, devletin faillerin yargilanmasina iligkin bir menfa-
ati olmasina ve bazen kisilerin taniklik etme zorunluluguna iliskin yasal diizenlemeler olma-
sina ragmen, ticaret magdurlar: nadir halde taniklik etmenin kendi menfaatlerine olacagini
disiinmektedirler.

Bu ¢ergevede, taniklarin korunmasina yonelik bir mekanizma yaratilmasi, hem kisinin giiven-
liginin saglanmasi, hem de o kisilerin tanik olarak igbirligi yapmalarinin saglanmasi bakimin-
dan zorunludur. Tecriibe, magdurlarin yetkililerle isbirligine hazir olmalarinin, kendi menfa-
at ve giivenliklerinin gozetildigini hissetmelerine bagl oldugunu géstermektedir.’” Magdurun
fiziksel ve psikolojik olarak iyilesmesi, tiim taraflarin menfaatinedir; zira, magdurun zarari-
nin gideilmesi ihtiyaci ile devletin faillerin yargilamasina iligkin menfaati, birbirini tamamla-
yict niteliktedir. Yarg: stirecinin magdur tizerindeki etkileri agir oldugundan, kisinin gerekli
nitelikte bilgi sunabilmesi ve yargilamanin basarili olabilmesi i¢in, Kisinin istikrara kavustu-
rulmasi zorunludur. Magdur taniklik ederek kendini tehlike atryor oldugundan, devletin tani-
g1 koruma yiikiimliiliigii bulunmaktadir.®®

87 Bkz. Walter Buggisch, Zeugenbedrohung und Zeugenshutz in Deutschland und den USA (Berlin, 2001), s. 86.
88 Uluslararas: standartlar ile Avrupa standartlar tarafindan éngériilen gérevler ve tavsiyeler icin:
* Sniragan Orgiitlii Suglara Kars: Birlesmis Milletler Sézlesmesi, Madde 24 ve 25.
« Smuragan Orgiitlii Suglara Kars: Birlesmis Milletler Sézlesmesine Ek Insan Ticaretinin, Ozellikle Kadin ve Cocuk
Ticaretinin Onlenmesine, Durdurulmasina ve Cezalandirilmasina {ligkin Protokol, Madde 6(1).
o Uluslararas orgiitlii sugla miicadelede taniklarin korunmasina iliskin 23 Kasim 1995 tarihli AB/AK Konsey Karar1.
» Magdurlarin ceza yargilamasina katilmalarina iliskin 15 Mart 2001 tarihli AB Konseyi Cergeve Karar1, Madde 8.




Bunlarin 15181nda, taniklarin korunmasi, UYM’ler i¢in 6nemli bir konudur. UYM’ler, ¢alisma
planlarinin bir pargasi olarak, mevzuat: insan ticareti magdurlarinin tanik olmalar1 halinde
korunmalar1 yéniinden gézden gegirmelidirler. UYM’ler ulusal uygulamadaki eksiklikler tes-
pit etmeli ve degisiklik teklifleri getirmelidir.

Tanik koruma

Ister polis sorugturmast, ister savcilik sorugturmast, ister yargilama agamasi olsun, tanik koru-
maya iliskin 3 kilit ilke bulunmatadr:

Tanik Koruma

Haksi1z Muameleden

Fiziksel koruma Psikolojik Koruma
Koruma

Tanik koruma genellikle tanigin fiziksel olarak korunmasi olarak anlagilmaktadir. Bu unsur,
ozellikle tanigin sug orgiitlerine karsi taniklik etmesinde 6nemlidir.

Psikolojik koruma da 6nemlidir. Psikolojik korumanin temel unsuru kisinin psikolojik duru-
munun istikrar kazanmasinin, daha fazla stresle karsilasmamasinin ve yargilama nedeniyle
travmanin nitksetmemesinin saglanmasidir.

Haksiz muameleden koruma, ticaret magdurunun haklarina ve onuruna saygi gosterilmesi-
nin saglanmasidir.

Bir diger koruma sekli olarak kisinin kimliginin gizli tutulmasi, sanigin tanigin kim oldugu-
nu 6grenememesi yoluyla taniga koruma saglamaktadir.

Taniklar i¢in 6zel koruma 6nlemleri alinirsa, devletler bu 6nlemlerin, sanigin adil yargilanma
hakkini ihlal etmemesine 6zen gostermelidir.

Fiziksel Koruma

Insan ticareti vakalarinda, polisin, uzun bir siire boyunca taniklara fiziksel koruma saglamas,
nadir goriilen bir uygulamadir. Bazi tilkelerin bu nitelikte tanik koruma programlar: bulun-
makta, bunu insan ticareti davalarinda da uygulamaktadirlar. Ancak, bu tiir “geleneksel” tanik
koruma, - kisinin izolasyonunu, bagka bir yere tasinmasini ve hatta kimligini degistirmesini
igerebilir - ¢cok fazla kaynak gerektirmekte ve bu nedenle sadece 6rgiitlii sug yapilarini ¢oker-
tebilecek nitelikteki tanikliklar igin kullanilmaktadir. Insan ticareti magdurunun, bu nitelik-
te taniklik yapmasi nadir bir durumdur. Ayrica, bu programlarin kat1 kosullar1 ve esneklikten
yoksun olmalari, psikolojik olarak oldukga kirilgan konumdaki insan ticareti magdurlari i¢in,
uygun da olmayabilecektir.




Yine de, her bir vaka ayr1 olarak degerlendirilerek, insan ticareti magdurlar: igin kullanilabi-

lecek fiziksel koruma yollar1 da bulunmaktadir. Bunlar:

= Polisin taniklik eden insan ticareti magdurlarina, kaldiklar: yerlerden mahkemeye,
mahkemeden kaldiklar1 yerlere kadar eslik etmesi;

= Magdurlarin taniklik ettikleri sirada mahkeme salonunda korunmalari, mahkeme
salonuna gireceklerin silah ve kimlik kontroliinden gegirilmeleri;

>  Tanik, yargilamanin gidisat: hakkinda bilgilendirilmelidir, 6zellikle eger sanik serbest
birakilmigsa;

= Magdur yoniinden fiziksel korumanin en 6nemli yonlerinden biri, magdurun kaynak
tilkedeki ailesinin magdurun ticaretinde rol oynayan 6rgiitlii sug gevrelerinden
gelebilecek tehlikelere kars1 korunmasidur.

Psikolojik Koruma

Insan ticareti magdurlarinin travma gegirmeleri ihtimalinin yiiksekligi nedeniyle, taniklik

yapan magdurlarin korunmasinin en 6énemli unsurlarindan biri, onlarin yargilamaya dahil

olmalar1 nedeniyle ek bir stresle karsilasmalarina kars: 6nlemler alinmasidir. Bu 6nlemlerin

bazilar1 kolaylikla alinabilirken, bir kism1 ulusal mevzuata baglidir. Bunlar:

= Magdur/taniga, mahkeme salonunda olabilecekler hakkinda tam bilgi vermek,
islemlerin nasil yiirtidiigtinii ve ne tiir sorular sorulabilecegi anlatmak;

= Magdurun giivenini kazanmis bir uzman danigmanin, magdura mahkeme salonuna
kada eglik etmesi ve tanik olarak dinlenmesi sirasinda onun yanina oturmasi;

= Siiregte, insan ticaretine iliskin egitim almis, bu nedenle de magdurlarin dinlenmesi
sirasinda gerekli hassasiyeti gosterecek, insan ticaretinin 6zel kosullarina kars: duyarl
polis, hakim ve savcilarin yer almas;

= Adliyelerde, tanigin, sanik veya sanik yakinlari ile karsilasmasini 6nleyecek sekilde,
ayr1 bir bekleme salonunda tutulmasu.

Haksiz muameleden koruma

Bazi tilkelerde, insan ticareti magdurlarinin esas olarak — veya bazen miinhasiran - suglula-
r1 yakalamak ve yargilamak i¢in arag olarak goriilmesi tehlikesi bulunmaktadir. Magdurlara
bu sekilde yaklagilmasi, onlarin gesitli sekillerde haksiz muameleye maruz kalmasina neden
olabilmektedir. Ornegin, magdurlar kolluk kuvvetlerinin veya savciligin farkl birimleri tara-
findan yogun ve yinelenen sorgulara tabi tutulabilmektedir. Asir1 miidahaleci bir tibbi mua-
yeneye tabi kilinabilmektedirler. Yargilama stiresince gozaltinda tutulabilmekte veya uygun
olmayan yasama kosullarina maruz birakilabilmektedirler. Magdurun yetklililer géziinde
tanik olarak degeri ne olursa olsun, magdurun haklara ve onura sahip bir birey oldugu unu-
tulmamaly; kisiye yapilan muamelenin temelini bu husus olusturmalidir.

Adil muamelenin diger bir unsuru, magdur taniklara hukuki goriis ve yardim sunulmasinin
saglanmasidir. Bu, herseyden 6nce yargilama islemlerinin tanik magdur bakimindan olas:
sonuglarinin tam olarak ortaya konulabilmesi bakimindan énemlidir. Ornegin, fuhus gibi
yasadisi faaliyetlere karistigini kabul ederse, tanik hakkinda dava agilabilecek midir? Ek ola-
rak, bu kilavuzda daha 6nce de ifade edildigi tizere, tanik magdur, sucu isledigi iddia edilen



kimse aleyhine kendisinin de dava agabilecegi konusunda bilgilendirilmeli ve bu konuda ken-
disine yardim saglanmalidir. Bu amagla, tanik magdur, taniklik etmeye heniiz karar vermemis
oldugu ilk asamadan itibaren hukuki gériis ve yardima erisebilmelidir.

Kimligin korunmas:

En kapsaml tanik koruma, sanik kendisi aleyhinde ifade veren tanigin kim oldugunu bilme-

diginde gerceklesir. Bu agik yargilama ilkesi ile ¢atistigindan, tanigin kimliginin gizli tutul-

mast imkaninin tanindig: {ilkelerde bile, siki kosullarla ve sadece tanigin agik bir tehlikeye

maruz kalacagi hallerde uygulanmakta, kimligi gizli tutulan tanigin ifadelerine de belli sinir-

lamalar getirilmektedir. Bu, sanigin adil yargilanma hakkinin saglanmasi ve etkili bir savun-

ma yapabilmesi i¢in gereklidir. Yine de, devletlerin tanigin kimliginin agiklanmasina sinirla-

ma getirmek igin yararlanabilecekleri yontemler bulunmaktadir. Bunlar, ticaret magdurlarina

iligkin diizenleme yapilmasi veya diizenlemelerin gozden gegirilmesi sirasinda gozetilebilir.

Ornekler:

= Savcilarin, sorusturma agamasiyla sinirh olarak bir tanik hakkinda bilgi ifsa
etmeyeceklerine dair bir “gizlilik mutabakat1”, bu durumda yargilama agamasinda
bilgiler ifsa edilebilecektir;

=  Mahkemenin “ismi agiklanmayan” bir tanigin ifadesine basvurmayi kabul etmesi. Bu
halde tanigin kimligi savcilik ve mahkeme tarafindan bilinmekte, ancak durugmalar
sanigin tanig1 teshis edemeyecegi sekilde diizenlenmektedir;

>  Tanik verdigi ifade nedeniyle tehlikeye maruz kalacaksa, tanigin kimlik ve adresinin
polis ve savciliktaki dosyalarda yer almamasina yonelik yasal diizenlemeler;

= Yargilama sirasinda kisinin goriinmemesi ve sesinin taninmamasi i¢in alinabilecek
onlemler;

= Tamign, verdigi ifade nedeniyle tehlikeye maruz kalacag: hallerde, bizzat mahkeme
salonunda dinlenmesinde ziyade, yazil ifadelerinin kullanilmasi. Baz1 iilkelerde bu
sadece yargilama oncesi islemler bakimindan miimkiimdiir.

=>  Baz hallerde, tanigin daha 6nce ifade verirken kaydedilen ses ve gériintii kayitlarinin
kullanilmas1 miimkiin olabilmektedir.

Taniklara destek sunulmast

Taniklik yapan magdurlar, yukarida agiklanan koruma tedbirleri yaninda, diger tiir destek
hizmetlerine de ihtiyag duymaktadir. Insan ticareti magdurlar1 hedef {ilkede genellikle kisisel
destekten yoksundurlar. Bazen uzun bir siire devam edebilecek yargilama boyunca, bu kila-
vuzda daha 6nce agiklanan barinma, gida ve danismanlik hizmetleri gibi hizmetlere hityiag
duyarlar. Yine tilkede yasal olarak kalabilmek i¢in izne ihtiyaglar1 vardir.

Ek olarak, taniklik yapan magdurlarin hukuki danigmanlik hizmetlerine erisimi olmalidur.
Ticaret magdurlarinin ¢ogu yasadisi faaliyetlere katilmaya zorlandiklarindan, hukuki danis-
manlik hizmetleri, magdura sunulan korumanin énemli bir pargasidir. Baz iilkelerde sug
magdurlari i¢in, devlet tarafindan finanse edilen hukuki yardim mevcuttur. Bunun bulunma-
dig tilkeler, insan ticareti magdurlarina, en azindan taniklik yapmayi kabul eden ticaret mag-
durlarina, bu destegisaglamanin yollarini arastirmalidirlar.



Alman hukukundan tamk koruma mevzuatina dair iyi bir 6rnek

Mahkeme oniindeki koruyucu tedbirler
Usuli tedbirler

Sanigin durusma salonundan ¢ikartilmasi

Tanigin dinlenmesi sirasinda sanigin durusma salonundan ¢ikartilmasi, 6zellikle magdurun
psikolojik yonden korunmasi bakimindan 6nemlidir.

Alman Ceza Usul Kanunu® su hallerde sanigin salondan ¢ikarilmasina izin vermektedir:
=  Tamgm gergedi sdylemeyeceginden korkuluyorsa;

= 16 yasin altinda bir tanik s6z konusu ise, yiikiin agirlig1 da gozetilerek;

=  Tamgm sagliginin olaganiistii derecede bozulmasi tehlikesi mevcutsa.

Bu hallerde, sanik, tanigin dinlenmesi siiresince durusma salonundan ¢ikartilmaktadir.
Bunun ardindan sanik salona alinmakta ve mahkeme bagskani tarafindan, tanigin beyanlari-
nin igerigi hakkinda bilgilendirilmektedir.

Almanyada goriilen insan ticareti davalarina iliskin tecriibe, bu yola son derece nadir olarak
basvuruldugu yoniindedir.

Dinleyicilerin salondan ¢ikartilmasi

Alman Ceza Usul Kanunu’na gore, asagidaki hallerde dinleyicilerin durusma salonundan

¢ikartilmas: miimkiindiir:

=  Taniga veya magdura ait kisisel ayrintilar agiklanacak ve bu ayrintilarin 6grenilmesi
durumunda korumaya tabi Kisiler icin éngoriilen tedbirlerin etkisiz kalacaksa;*

= Tanigin yasamina, fiziksel giivenligine veya 6zgiirliigiine yonelik bir tehdit soz
konusuysa;”*

- Dinlenecek kisi 16 yasindan kiigiikse.”

Tiim dinleyicilerin salondan ¢ikartilmasi yerine, sadece izin verilenlerin salona alinmasi da
miimkiindiir.>* Bu, uzman danismanlarin taniga eslik ettigi durumlarda, zellikle snemlidir.

Alman Ceza Usul Kanunu yargilama islemleri sirasinda medyanin bulunmasini yasaklamak-
tadir.’* Buhem sanigin insanlik onurunun, hem de taniin korunmasi bakimindan tercih edi-
len bir usul olmaktadir.

89 Alman Ceza Usul Kanunu, Madde 247.
90 Alman Mahkemeleri Kanunu, Madde 171b.
91 bid, Madde 172/1(a).
92 Ibid, Madde 172/4.
93 Ibid, Madde 172/2.
94 Ibid, Madde 169.



Video araciligryla dinleme

Magdura yonelik olaganiistii giivenlik tehdidinin, ne sanigin salondan ¢ikartilmasi, ne de din-
leyicilerin salondan ¢ikartilmasi ile ortadan kaldirilamayacagi hallerde, Alman Usul Kanunu
tanigin video araciligiyla dinlenmesine izin vermektedir.”® Bu yol, 6zellikle tehlike altindaki
taniklarin dinlenmesi i¢in 6ngoriilmistiir. Bagka bir mekanda olan tanigin dinlenmesi, tani-
g1n ses ve gortintiisiiniin mahkeme salonuna ulagtirilmasini gerektirir.

Tanigin video araciligiyla dinlenmesi, insan ticareti davalarinda, tanigin hedef tilkeden ayril-
mis oldugu hallerde uygulanabilir bir ydntemdir. Bu hallerde, tanigin oldukg¢a uzak bir yer-
den mahkemeye gelmesinin istenmesinin makul olmayabileceginden, bu yontemin kullanila-
bilmesine olanak taninmalidir.

Tanigin video ile dinlendigi hallerde, kayitlarla oynanmamis olmasinin saglanmasi gerekmek-
tedir.

Diger koruma ve destek tedbirleri
Alman ceza hukuku, tanigin sugtan etkilenme derecesine bagli olarak, dereceli bir koruma
sistemi ve davaya katilma hakki 6ngérmektedir.

Taniga hukuki danisman saglanmasi

Ayni1 zamanda sugun magduru olmayan taniklarin da, bir hukuki danigsmanin hizmetlerin-
den yararlanma hakk: vardir. Bazi hallerde, 6rnegin, tanigin kendi haklarini koruyabilecek
durumda olmamasi veya sanigin misilleme yapmasindan korkuldugu hallerde,’® hukuki
danigman devlet tarafindan atanacak ve ticreti de devlet tarafindan saglanacaktr.

Tanigin hukuki danismani, hazirlik sorusturmasindan baglayarak tiim agamalarda tanigin
dinlenmesi sirasinda onun yaninda olabilir. Bu hukuki danismana, tanigin haklarinin koru-
nup korunmadigini bizzat gérme ve gerekli hallerde haklarin saglanmasi i¢in miidahale etme
imkani verir:

= Tanmigmn ifadesinin hukuka uygun olarak yapilmadig: hallerde itiraz edebilir;

= Sanigin orada bulunmamasini talep edebilir, vs.

Magdura hukuki danigman saglanmasi

Tanik, ayni zamanda su¢un magduruysa, haklar1 genislemektedir.”” Alman ceza hukuku dava-
ya katilan statiisiinde olan (genelde agir siddet suglarin magdurlari) ve davaya katilan statii-
stinde olmayan (genelde mala kars1 suglarinin magdurlari) magdurlar arasinda bir ayrim yap-
maktadir.

95 Op.cit., dn. 88, Alman Ceza Usul Kanunu, m. 247a, Simiragan Orgiitlit Suglara Karg: Birlesmis Milletler Sézlesmesi,
Madde 24 (b).

96 Theodor Kleinknecht, Lutz Meyer-Gofiner, Kurzkommentar zur Strafprozessordnung, 44. Auflage (Miinih, 1999),
Madde 68b(1).

97 Op.cit., dn.69, Magdurlarin ceza yargilamasia katilmalarna iligkin 15 Mart 2001 tarihli AB Konseyi Cergeve Karari,
Madde 6.



(a) Davaya katilan statiisiinde olmayan magdur®®

Bu gruptaki magdurlar, hukuki danigma ticretini kendileri karsilamaktadir. Taniklar i¢in sag-

lanan hukuki danismanlarin yukarida sayilan haklarina ek olarak, su haklara da sahiplerdir:

- Dava dosyalarina sinirli erigim;*

- Kisinin dinlenmesi sirasinda bagka bir danigmanin daha bulundurulmasi imkani;**

- Talep halinde karar kendilerine teblig edilecektir,'** ancak karar1 temyiz haklari
bulunmamaktadir.

(b) Davaya katilan statiisiinde olan magdur'®
Davaya katilan statiisiinde olan taniklar, daha genis haklara sahiplerdir. Insan ticareti de dahil
baz1 suglar bakimindan,'*?

masinda bir hukuki danigman atanir ve bu danigmanin ticreti devlet tarafindan 6denir.***

tanigin mali durumundan bagimsiz olarak, sorugturmanin ilk asa-

98 Op.cit., dn. 88, Alman Ceza Usul Kanunu, Madde 406f.
99 Iibid., Madde 406e.

100 fpig,, Madde 406f.

101 jpid, Madde 406d.

102 jpid, Madde 406f.

103 jpid, Madde 395.

104 Davaya katilan statiisti, magdura/taniga yarg siirecine katilma hakki vermektedir. Bu ¢ergevede 6rnegin:
* Hukuki danismanlari aracihigiyla dava dosyasina erigim;
« Sanik ve diger taniklarin sorgu ve dinlenmeleri sirasinda orada bulunma;
« Tiim yargilama siiresince durugmalara katilabilmesi;
« Sanik, tanik ve uzman taniklara sorular yoneltme;
« Tanik dinlenmesi talebinde bulunma;
« Mahkeme 6niinde beyanda bulunma; ve
« Mahkemede kapanig konusmas: yapma hakki vermektedir.






Ulusal Yonlendirme Mekanizmalar1 mevcut yapilan tizerine kurulmalidir

Bu kilavuza bagvuran okurlar, mevcut ulusal ve yerel altyapiya dayali, profesyonel bir mag-
dur y6nlendirme ve koruma sisteminin nasil kurulacagina iliskin saglam bir bilgi sahibi ola-
caklardir. 1lgili taraflar belirlenmeli, olast katilimlar1 degerlendirilmeli ve stratejik ortaklik-
lar kurulmalidir. Bazi {ilkelerde UYM’lerin temel unsurlar1 zaten mevcuttur. Diger tilkelerde
ise, magdurlarin tanimlanmasi usullerinin belirlenmesi ve igbirligi anlagmalar1 yapilmasi gibi
temel adimlarin da atilmasi gerekir.

Bu kilavuz, AGIT bélgesinin tamamindaki UYM gelistirme ve uygulama deneyimlerini goz
6ntinde bulundurmaktadir. Geligmis UYMlere sahip tilkeler, bu kilavuzu veri ve tanik koru-
ma sistemlerini veya UYM’lerinin etkili olarak ¢aligip ¢alismadigina iligkin denetleme kapasi-
telerini gelistirmeye yonelik ¢calismalar i¢in kullanabilirler. Diger tilkeler temelden, STK-kol-
luk kuvvetleri iliskisinin kurulmasi ve islemesine yonelik egitimlerden baglayabilirler.

AGIT Ulusal Yonlendirme Mekanizmalarinin gelistirilmesini desteklemeye kararlidir

AGIT, Maastricht Bakanlar Konseyi Toplantisrnda Insan Ticaretiyle Miicadele Eylem Planini
kabul etmistir. Eylem Plani, AGIT katilimci Devletlerinin sivil toplum ile kolluk kuvvetleri
arasinda ortakliklar kurarak, insan ticareti magdurlarin gerektigi gibi tespitine iligkin rehber
ilkeler saptayarak ve politikalarin gelistirilmesi ve izlenmesi i¢in farkli sektérlerden disiplinle-
rarast ekipler olugturarak, UYM’ler kurmalarini tavsiye etmektedir.'*

ODIHR’in teknik-destek programi

AGIT Eylem Plani, UYM’lerin tasarlanmasi ve gelistirilmesinde katilimci devletlere egitim
ve yardim sunulmasi gorevini ODIHR' vermistir.'*® Bu kilavuz buna yénelik bir adimdir.
ODIHR, UYM’lerin tasarlanmasi ve uygulanmasina yonelik bir egitim metodolojisi de gelis-
tirecektir. Bu egitim metodolojisi, AGIT saha misyonlarinin igbirligi ve ilgili kamu kurumla-
rinin ve sivil toplumun goriisleri de aliarak, gesitli AGIT katilimc1 Devletlerinde pilot olarak
uygulanacaktir. Kapsayic ve etkili nitelikte UYM’lerin kurulmas: ve egitilmesi, soruna seffaf
ve disiplinlerarasi bir ¢6ziimil saglayacak sekilde yerel kapasiteyi arttiracaktir.

ODIHR’in teknik-destek programi, UYM’nin hayata ge¢mesini saglayacak egitim materyali-
nin gelistirilmesi ve basilmasini destekleyecektir. Ortak yaymlar AGIT in Stratejik Polis Isleri
Birimi ile birlikte yapilacak yayinlar1 ve insan ticareti magduru oldugu varsayilan kimsele-
rin taninmasina ve sorgulanmalarina iligkin rehber ilkelerin yayimlanmasini da kapsayabilir.
Hukuki standartlar ve mevzuattaki degisikliklere iligkin yayinlar ile, mevzuatin gozden gegi-
rilmesi ve reform ¢abalarina iligskin belgeler www.legislationline.org adresli internet sayfa-
sinda yayinlanacaktir.

105 Op.cit. dn.3, AGIT Eylem Plani, V. Koruma ve yardim, Madde 3.
106 Ibid., 111. Sorusturma, kolluk giigleri ve savcilik.



Program faaliyetlerine iliskin materyaller ile iyi uygulamalar, ODIHR'in insan ticaretiyle
miicadele biriminde derlenecektir. Program faaliyetlerinin planlanmasi ve uygulanmasinda,
tilkeler arasinda uzmanligin paylagimi saglanacak, boylece ikili ve bélgesel iliskilerin gelisme-
si saglanacaktir.

Son olarak, bu kilavuzu hazirlayanlar, UYM kavraminin, insan ticaretiyle miicadeleye yonelik
mevcut tedbirlere 6nemli bir katkida bulunmasini ve soruna insan haklar1 bakis agisiyla yak-
lasilmasini saglamasini iimidetmektedirler. Bundan boyle, magdurlarin anlattiklarinda, tacir-
lerden kurtulmalarinin ardindan yetkililer ve diger aktorlerden kaynaklanan onur kirict mua-
melelere ve istismarlara iligkin ifadeler yer bulamamalidir.
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ODIHR, AGIT’in katilimci devletlere “insan hak ve ézgiirliiklerine tam sayginin gésterilmesi,
hukuk devleti ilkesine baglilik, demokratik ilkelerin gelistirilmesi (...) demokratik kurumlarin
gelistirilmesi, giiglendirilmesi ve korunmasi ile tiim toplumda hosgoriiniin gelismesi” konula-
rinda destek sunan organidir (1992 Helsinki Belgesi).

Polonyanin Varsova kentinde bulunan ODIHR, 1990 Paris Zirvesinde Serbest Segimler Ofisi
olarak kurulmus ve 1991'de faaliyete baglamustir. Insan haklar1 ve demokratiklesmeyi de kap-
sayacak sekilde gorev alaninin genislemesi nedeniyle, bir y1l sonra Ofis'in ismi degistirilmis-
tir. Bugiin 120den fazla ¢alisan1 bulunmaktadur.

ODIHR Avrupada se¢imlerin izlenmesi konusunda faaliyet gosteren asli kurumdur. Her yil,
AGIT bélgesinde gergeklesen segimlerin ulusal mevzuata ve uluslararasi standartlara uygun
yapilip yapilmadigini izlemek {izere binlerce se¢im gozlemcisinin gorev yaptig1 gézlem mis-
yonlarini organize etmektedir. Kullandig1 benzersiz metodoloji ile, se¢im siirecinin tiim
unsurlarini ayrintili olarak inceler. ODIHR, yardim projeleri araciligryla, katilimci Devletlerin
secim sistemlerini gelistirmek konusunda yardim sunar.

Ofis’'in Demokratiklesme alanindaki faaliyetleri sunlar1 kapsar: hukuk devleti, sivil toplum
ve demokratik yonetisim, seyahat 6zgiirligii, toplumsal cinsiyet esitligi ve yasama faaliyetle-
rine yonelik destek. ODIHR, devletlerin AGIT gergevesindeki taahhiitlerini yerine getirme-
lerini kolaylagtirmak ve demoktatik kurumlar gelistirilmesine destek olmak amaciyla, her yil
100den fazla yardim programu yiiriitmektedir.

ODIHR, teknik-yardim projeleri ve insani boyut meseleleri hakkinda egitimler araciligiyla,
insan haklarinin korunmas: gelistirici bir rol de tistlenmistir. Cesitli insan haklar: konula-
riyla ilgili aragtirmalar yapmakta ve raporlar hazirlamaktadir. Ayrica, katilimc1 Devletlerin
AGIT insani boyut taahhiitlerini yerine getirip getirmediginin gozden gegirmek iizere, her yil
birkag toplant1 diizenlemektedir. ODIHR, terérle miicadele faaliyetleri cercevesinde, insani
boyuta iliskin meseleler konusunda biling arttirmaya ¢aligmakta ve ter6rii doguran faktorlere
iliskin projeler yiiriitmektedir. ODIHR, insan ticaretinin 6nlenmesine ve bu ¢ercevede mag-
durlarin haklarina 6ncelik veren esgiidiimlii tedbirler alinmasina yonelik uluslararasi ¢abala-
rin da bagini gekmektedir.

ODIHR'in hosgorii ve ayrim gézetmeme programy, katilimci Devletlere AGIT gercevesinde-
ki yiikéimliliiklerini yerine getirmeleri ve hosgoriistizliiglin bir gostergesi olan nefret sugla-
r1 ve siddetle miicadele konusundaki ¢abalarin: gii¢lendirmeleri konusunda destek sunmak-
tadir. Program ayrica, sivil toplumun nefret kaynakli su¢ ve olaylarla miicadele kapasitelerini
arttirmay1 da amaglamaktadur.

ODIHR, katilimci Devletlere, Roma ve Sinti politikalar: konusunda tavsiyelerde bulunmak-
tadir. Roma ve Sinti topluluklar1 arasinda ag yaratma ve biling gelistirme ¢aligmalar: yiriit-
mekte ve Roma ve Sinti temsilcilerinin karar verme siireglerine katilimini desteklemektedir.
Ofis ayrica, ulusal ve uluslararasi aktorler arasinda Roma ve Sinti’lerle ilgili bilgilerin paylagi-
mi i¢in bir forum niteligindedir.
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ODIHRin tiim faaliyetleri, AGIT kurumlar1 ve saha operasyonlar1 ve diger uluslararas orgiit-
ler ile yakin isbirligi ve koordinasyon iginde yiirttiilmektedir.

ODIHR hakkinda daha fazla bilgi i¢in (www.osce.org/odihr).



Ulusal Yonlendirme Mekanizmasi (UYM), devletin, sivil toplum ile stratejik isbirligi icinde,
insan ticareti magdurlarinin insan haklarini koruma ve gelistirme ytukumlullklerini yeri-
ne getirmeye yonelik cabalari koordine ettigi bir isbirligi cercevesidir.

AGIT'in insan Ticaretiyle Miicadele Eylem Plani, AGIT katiimci Devletlerinin sivil toplum
ile kolluk kuvvetleri arasinda ortakliklar kurarak, insan ticareti magdurlarinin gerektigi
gibi tespitine iliskin rehber ilkeler saptayarak ve politikalarin gelistirilmesi ve izlenmesi
icin farkli sektorlerden disiplinlerarasi ekipler olusturarak, UYM’ler kurmalarini tavsiye
etmektedir.

Bu kilavuz, insan tacirlerinin yargilanmalari ve insan ticareti magdurlarina destek su-
nulmasi amaglarina yénelik strdurilebilir yapi ve mekanizmalarin nasil planlanmasi ve
uygulanmasi gerektigi konusunda yol gdstermeyi hedeflemekte, UYM kurarken goze-
tilmesi gereken temel siyasi, hukuki ve uygulamaya iliskin unsurlari ortaya koymaktadir.
Mekanizma ve yapilarin kapasitelerinin dlctilmesi ve gelistirilmesi bakimindan da yol
gostericidir. Kilavuz ayrica, kamu kurumlari ile sivil toplumun UYM'de Ustlenebilecek-
leri rollere iliskin dneriler getirmekte ve insan ticareti magdurlarina sunulmasi gereken
program ve hizmetleri ayrintili olarak agiklamaktadir.



