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Biroul Reprezentantului Special si Coordonatorului
pentru combaterea traficului de fiinte umane

Detectarea traficului ¢
in contextul crizei umani
razboiul impotriv

Traficul de fiinte umane este o infractiune complexa care incal-
ca drepturile fundamentale ale omului, in special cele legate de
libertate si integritate personald. Acesta presupune exploatarea
unei alte fiinte umane, de obicei In scopul obtinerii unui profit.
Exista numeroase forme de exploatare la care pot fi supuse vic-
timele, inclusiv exploatarea sexuala (cum ar fi prostitutia sau por-
nografia), exploatarea prin munca, prelevarea de organe, casato-
ria fortata sau constrangerea la savarsirea unor infractiuni (cum ar
fi furtul din buzunare, traficul de droguri, frauda online, traficul de
migranti si chiar recrutarea altor victime pentru traficul de persoa-
ne). Traficul de persoane nu necesita trecerea frontierei, iar oricine
contribuie la exploatare, fie ca transporta, adaposteste, racoleaza
sau exploateaza o persoana, se face vinovat de o infractiune.

Traficul de persoane poate fi intalnit peste tot in societatile noas-
tre, In aproape toate sectoarele economiei si in toate sferele vietii.
Poate fi vorba de o persoana prizoniera intr-o fabrica sau pe un
santier de constructii, de un lucrator agricol neplatit, de o per-
soana exploatatd in prostitutie sau fortatd sd comita o infractiu-
ne, de un copil care cerseste pe strada, de un lucrator casnic
exploatat si altele.

Oricine poate fi o victima a traficului de persoane: traficantii
se pot folosi de persoane de diferite varste, sexe, etnii, culturi
s.a. pentru a obtine profituri ilicite. Victimele sunt prinse In capca-
na prin intermediul Tnselaciunii, inclusiv cu privire la natura servi-
ciilor solicitate sau prin promisiunea ca salariile le vor fi platite in-
tr-o zi, prin intermediul violentei, amenintarilor, inclusiv impotriva
celor apropiati, sclaviei pentru datorii sau altor forme de control.
Din aceste motive este extrem de dificil sa ceara ajutor. Trebuie
retinut faptul ca, desi victimele ar putea fi initial de acord sa pre-
steze anumite servicii sau s& munceasca, ele nu consimt sa fie
exploatate, sa comita o infractiune sau sa lucreze in schimbul
unei sume mici sau fara plata in conditii grele, adesea inumane.
Elementele de inselaciune, constrangere sau alte mijloace de a
exercita control sunt prezente in situatile de trafic de persoane

1 https://www.osce.org/files/f/documents/6/6/101002.pdf

Informatii pentru interventiile de prima linie

Ce este traficul de fiinte umane?

si, astfel, fac irelevanta orice forma de consimtamant oferit initi-
al de victima. Mai mult, copiii sunt considerati a priori vulnerabili
din cauza vérstei, a lipsei de experienta de viata si a imaturitatii
emotionale, astfel incat ,consimtamantul” lor de a fi implicati in
scheme de trafic nu este niciodata luat in considerare.

Este foarte important de retinut ca statele nu trebuie sa urma-
reasca penal victimele traficului si, prin urmare, sa nu impuna
sanctiuni (de ex. amenzi sau detentie) persoanelor traficate pen-
tru infractiunile comise de acestea in legatura cu traficul.!

Racolarea unei victime in scopul traficului de persoane poa-
te avea loc in diferite moduri. In multe cazuri, acest lucru se intam-
pla prin intermediul prietenilor, cunostintelor, membrilor familiei sau
al unei persoane cu care victima are o relatie intima si, mai ales, in
care are incredere. Se intampla, de fapt, frecvent ca relatiile afec-
tive cu o victima sa fie folosite pentru a o influenta. Exista cazuri
in care persoanele nici macar nu sunt constiente ca, de exemplu,
prin diseminarea de mesaje despre oportunitali de angajare sau
alte oferte, 7i pun in pericol pe cei apropiati. Victimele potentiale, in
special cele ce apartin grupurilor vulnerabile, pot fi abordate si de
persoane straine care incearca sa le atraga prin oferte de locuri de
munca si de locuit ,prea bune ca sa fie adevarate”, prin angajari
neoficiale, prin schimburi de bunuri si servicii, prin invitatii de a face
cunostintd, a se intalni sau a stabili alte relatii, incercand adesea
sa stabileasca o legatura mai stransa si sugerand o ,solutie” la o
situatie dificila cu care s-ar putea confrunta persoana in cauza.

Traficantii folosesc internetul din ce in ce mai mult pentru a
atrage si recruta potentiale victime, de exemplu prin intermediul
retelelor de socializare, al site-urilor web, al chaturilor si al came-
relor de chat, al portalurilor de cautare a locurilor de munca, al
site-urilor de jocuri sau de dating si al altor forumuri sau aplicatii
online. Aplicatile criptate (confidentiale) (de ex. Telegram, Viber
sau WhatsApp) sunt mijloacele de comunicare preferate datorita
confidentialitagii.
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Ce persoane sunt vulnerabile la traficul de
fiinte umane si sunt expuse unui risc ridicat
in contextul razboiului impotriva Ucrainei?

De la 24 februarie 2022, aproximativ 32 de milioane de
persoane din Ucraina au suferit in mod direct sau indirect
n urma razboiului?. De la Tnceputul razboiului, mai mult de
jumatate dintre ucraineni si-au pierdut veniturile®, peste
sase milioane de persoane din Ucraina au cautat protectie
temporara in strainatate?, iar peste cinci milioane au fost
stramutate in interiorul tarii°.

Aproximativ 90% dintre persoanele care fug din calea
razboiului sunt femei si copii®— o categorie de persoane
deosebit de expuse riscului de a deveni victime ale tra-
ficului de finte umane. In plus, riscul de a cadea victima
traficului de persoane este mai mare pentru anumite gru-
puri de persoane: copiii neinsotiti si separati de parinti i
copiii care calatoresc cu adulli a caror relatie cu copiii nu
poate fi verificatd; persoanele care au fost anterior stra-
mutate Tn interiorul Ucrainei; persoanele care nu au acces
la protectie temporara, deoarece nu sunt eligibile sau din
cauza lipsei de informatii sau a unei informari incorecte;
persoanele fara cetatenie ucraineana, inclusiv persoanele
fara documente si apatride; romii ucraineni; persoane din
comunitatea LGBTQI+; persoanele n vérsta si persoanele
cu handicap mental sau fizic’.

Tn pofida masurilor de protectie si asistenta fara precedent
puse in aplicare de state pentru a reactiona la aceasta
criza umanitard, In majoritatea tarilor de primire persista
diverse provocari in materie de integrare, cum ar fi: lipsa
spatiilor de cazare, barierele lingvistice, insuficiente oferte
de Tngrijire a copiilor si de educatie, accesul dificil la un loc
de munca remunerat, dificultati in recunoasterea califica-
rilor profesionale si educationale s.a. In plus, pe méasura
ce razboiul continua, devin tot mai evidente provocarile in
ceea ce priveste integrarea pe termen lung a persoanelor
din Ucraina si/sau dificultatile economice (economii chel-
tuite, lipsa veniturilor sau a oportunitatilor de angajare).
Acestea pot provoca deplasari ulterioare n interiorul UE si
in intreaga lume, inclusiv reveniri in Ucraina.

Acesti factori si nu numai amplifica riscurile cu privire la
potentialele abuzuri si exploatarea persoanelor atat in
Ucraina, cat si in térile vecine si de destinatie®. In plus,
dupa cum au demonstrat crizele migratorii anterioare,
grupurile criminale sau infractorii vor profita de fluxurile
mari de persoane pentru a-i exploata pe cei mai vulnera-
bili In tarile de origine, de tranzit si de destinatie. Acesta
este motivul pentru care ar trebui sa se acorde prioritate
identificarii timpurii a situatiilor potentiale si presupuse de
trafic de persoane, pentru a asigura atat masuri specifi-
ce de preventie, cat si salvarea si acordarea de asistenta
victimelor.

‘ ‘ Aproximativ 90% dintre persoanele
care fug din calea razboiului sunt
femei si copii - o categorie de
persoane deosebit de expuse
riscului de a deveni victime ale
traficului de fiinte umane.”

https://data.unhcr.org/en/situations/ukraine
https://dtm.iom.int/ukraine
https://data.unhcr.org/en/documents/details/96447

N O wWwN

https://ukraine.iom.int/sites/g/files/tmzbd|1861/files/documents/Survey%20results_ENG_web.pdf
https://ukraine.iom.int/sites/g/files/tmzbdl1861/files/documents/Survey%20results_ENG_web.pdf

https://www.unodc.org/documents/data-and-analysis/tip/Conflict_Ukraine_TIP_2022.pdf
https://www.unodc.org/documents/data-and-analysis/tip/Conflict_Ukraine_TIP_2022.pdf;

http://www.antislaverycommissioner.co.uk/media/1801/ucl-iasc-2022-roundtable-report-the-war-in-

ukraine-human-trafficking-and-exploitation.pdf;

https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/23322705.2022.2128242
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Semnale care indica traficul de persoane -
relevante pentru interventiile de prima linie

Respondentii de prima linie se numara printre primele per-
soane care ar putea intra in contact cu o victima a trafi-
cului de persoane sau observa o situatie suspecta. Exista
anumite semnale sau indicatori care pot ajuta la identifica-
rea potentialelor sau prezumtivelor victime si a cazurilor de
trafic de persoane.

Lata cateva dintre ,,steguletele rosii” care pot
indica o situatie de trafic sau exploatare - vizibile
in comunicarea si asistenta persoanelor deosebit
de vulnerabile®:

Situatie potentiala de trafic de fiinte umane
in care riscul unei produceri iminenente
a traficului este ridicat

- Persoanele care fug din calea razboiului sunt aborda-
te de straini In mod nesolicitat si li se ofera un loc de
munca, o locuintd, un transfer cu un vehicul sau alt tip
de asistenta;

- Prezenta unor persoane straine in apropierea adapos-
turilor, a spatiilor de cazare temporara, a altor facilitati
de asistenta sau a nodurilor de trafic care incearca
sa intAlneasca persoanele care fug de razboi pe cont
propriu;

- Persoanelor care fug din calea razboiului li se cere sa
plateasca pentru servicii de intermediere care sa le
ajute In cautarea unui loc de munca sau a unei an-
gajari;

- O persoana care fuge din calea razboiului primeste o
oferta de munca cu un salariu nerealist de mare, un
aranjament care pare prea bun ca sa fie adevarat, o
oferta de angajare neoficiala sau nu primeste informa-
tii complete despre conditile de munca (de exemplu,
o oferta de munca pentru soferi, fara cerinte speciale
si cu o plata mare ar putea fi o recrutare pentru o ac-
tivitate infractionala — trafic de migranti);

- O persoana este ademenita sau presata sa se depla-
seze intr-o tard/anumita destinatie;

- O persoand/grup de persoane care fuge/fug de raz-
boi dispare brusc din locul de cazare sau nu se pre-
zinta la intalnirile programate cu furnizorii de asistenta.

Trebuie mentionat faptul ca aceasta lista nu este exhaus-
tiva si ca personalul de interventie de prima linie pot intalni
si alte semnale ale traficului de persoane. in general, aces-
tia sunt incurajati sa reactioneze la situatii de indata ce
apare cel mai mic indiciu de trafic de persoane, deoarece
ar putea fi crucial pentru a preveni infractiunea sau pentru
a ajuta victimele in timp util.

Situatie presupusa de trafic de fiinte umane
in care exista probabilitatea ca traficul sa se fi
produs deja

- O persoana care fuge de razboi a fost transportata
dintr-un loc Tn altul si/sau dintr-o tara in alta;

- Persoanele sunt fortate sa munceasca, sa presteze
servicii sau sa intretina relatii sexuale fara consim-
tamant si/sau sunt supuse la presiuni psihologice si
manipulari pentru a li se obtine consimtamantul (de
exemplu, li se cere sa presteze munca domestica sau
sa ofere servicii sexuale ,pentru a-si arata recunos-
tinta fata de proprietar” sau pentru a putea ramane
in locuinta);

- Documentele de identitate sau de calatorie (si/sau
alte documente personale) sunt retinute de o alta per-
so0ang;

- Libertatea de miscare sau de exprimare a fost re-
stransa sau este controlata de o alta persoana, iar
persoana n cauza nu-si poate contacta prietenii si
familia;

- Conditiile de munca incalca legislatia in vigoare, inclu-
siv orele de lucru, drepturile si beneficiile angajatilor,
standardele de securitate sociala, sau un angajator
nu respecta conditile de munca sau aranjamentele
financiare convenite;

- O persoana primeste un salariu mic, nu este platita
deloc sau nu are acces la remunerare, inclusiv la pre-
statii sociale;

- Persoana prezinta semne de violenta fizica, sexuala
si/sau psihicg;

- Persoana este presatd sa returneze imprumuturi si
datorii (traficantului);

- Persoanei li este fricd sa vorbeasca, deoarece crede
ca este urmarita.

9 Pentru indicii mai specifice privind victimele minore ale traficului de persoane, va rugam sa consultati
https://www.unicef.org/eca/reports/practical-guide-identification-victims-and-persons-risk-trafficking-human-beings
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Informatii si recomandari pentru comunicarea
in contextul traficului de fiinte umane

Desi nu este atributia personalului de interventie de prima
linie sa interogheze sau sa identifice in mod oficial victime-
le traficului de persoane, interactiunea initiala in astfel de
cazuri trebuie nsa sa tina cont de cateva aspecte.

in cele ce urmeazi sunt prezentate recomandari
relevante privind contactul initial si comunicarea cu
0 presupusa victima a traficului de persoane

Creati un mediu sigur si securizant pentru

a purta o conversatie

Potentiala victima poate fi separata (mai ales daca se afla
intr-un grup mai mare de persoane, de exemplu intr-un
autobuz) si dusa intr-o zona sigura unde se creeaza un
spatiu sigur pentru dialog.

Asigurarea unei comunicari eficiente

Atunci cand presupusa victima este un strain de o anu-
mita etnie, este esential sa se gaseasca un interpret
(translator) si/sau un mediator cultural, de preferinta de
acelasi sex ca si potentiala victima.

Cereti consimtamantul persoanei pentru

a incepe conversatia

Este posibil ca victimele traficului de persoane sa fie mai
mult sau mai putin dispuse sa Impartaseasca informatii
despre situatia lor, astfel incét trebuie sa li se ceara intot-
deauna consimtamantul.

Identificati nevoile persoanei in cauza'

Este important sa acordati atentie si sa raspundeti in
timp util la nevoile urgente, de baza. Persoanele care
fug din calea razboiului, mai ales daca sunt victime ale
traficului de persoane, ar putea sa fi suferit experiente
traumatice multiple si, astfel, sa manifeste reactii impul-
sive de natura emotionala si nu numai, iar personalul de
interventie de prima linie trebuie sa fie pregatit sa le ges-
tioneze.

Evaluati daca este vorba de un copil

In cazul unui minor (copil), trebuie sa fie informate atu-
oritatile pentru protectia copilului (si/sau alte autoritati
competente, in conformitate cu legislatia nationala si cu
procedurile standard de operare), pentru a se desemna
un tutore, daca este necesar, pentru a actiona in intere-
sul minorului.

10 https://www.osce.org/cthb/413123
11 https://www.osce.org/odihr/549793

Oferiti informatii privind traficul de persoane,
procedurile de detectare si drepturile victimelor
traficului de persoane, precum si posibilitatile

de asistenta

Daca este posibil, furnizati aceste informatii in scris si
intr-o limba pe care presupusa victima o intelege. Astfel
de materiale trebuie elaborate in prealabil Th coopera-
re cu autoritatea nationald de combatere a traficului de
persoane pentru a asigura acuratetea informatiilor, inclu-
siv a datelor de contact. Retineti ca materialele video
sau tiparite despre traficul de persoane prezentate, de
exemplu, in zonele de asteptare pot reprezenta un im-
bold pentru a incepe o conversatie.

Identificati si contactati autoritatea competenta
de combatere a traficului de persoane

Dupa ce ati obtinut consimtamantul presupusei victime,
informati imediat coordonatorul local de combatere a
traficului de persoane sau autoritatea competenta, care
se va ocupa de procesul ulterior de identificare si de
acordare de sprijin si protectie. In cazul in care autorita-
tea competenta apartine organelor de aplicare a legii, iar
presupusa victima nu doreste sa coopereze, este foarte
important s& i se ofere persoanei In cauza posibilitatea
de a vorbi cu un specialist anti-trafic instruit (de exemplu,
ONG-uri, servicii sociale publice/legale).

Asigurarea unor proceduri specifice

Este esential ca orice organizatie care lucreaza cu per-
soanele care fug din calea rézboiului si cu alte grupuri
vulnerabile sa stabileasca proceduri clare pe care per-
sonalul si voluntarii sdi sa le urmeze atunci cand se sus-
pecteaza o presupusa victima sau un caz de trafic de
persoane. Este, de asemenea, esential ca toate proce-
durile care vizeaza presupusa victima sa fie adaptate la
specificitatile de gen, varsta si cultura ale acesteia.
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Urmatoarele intrebari pot fi utile pentru
a identifica semnalele ce pot indica traficul
de persoane in timpul conversatiei initiale:

- V-a platit cineva/ v-a promis cineva profituri/ bani/ un
viitor mai bun pentru a va incuraja sa va deplasati?
V-a amenintat cineva pentru a va deplasa?

- V-ati indatorat pentru a intreprinde aceasta deplasare
si, daca da, a exercitat cineva presiuni asupra dvs.
pentru a va achita aceste datorii?

- Vi s-a promis un loc de munca si o locuinta, dar con-
ditiile s-au dovedit a fi cu totul altele?

- V-au fost luate documentele (de exemplu, pasaportul,
documentele de calatorie, permisul de sedere) si sunt
in posesia altcuiva?

- Ati primit si ati semnat un contract de munca? Vi se
par ,echitabile” conditile prevazute In contract (de
exemplu, este prevazut un salariu si sunt rezonabile
orele de lucru?) Daca lucrati deja, conditiile reale co-
respund celor promise sau celor specificate in con-
tractul de munca?

Trebuie retinut faptul ca multe victime ale traficului de per-
soane nu se percep ca atare (adica nu se identifica ca
fiind victime), deoarece se pot afla in etapa de transfer
sau, in general, intr-o etapa anterioara exploatarii efective.
Altele pot normaliza ceea ce se intampla (avand in vedere
cultura lor sau experienta anterioard) sau se pot teme de
represalii din partea traficantilor. Unele victime, in speci-
al migrantii fara documente sau cei care sunt forati de
traficanti s& comita infractiuni, uneori evita sa se identi-
fice In fata autoritatilor de teama de a fi sanctionate (de
exemplu, le este teama de expulzare sau de pedeapsa
pentru statutul lor neregulamentar). Pot exista persoane

- Vi s-a cerut sa oferiti ,favoruri” (de exemplu, sa pre-
stati munca domestica sau sa intretineti relatii sexua-
le) In semn de recunostinta fata de proprietarul locuin-
tei dumneavoastra sau ca o conditie pentru a ramane
in locuinta?

- Credeti ca afi fost supus(d) unor violente sau abuzuri
fizice, psihice sau sexuale pe drum sau dupa ce ati
ajuns in aceasta tara?

- Ati fost constrans(a) sa furati, sa cersiti, sa va pros-
tituati sau sa inregistrati materiale pornografice sau
pentru videochat?

- Va ameninta cineva pe dumneavoastra sau familia
dumneavoastra?

- Sunteti constrans(@) sa mintiti autoritatile, familia sau
alte persoane?

- V-a sugerat cineva sa folositi o identitate falsa sau alte
documente?

- Aveti acces la platile de asigurari sociale si/sau la sa-
lariu si va puteti gestiona singur(d) banii?

carora le este teama sa comunice cu autoritaile statului si
care nu au incredere in institutii din cauza unor experiente
negative cu astfel de functionari in regiunea sau tara lor
de origine. In unele cazuri, este posibil ca victima s& aiba
o relatie cu traficantul si sa se simta obligata din punct
de vedere emotional sa nu 1l denunte. Anumite victime se
pot teme de stigmatizare, mai ales daca au suferit abuzuri
sexuale. De aceea, detectarea proactiva a semnalelor de
trafic, precum si sesizarea si raportarea corespunzatoare
de catre personalul de interventie de prima linie de pe te-
ren sunt decisive pentru a preveni infractiunea sau pentru
aintrerupe ciclul de exploatare cat mai devreme posibil.
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e Recomandari:
Puncte de contact, linii telefonice de

urgenta si coordonatori anti-trafic

Este important de retinut faptul ca o presupusa victima a  Mai jos puteti gasi linkuri utile pentru a identifica
traficului de persoane nu poate fi raportata la politie saula  punctele nationale de contact relevante din tara in

alte autoritati fara consimtamantul prealabil al persoa-  care va desfasurati activitatea:
nei In cauza. Persoana ar trebui sa fie informata cu privire

la procedura de raportare oficiala si sa i se ofere informa- Fii in sigurants - numere de telefon la care si

tile de contact, asa cum s-a mentionat mai sus. Perso- te adresezi pentru a primi informatii oficiale

nalul de interventie de prima linie trebuie, de asemenes, si asistenta in caz de suspiciune sau atunci

sa urmeze procedura stabilita’ pentru a impartasi cand te afli intr-o situatie de trafic de persoane

informatiile despre caz cu autoritatile nationale, fara a https://www.helpforukrainians.info/contact-info/

dezvalui identitatea si datele personale ale victimei. In ca-

zulin care persoana solicita sprijin din partea personalului Informatii generale privind abordarea nationala

de interventie din prima linie pentru a contacta autoritatile, vizavi de traficul de persoane si punctele de

acest sprijin ar trebui sa-i fie oferit imediat. contact importante in statele membre ale UE
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/internal-

Pentru a se asigura ca sesizarea si comunicarea cu agen- security/organised-crime-and-human-trafficking/

tiile nationale functioneaza fara probleme, este foarte re- together-against-trafficking-human-beings/eu-

comandabil sa se cunoasca mecanismele si agen- countries en

tiile nationale si locale/comunitare de combatere a -

traficului de persoane, sa se stabileasca contacte Linii telefonice nationale in interiorul UE

de lucru si sa se convina in prealabil asupra proce- https://ec.europa.eu/home-affairs/policies/internal-

durilor. Persoanele de contact pot, de asemenea, sa i security/organised-crime-and-human-trafficking/

informeze pe respondentii din prima linie cu privire la legis- together-against-trafficking-human-beings/national-

latia si cadrele anti-trafic existente in tara, ceea ce ar fi util hotlines en

in contextul eforturilor la nivel national.

Aceasta publicatie a fost elaborata in cadrul proiectului extrabugetar ,Prevenirea si gestionarea traficului de fiinte umane
in contextul crizei umanitare rezultate din razboiul din Ucraina”, implementat cu sprijinul financiar al guvernelor Elvetiei,
Finlandei, Frantei, Germaniei, Japoniei, Liechtenstein, Poloniei, Regatului Unit, Spaniei, SUA si Ungariei.

12 https://www.osce.org/cthb/413123
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https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/internal-security/organised-crime-and-human-trafficking/together-against-trafficking-human-beings/eu-countries_en
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/internal-security/organised-crime-and-human-trafficking/together-against-trafficking-human-beings/eu-countries_en
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/internal-security/organised-crime-and-human-trafficking/together-against-trafficking-human-beings/eu-countries_en
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/internal-security/organised-crime-and-human-trafficking/together-against-trafficking-human-beings/eu-countries_en
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